ROMANIA

JUDETUL IASI
MUNICIPIUL PASCANI
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA Nr. 45
din data de 09.03.2020

privind aprobarea Studiului de Oportunitate, a Regulamentului de Organizare si
Functionare, Caietului de Sarcini, ale Serviciului Public de Salubrizare pentru
activitatile de curatare si transport al zapezii de pe caile publice si mentinerea in
functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet in Municipiul Pagcani

Consiliul Local al municipiului Pagcani, judetul lagi:

Avand n vedere dispozitiile Legii nr. 51/2006, privind servicile comunitare de
utilitati publice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere Legea nr. 101/2006, privind serviciul de salubrizare al
localitatilor, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 57 privind
Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;,

Avand in vedere dispozitile O.G. nr. 21/2002 privind gospodarirea localitatilor
urbane si rurale, cu modificérile si completarile ulterioare;

Avand Tn vedere O.U.G. nr. 5/2015 privind deseurile de echipamente electrice si
electronice;

Avand in vedere Regulamentul - cadru al serviciului de salubrizare al localitatilor,
adoptat prin Ordinul A.N.R.S.C. nr. 82/2015;

Avand in vedere Caietul de sarcini - cadru al serviciului de salubrizare al
localitatilor adoptat prin Ordinul A.N.R.S.C. nr. 111/2007;

Avand in vedere dispozitile H.G. nr. 856/2002 privind evidenta gestiunii
deseurilor si pentru aprobarea listei cuprinzdnd deseurile, inclusiv  deseurile
periculoase, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand Tn vedere Ordinul nr. 109 din 9 iulie 2007 privind aprobarea Normelor
metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice
serviciului de salubrizare a localitatilor;

Avand in vedere Legea nr. 249/2015 privind modalitatea de gestionare a



ambalajelor si degeurilor de ambalaje, cu toate modificarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile art. 7 alin. 2 si Legea nr. 52 din 21 ianuarie 2003
privind transparenta decizionala in administratia publica, republicata;

Avand in vedere prevederile art. 40, alin. (1), litera a) din Legea nr. 53/2003
privind Codul Muncii, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere referatul de aprobare inregistrat sub nr. 1168/21.01.2020,
intocmit de Primarul Municipiului Pagcani, ing. Dumitru Pantazi, in calitate de initiator al
proiectului de hotarare;

Avand in vedere Raportul comun inregistrat sub nr. 1169/21.01.2020, intocmit de
Unitatea de Monitorizare a Serviciilor Publice, Compartimentul Juridic si Contencios,
Directia Economica si Compartimentul Patrimoniu si Contracte din cadrul aparatului de
specialitate al Primarului Municipiului Pascani;

Avand in vedere Rapoartele de avizare ale urmatoarelor comisii de specialitate
din cadrul Consiliului Local al Municipiului Pagcani :

- Comisia de prognoze economico-sociale, buget, finante, industrie, agricultura,
silvicultura, prestari servicii, comer{ si IMM-uri, programe europene, atragere de
fonduri structurale si relatii externe, inregistrat sub nr. 278/06.03.2020;

- Comisia juridicd, ordine publicd, administratie publica, drepturile omului si
libertati cetatenesti, inregistrat sub nr. 289/06.03.2020;

- Comisia de organizare si dezvoltare urbanisticd, realizarea lucrarilor publice,
protectia mediului, patrimoniu, Tnregistrat sub nr. 284/06.03.2020;

Avand in vedere anuntul nr. 1204/21.01.2020 si procesul verbal de afisare nr.
1203/21.01.2020;

Avand in vedere dispozitile Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnica
legislativd pentru elaborarea actelor normative, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

fn temeiul art. 139 alin. (1) si art. 196, alin. (1) lit. @) din Ordonanta de Urgenta a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ,

HOTARASTE
Art.1 Se aproba Studiul de Oportunitate privind modalitatea de gestiune pentru

activitdtile de curadtarea si transportul zapezii de pe caile publice si mentinerea Tn
functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet, anexa nr.1 la prezenta hotarare.

}Art.2 Se aprob& Regulamentul de Organizare si Functionare al Serviciului Public
de Salubrizare al Municipiului Pagcani pentru activitatile de curatarea si transportul



zapezii de pe cdile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau
de inghet, anexa nr.2 la prezenta hotaréare.

Art.3 Se aproba Caietul de sarcini al Serviciului Public de Salubrizare al
Municipiului Pagcani pentru acivitatile de curatarea si transportul z&pezii de pe ciile
publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet, anexa nr.
3 la prezenta hotaréare.

Art.4 | a data adoptarii prezentei hotarari orice prevederi contrare se abroga.

Art.5 Serviciul Administratie Publicd va comunica in copie prezenta hotarare
catre:

> Institutia Prefectului judetul lagi

» Primarul Municipiului Pascani

> Directia Economica

» Compartimentul Juridic si Contencios

» Unitatea de Monitorizare a Serviciilor Publice
> Compartimentul Patrimoniu si Contracte

> Mass - media.

PRESEDINTE DE SEDIN]'A Contrasemneaza pentru legalitate
Lo SECRETAR GENERAL,
cons. jr. JITARU IRINA

k\%/




Anexa nr. 1 la HCL nr. 46 din data & .QL%-.%ZQ\Q_O

STUDIU DE OPORTUNITATE ™

PRIVIND MODALITATEA DE GESTIUNE A ACTIVITATILOR DE CURATARE $I
TRANSPORT AL ZAPEZ[I DE PE CAILE PUBLICE 3Si ME‘"NTINEREA IN FUNCTIUNE A
ACESTORA, ACTIVITATI PREVAZUTE IN CADRUL SERVICIULUI PUBLIC DE
SALUBRIZARE DIN MUNICIPIUL PASCANI

|. Date Generale

1.1.0biectul studiului de oportunitate

Obiectul prezentului studiu de oportunitate Tl constituie analiza situatiei actuale a
serviciului public de salubrizare din municipiul Pascani si fundamentarea necesitatii si
oportunitatii  delegarii/atribuirii gestiunii, pentru unele activitati din cadrul, serviciului. Activitatile
din cadrul serviciului de salubrizare din municipiul Pagcani care face obiectul prezentului studiu
sunt: Curatarea si transportul zapezii de pe cile publice §| mentinerea in functiune a
acestora pe timp de polei sau de inghet.

1.2. Scopul studiului de oportunitate
Studiul de oportunitate are drept scop :

> Fundamentarea optiunii de delegare a gestiunii a activitatilor de curatarea si transport
al zapezii de pe caile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei
sau de Inghet din cadrul Serviciului de salubrizare al mun10|p1uIU| Pascani;

> prezentarea fezabilitatii optiunii si a aspectelor legate de tarifare a senviciilor prestate;

> motivarea economica, sociald si de mediu a optiunii de atribuire;

> aspecte legate de durata contractului si redeventa.

Il. Serviciul public de salubrizare

2. Prezentare generala

Prin salubrizare, Tn contextul legislatiei actuale se intelege totalitatea operatiunilor i
activitatilor necesare pentru pastrarea unui aspect salubru al localitailor, pentru satisfacerea
nevoilor comunitatilor locale ale unitatilor administrativ-teritoriale.



Principiile de organizare si functionare a serviciilor de salubrizare a locahtiahjo,r’,f,ga pa\({é\ N
componenta din sfera serviciilor comunitare de utilitéti publice sunt: R G
> protectia sénatatii populatiei; \ ‘t 2
» autonomia locala si descentralizarea serviciilor;
> responsabilitatea fatd de cetatent;
»> conservarea si protectia mediului Tnconjurator;
> asigurarea calitatii si continuitatii serviciului;
»> tarifarea echilibrata, corelata cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;
> nediscriminarea si egalitatea de tratament al utilizatorilor ;
> transparenta, consultarea si antrenarea n decizii a cetatenilor;
» administrarea corecta si eficientd a bunurilor din proprietatea publicd si a fondurilor
publice;
> securitatea serviciului;
» dezvoltarea durabila.

Serviciul de salubrizare trebuie sa Tndeplineascd indicatorii de performantd, la nivelul
utilizatorului, aprobati de Consiliul Local.
Indicatorii de performantd si de evaluare stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori
pentru asigurarea serviciului de salubrizare a localitatilor avandu-se in vedere:

> continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

> adaptarea permanenta la cerintele utilizatorului;

> excluderea oricarei discriminari privind accesul la serviciile de salubrizare;

> respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului si al sanatatii

populatiei;

> implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al san&tafii si

securitatii muncii.

Indicatorii de performanta pentru serviciul de salubrizare se refera la urmatoarele

activitati: :

» contractarea serviciilor de salubrizare;

» masurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

> Tndeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;

» mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea rapida si

obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecarei parti;

> solutionarea in timp util a reclamatilor utilizatorilor referitoare la servicile de

salubrizare;

> prestarea de servicii conexe serviciului de salubrizare — informare, consultanta.

fn vederea urméririi respectarii indicatorilor de performanta, operatorul trebuie sa asigure:
» evidenta clara si corecta a utilizatorilor;

> Inregistrarea activitatilor privind mésurarea prestatiilor, facturarea si Tncasarea
contravalorii serviciilor efectuate;

> inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a acestora.

2.1. Organizarea si functionarea serviciului public de salubrizare
Serviciile de utilitati publice se organizeaza si functioneaza cu respectarea prevederilor

legale in vigoare privind administratia publicd locald, descentralizarea administrativa si
financiara, dezvoltarea regionald, finantele publice locale.



\ S A
Servicille de salubrizare se organizeaza pentru satisfacerea neVOIIor pqpu!ahel 5[6
institutiilor publice si ale agentilor economici si vor asigura:
> lmbunatat,lrea conditiilor de viata ale cetdtenilor,
> promovarea calitdtii si eficientei activitatilor de salubrizare;
> dezvoltarea durabila a serviciilor;
> protectia mediului Tnconjurdtor.

Autoritatile administratiei publice locale au competenta exclusiva, In conditiile legii, in tot
ceea ce priveste Tnfiintarea, organizarea, gestionarea si functionarea servicilor de utilitati
publice, precum si In ceea ce priveste crearea, dezvoltarea, modernizarea, reabilitarea si
exploatarea bunurilor proprietate publicd sau privatd a unitdtilor administrativ- teritoriale care
compun sistemele de utilitati publice.

Infiintarea, organizarea, coordonarea, monitorizarea si controlul functionarii serviciului de
salubrizare la nivelul municipiului Pascani, precum si infiinfarea, dezvoltarea, modemizarea,
administrarea si exploatarea sistemelor aferente serviciului infra Tn competenta exclusiva a
autoritatilor administratiei publice locale.

In exercitarea competentelor si atributiilor ce le revin in sfera serviciilor de utilitati publice,
autoritatile deliberative ale municipiului Pa$can| asigura cadrul necesar pentru furnizarea
serviciilor de utilitati publice si adoptd hotarari n legaturd cu alegerea modalitatii de gestiune a
serviciilor de utilitati publice si darea Tn administrare sau, dupa caz, punerea la dispozitie a
sistemelor de utilitati publice destinate furnizarii/prestarii acestora.

Studiul de oportunitate analizeaza exclusiv componenta activitdtilor de curdtarea si
transport al zapezii de pe céile publice si mentinerea Tn functiune a acestora pe timp de polei
sau de fnghet din cadrul Serviciilor de salubrizare reglementate prin Ordinul ANRSC.

2.2, Prezentarea situatiei actuale

Activitatea de colectare si transport al deseurilor municipale aferente Serviciului de
salubrizare din Municipiul Pascani sunt prestate de catre S.C. GIREXIM UNIVERSAL SA.
Pitesti, desemnat de catre Asociatia de Delegare Intercomunitara lasi —ADIS prin licitatie publicd,
iar celelalte activitati aferente serviciului de salubrizare din Municipiului Pascani sunt prestate de
catre S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A. Pascani.

2.3. Fundamentarea optiunii de delegare a gestiunii a activitatilor de curdtarea si
transport al zapezii de pe caile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de
polei sau de inghet din cadrul Serviciului de salubrizare.

Prezentul studiu de oportunitate este realizat in vederea analizarii situatiei actuale si a
oportunitatii de atribuire a unor activitdti din cadrul serviciului public de salubrizare din municipiul
Pascani.

Principalele aspecte ce impun realizarea studiului sunt:

> respectarea si aplicarea reglementarilor legislative In domeniu, care au fost armonizate
cu legislatia Uniunii Europene;

> necesitatea asigurarii unor servicii publice de salubrizare eficiente si de calitate,
modernizarea infrastructurii tehnico-edilitare si dezvoltarea sistemului public de
salubrizare existent;

> necesitatea modernizarii sistemului public de salubrizare al municipiului;



> dorinta autoritatilor publice locale de a asigura un mediu de viata curat Si’s
locuitorilor din aria administrativ-teritoriala a Municipiului Pascani. }

2.4. Motivele de ordin economic, financiar, social si de mediu

> Un serviciu public de salubrizare, eficient din punct de vedere economic, va trebui sa
urmareasca realizarea unui raport calitate/cost cat mai bun si un echilibru intre riscurile si
beneficiile asumate in Regulamentul serviciului, respectarea tuturor obiectivelor de mediu
prevazute de actele normative in vigoare.

> Realizarea autonomiei locale prin implicarea Autoritatilor Administratiei Publice Locale,
aldturi de cetdteni Tn rezolvarea unei probleme a comunitatii avand ca baza principiile
dezvoltarii durabile;

> Asigurarea unui serviciu de calitate la standarde europene si care sa corespunda
normelor nationale si ale UE referitoare la mediu, este posibil numai cu investitii adecvate
in dotari performante corespunzatoare si cu asigurarea de personal suficient si adecvat
pregatit din punct de vedere profesional;

> Dotarea cu utilaje noi si performante va duce la realizarea unui nivel scézut de poluare
a municipiului;

> Cresterea calitatii vietii cetatenilor prin stimularea mecanismelor economiei de piata,
realizarea unei infrastructuri edilitare moderne, atragerea investitiilor profitabile pentru
comunitatea locala;

> Reducerea n timp a cantitatii de deseuri ce ajung abandonate Tn locuri nepermise,
situate Tn zone de la periferia municipiului.

» Pe toata perioada derularii contractului de delegare, operatorul va implementa
conditionarile ce se stabilesc prin acte normative emise de autoritatie de mediu
competente potrivit unor programe de conformare la cerintele de mediu.

Prin cresterea nivelului calitativ al serviciilor comunitatea localda va beneficia de o
fmbunatatire a calitati mediului Tnconjurator si implicit a sénatatii populatiei.

2.5. Grupuri interesate

Grupurile interesate de realizarea serviciilor de salubrizare din municipiul Pascani sunt:
> Utilizatori / Beneficiari ai serviciilor de salubrizare;

> Casnici: persoane fizice si asociatii de proprietari;

> Agentii economici care Tsi desfasoara activitatea pe teritoriul municipiului Pagcani;

> Institutii publice cu sedii sau filiale In municipiul Pascani.

2.6. Analiza nevoilor diferitelor grupuri interesate

in general, deseurile municipale (stradale) se numara printre obiectivele recunoscute ca
fiind cele mai mari generatoare de impact si risc pentru mediu si sénatatea publica.

Principalele forme de impact si risc determinate de deseuri, in ordinea in care sunt
percepute de populatie, sunt:

> modificari de peisaj si disconfort vizual;

> poluarea aerului;
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» poluarea apelor de suprafatd — in cazul depozitarii deseurilor Tn aprop!erea raumlon (pe
malul acestora); : \ bl
» poluarea panzei freatice — prin infiltratii de substante ddunatoare rez ' t‘ate\ din reaQtlLle
chimice ce au loc in depozitele ilegale, mai ales la temperaturl ridicate; ..
» modificari ale fertilitatii solurilor si a compozitiei biocenozelor pe terenurllém Vecmate', Tn
cazul depozitarii neautorizate direct pe pamant. e

Din aceste motive, grupurile interesate Tn realizarea activitatii de salubrizare stradala in
municipiul Pascani au diverse nevoi, care vor fi analizate in cele ce urmeaza.

Utilizatorii serviciilor de salubrizare, obiective si confort:

» sa circule pe trotuare alei si straézi curate;
> sa se plimbe si sa se recreeze in parcuri curate;
> sa nu fie nevoiti sa respire aer infestat datoritd depozitarilor clandestine de deseuri.

Primaria municipiului Pascani are ca obiective/nevoi:

» Tmbunatétirea conditiilor de viatd ale cetatenilor prin promovarea calitatii si eficientei
serviciilor publice de salubrizare;

> cresterea calitatii viefii cetatenilor prin stimularea mecanismelor economiei de piata,
realizarea unei infrastructuri tehnico-edilitare moderne, atragerea investitiilor profitabile
pentru comunitatea locala;

» dezvoltarea durabila-a unor servicii care 'sé asigure protectia mediului inconjurator;

» organizarea serviciilor publice de salubrizare astfel incat sa satisfaca nevoile populatiei,
ale institutiilor publice si agentilor economici.

Operatorul Serviciului de Salubrizare:

> prestarea serviciilor n conditii de calitate realizarea unui raport optim pret-calitate.

Institutiile Statului:

Garda de Mediu, Agentia de Protectie a Mediului, Directia de Sanatate Publicg,
Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Servicile Comunitare de Utilitati Publice —
A.N.R.S.C. sunt interesate de:

> Tmbunéatétirea calitatii vietii cetdtenilor prin mentinerea unui climat de igiené;

> protejarea mediului Tnconjurator;

> Tnlaturarea surselor de poluare a aerului si apelor provenite de la populafie si agenti
economici;

> protectia starii de sanétate a locuitorilor.

lll. Descrierea activitatilor pentru care se propune delegareal/atribuirea gestiunii

3. Curatarea si transportul zapezii de pe caile publice si mentinerea in functiune a
acestora pe timp de polei sau de inghet.



salubrizare a mun|0|p|ulu1 Pascani se va executa astfel Incat s& se realizeze:

a) continuitatea ac’uvnta’u i pe toatd durata sezonului rece, indiferent de condltule meteo, cu
respectarea prevederilor oontractuale

b) corectarea si adaptarea regimului de prestare a activitétii la cerintele beneficiarilor;

c) controlul calitatii serviciului prestat;

d) respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii;

e) tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

f) respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de Consiliul Local al
municipiului Pascani, In conditiile legii;

g) prestarea activitatii pe baza principiilor de eficientda economica, avand ca obiectiv
reducerea costurilor de prestare a serviciului;

h) asigurarea capacitatii de curdtare manuala si mecanizata a tuturor cailor publice,
pentru prestarea serviciului Tn intreaga arie administrativ-teritoriala incredintata;

i) asigurarea capacitatilor de incarcare si transport al zapezii In vederea descarcarii in
locurile care au fost autorizate Tn acest scop;

j) asigurarea utilajelor si a intregii cantitati de material antiderapant necesare combaterii
poleiului de pe caile publice;

K) relnnoirea parcului auto, in vederea cresterii eficientel In exploatarea acestuia,
fncadrarii in normele nationale privind emisiile poluante si asigurarea unui serviciu de calitate;

) indeplinirea indicatorilor de calitate a prestarii activitatii, specificati in regulamentul
serviciului de salubrizare;

m) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si Tn numar
suficient.

3.2. Operatorul care presteaza activitatea de curatare gi de transport al zépezii isi va
organiza sistemul de informare gi control asupra starii drumurllor precum si a modului de
pregétire si actionare pe timp de iarna. Pentru asigurarea circulatiei rutiere gi pietonale Tn conditii
de sigurantd n timpul iernii, operatorul va intocmi anual un program comun de actiune cu
autoritatile administratiei publice locale, pana la 1 octombrie, pentru actiunile necesare privind
deszapeznrea prevenirea si combaterea poleiului, care va cuprinde masuri:

a) pregatitoare;

b) de prevenire a Inzapezirii si masuri de deszépezire;

c) de prevenire si combatere a poleiului.

Autoritatea administratiei publice locale, Tmpreuna cu operatorul, va lua masurile de
organizare a interventiilor pe tlmp de iarna, care constau n:

a) stabilirea nivelurilor de prioritate de interventie pe strazile din cadrul localitatii si dotarea
necesara deszapezirii pe timp de iarna;
b) organizarea unitatilor operative de actiune;
c) Intocmirea programului de pregétire si actiune operativa In timpul iernii,

La nivelul Municipiului Pascani se va intocmi anual, pana la data de 1 noiembrie,
programul de pregatire si actiune operativa in timpul iernii, care va cuprinde cel putin:
a) centralizatorul materialelor antiderapante, al carburantilor si lubrifiantilor;
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b) centralizatorul utilajelor si mijloacelor de deszapezire, combatere pglet

£32

zapezii; [0\
c) lista strazilor si a tronsoanelor de strazi pe care se va actiona; eh
d) Ilsta strazHor sia tronsoanelor de straZI pe care se va ac’uona cu pr orL ate\;\

b s’catn
de salvare spitale, unitati de invatamant);

f) lista mijloacelor de comunicare;

g) lista persoanelor responsabile de indeplinirea programului, cu adresa si numerele de
telefon de la serviciu si de acasg;

h) lista mobilierului stradal, cu precizarea localizarii capacelor caminelor de canalizare sia
gurilor de scurgere;

i) lista statiilor si refugiilor de transport in comun;

j) lista locatiilor de depozitare a zépezii;

K) dispunerea spatiilor pentru adunarea si odihna personalului.

3.3. Operatiunile de curdtare si transport al zapezii gi de actionare cu materiale
antiderapante se realizeaza obligatoriu pe strazile sau tronsoanele de strazi in panta, poduri, pe
strézile sau tronsoanele de strézi situate de-a lungul lacurilor si al cursurilor de ap3. Indepértarea
zépezii se va realiza atat manual, cat gi mecanizat, in functie de conditiile specifice din teren.

indepartarea zdpezii manual se efectuesazd atédt ziua, cét §i noaptea, in functie de
necesitdti, cu respectarea instructiunilor de securitate $i séndtate a muncii.

Operatorii serviciului de salubrizare vor avea conventii incheiate cu Administratia
Nationald de Meteorologie, pentru a cunoaste zilnic prognoza pentru urmatoarele 3 zile pnvmd
evolutla temperaturii nocturne si diurne i a cantitatilor de precipitatii sub forma de zapada. fn
func‘gle de prognoza meteorologica primita, operatorul va actiona preventiv pentru
prefntdmpinarea depunerii stratului de zépada si a formarii poleiului.

In cazul depunerii stratului de z&pada si formarii ghetii, arterele de circulatie a mijloacelor
de transport In comun, spatille destinate traversarii pietonale a strazilor, trotuarele din dreptul
statiilor mijloacelor de transport in comun, céaile de acces la institutiile publice gi unitdtile de
alimentatie publicd trebuie sa fie practicabile Tn termen de maximum 4 ore de la Tncetarea
ninsorii.

fn cazul unor ninsori abundente sau care au o duratd de timp mai mare de 12 ore se va
interveni cu utilajele de deszapezire pentru degajarea cu prioritate a strazilor pe care circuld
mijloacele de transport in comun. Actiunea de deszdpezire ftrebuie sd continue pana la
degajarea tuturor strézilor si aleilor din cadrul localitatii. Odatad cu indepartarea zapezii de pe
drumul public se vor degaja atat rigolele, cét si gurile de scurgere, astfel incat in urma topirii
zapezii apa rezultatd sa se scurga in sistemul de canalizare.

3.4. Evidenta activitatii privind combaterea poleiului si deszapezirii strazilor din
localitate pe timp de iarna se va tine de catre operator intr-un registru special intocmit pentru
aceasta activitate si denumit "jurnal de activitate pe timp de iarna". Jurnalul de activitate pe timp
de iama, semnat de reprezentantul imputernicit al autoritatii administratiei publice locale,
constituie documentul primar de bazad pentru verificarea activitati i decontarea lucrarilor
efectuate. In cadrul jurnalului se vor trece cel putin urmatoarele:

a) numele si prenumele dispecerului;

b) data si ora de Tncepere a actiunii pe fiecare utilajlechipa in parte;

c) data si ora de terminare a actiunii pe fiecare utilaj/echipa in parte;

d) strézile pe care s-a actionat;

e) activitatea prestata;



f) forta de munca utilizata;

g) utilajele/echipele care au actionat;

h) materialele utilizate si cantitatea acestora;

i) temperatura exterioara;

j) conditiile hidrometeorologice; : o

k) grosimea stratului de zapada conform datelor primite de la Admmlstra’ﬂ"v Nationals
Meteorologie;

[ semnatura dispecerului;

m) semnatura reprezentantului imputernicit al beneficiarului.

Evidenta se va tine pe schimburi, separat pentru actiunea cu utilaje si separat pentru
actiunea cu forte umane. Autoritatile administratiei publice locale, trebuie s& stabileascé locurile
de depozitare sau de descarcare a zapezii care a rezultat in urma indepartarii acesteia de pe
strazile pe care s-a actionat manual sau mecanizat.

l.ocurile de depozitare vor fi amenajate astfel incat:

d) sa fie prevazute cu sistem de colectare a apei provenite din topire si de deversare a acesteia
numai in reteaua de canalizare a localitatii, in punctele avizate de operatorul serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare.

Zapada rezultata din activitatea de deszapezire poate fi descarcatd in caminele de
canalizare avizate Tn prealabil de operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare. Se
interzice depozitarea zapezii pe trotuare, n intersectii, pe spatii verzi sau virane. Incércarea,
transportul, descarcarea si depozitarea zédpezii si a ghetii acesteia trebuie sa se realizeze in
maximum 12 ore de la terminarea activitatii de deszépezire.

Consiliul Local al municipiului Pascani, poate stabili si alte intervale de timp Tn care
operatorul trebuie s& asigure deszapezirea, In functie de importanta strazilor, abundenta
cantitatii de z&pada, dotarea cu mijloace tehnice gi umane etc., dar nu mai mult de 24 de ore. _
Transportul, depozitarea si descércarea zapezii si a ghetii formate pe carosabil se realizeaza
concomitent cu operatia de deszépezire.

Autoritdtile administratiei publice locale vor lua masuri pentru prevenirea si combaterea poleiului
si Tnzapezirii strazilor, pe toatd perioada iernii, si de aparare a lor impotriva degradarii, Tn
perioada de dezghet.

‘Imprastierea substantelor chimice, in cazul in care prognoza meteorologicd sau
mijloacele de detectare locala indica posibilitatea aparitiei poleiului, a ghetii si Tn perioada n care
se Inregistreaza varialii de temperaturé care conduc la topirea zépezii/ghetii urmata in perioada
imediat urmatoare de Tnghet, se realizeazd in maximum 3 ore de la avertizare. Combaterea
poleiului se face utilizdnd atdt materiale antiderapante, cat si fondanti chimici in amestecuri
omogene, iar impréstierea acestora se realizeaza cat mai uniform pe suprafata partii carosabile.

Utilizarea clorurii de sodiu numai Th amestec cu inhibitori de coroziune se utilizeaza in
cazul Tn care temperatura nu scade sub -10°C. Pentru temperaturi mai scazute se va utiliza
clorura de calciu sau alte substante chimice care au un grad de coroziune redusa. Utilizarea
clorurii de sodiu fara ca aceasta sa fie amestecata cu inhibitori de coroziune sau Tmpreuna cu
nisip sau alte materiale care prin actiunea de Tmprastiere pot produce deteriorari prin acfiunea
abraziva ori prin lovire si/sau infundare a canalizérii stradale este interzisa.

Substantele utilizate pentru prevenirea depunerii zapezii, impotriva thghetului si pentru
combaterea formarii poleiului vor fi aprobate de autoritatea administratiei publice locale.

Autoritatile administratiei publice locale sau operatorul au obligatia s& anunte prin posturile
de radio locale starea strazilor, locurile Tn care traficul este ingreunat ca urmare a lucrarilor
de curatare si transport al zapezii, strazile pe care s-a format poleiul, precum si orice alte



informatii legate de activitatea de deszapezire sau de combatere a\pcﬂ/ iu
asigurarii unei circulatii in sigurantd a pietonilor, a mijloacelor de tran‘Spe,
autovehiculelor care asigura aprovizionarea si a celorlalte autovehicule.

IV. Prezentarea modului de gestionare a serviciului de salubrizare prin gestiune
directa si prin gestiune delegata

4. Potrivit art. 12 din Legea nr. 101/2006 coroborat cu art. 23 din Legea nr.
51/2006, gestiunea serviciului de salubrizare se realizeaza prin urmatoarele modalitati:

4.1, gestiune directd modalitatea de gestiune n care autoritdtile deliberative si
executive, Tn numele unitatilor administrative teritoriale pe care le reprezinta, isi asuma si
exercitd nemijlocit toate competentele si responsabilitatile ce le revin potrivit legii cu privire la
furnizareal/prestarea serviciului de salubrizare, respectiv la administrarea, functionarea si
exploatarea sistemelor publice de salubrizare aferente acestora.

Prevederile art. 28 alin.(2) si alin. (2*1) lit. a) din Legea nr 51/2006 a serviciilor
publice,republicatd, modificata si completata, presupune: gestiunea directa se realizeaza prin
intermediul unor operatori de drept public sau privat, astfel cum sunt definiti la art. 2 lit. g),
respectiv lit. h), fard aplicarea prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, Legii
nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale si Legii nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrari si
concesiunile de servicii, care pot fi:

a) servicii publice de interes local sau judetean, specializate, cu personalitate
juridica, infiintate si organizate in subordinea consiliilor locale sau consiliilor judetene, dupéa
caz, prin hotarari ale autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale respective;

b) societati reglementate de Legea nr. 31/1990, republicatd, cu modificarile si
completéarile ulterioare, cu capital social integral al unitatilor administrativ-teritoriale, infiintate
de autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale respective.

Operatorii organizati ca servicii publice de interes local sau judetean, cu personalitate
juridica, sunt subiecte juridice de drept fiscal, sunt titulari ai codului unic de Tnregistrare
fiscald si ai conturilor deschise la unitdtile teritoriale ale trezoreriei sau la unitatile bancare si
intocmesc, Tn conditiile legii, buget de venituri si cheltuieli si situatii financiare anuale.

Operatorii prevazuti la alin. (2) lit. a) Tsi desfasoara activitatea in baza unei hotarari de
dare n administrare care trebuie s& conting prevederi detaliate si complete privind atributiile
si responsabilitatile acestora cu privire la furnizarea/prestarea serviciului si operarea
sistemului de utilitati publice aferent.

4.2. gestiune delegatd modalitatea de gestiune in care autoritatile deliberative ale
unitatilor administrativ-teritoriale ori, dupa caz, asociatile de dezvoltare intercomunitara
avand ca scop serviciile de utilitdti publice, in numele si pe seama unitatilor administrativ-
teritoriale membre, atribuie unuia sau mai multor operatori toate ori numai o parte din
competentele si responsabilitdtile proprii privind furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati
publice, pe baza unui contract, denumit in continuare contract de delegare a gestiunii.

Gestiunea delegatd a serviciilor de utilitdli publice implica punerea la dispozitia
operatorilor a sistemelor de utilitéti publice aferente serviciilor delegate, precum si dreptul i
obligatia acestora de a administra si de a exploata aceste sisteme.
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regionali de drept privat, care pot fi: 1,

a) societati comerciale cu capital social integral al unitatilor administrativ- terltorlale
infiintate de autonta‘glle deliberative ale acestora;

b) societdti comerciale rezultate ca urmare a reorganizarii regiilor autonome de interes
local sau judetean ori a serviciilor publice de interes local sau judetean, existente la data
intrarii Tn vigoare a prezentei legi, al caror capital social este detinut Tn totalitate de unitatile
administrativ-teritoriale, Tn calitate de asociat sau de actionar unic;

c) societati comerciale cu capital social privat;

d) societati comerciale cu capital social mixt.

Societdfile reglementate de Legea nr. 31/1990, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, cu capital social integral public pot participa la procedurile de atribuire
a contractelor de delegare a gestiunii serviciilor de utilitati publice in zona teritoriala de
competentd a unitatilor administrativ-teritoriale care exercita o influenta dominantéd asupra
acestora sau in afara acestei zone dacd operatorul nu are incheiat un alt contract de
delegare a gestiunii atribuit direct, conform art. 28. din Legea nr 51/2006 a serviciilor
publice,republicata, modificata si completata.

Alegerea modalitatii de gestiune a serviciului de salubrizare se face prin hotarari ale
autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale sau ale asociatiilor de dezvoltare
intercomunitara, dupa caz, In conformitate cu strategiile si programele de salubrizare
adoptate la nivelul fiecarei localitati, precum si in conformitate cu prevederile Legi
nr.51/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

Indiferent de modalitatea de gestiune adoptatd, activitdtile specifice serviciului de
salubrizare se organizeaza si se desfasoara pe baza unui regulament al serviciului si a unor
caiete de sarcini, aprobate prin hotarari ale autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ
teritoriale sau ale asociatiei de dezvoltare intercomunitaré, dupa caz.

Regulamentul serviciului de salubrizare a localitatilor si caietele de sarcini ale
serviciului se Intocmesc Tn conformitate cu regulamentul cadru al serviciului de salubrizare si
caietul de sarcini cadru, elaborate si aprobate prin Ordinul nr. 82/2015 si respectiv Ordinul nr.
111/2007 ale presedinteluiA.N.R.S.C.

Raporturile juridice dintre unitatile administrativ teritoriale i operatorii serviciului de
salubrizare, dupa caz, sunt reglementate prin:

> hotérérea de dare in administrare a serviciului de salubrizare catre un operator de
drept public sau de drept privat, pe baza unei Hotarari de dare in administrare sau
pe baza unui Contract de atribuire in cazul gestiunii directe;

» contractul de delegare a gestiunii, Tn cazul gestiunii delegate.

Delegarea gestiunii serviciului de salubrizare, respectiv operarea, administrarea si
exploatarea sistemelor publice de salubrizare aferente, se poate face pentru toate sau numai
pentru o parte dintre activitatile componente ale serviciului, pe baza unor analize tehnico-
economice si de eficienta costurilor de operare, concretizate Tntr-un studiu de oportunitate.
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4.3. Contractele de delegare a gestiunii se aproba prin hotararl dex.atrlbmre adebtate
de autoritatile deliberative ale unitatilor administrative-teritoriale sau, dupa, Caz, de asoc:latnle
de dezvoltare intercomunitara si se semneaza de primari, de presedintii consitiilor judetene
sau, dupa caz, de presedintii asociatiilor de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate
serviciul de salubrizare a localitatilor, In numele si pe seama unitatilor administrative-
teritoriale membre, In baza mandatului acestora.

Contractul de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare a localit&tilor este un
contract Incheiat in forma scrisa, prin care una sau mai multe unitdti administrative-teritoriale,
individual sau Tn asociere, in calitate de delegatar, atribuie, pe o perioada determinata, unui
operator licentiat, in calitate de delegat, care actioneaza pe riscul i raspunderea sa, dreptul
si obligatia de a furniza/presta serviciul de salubrizare sau, dupa caz, activitati din
componenta acestui serviciu, inclusiv dreptul si obligatia de a administra si de a exploata
infrastructura tehnicoedilitara aferentd serviciului / activitailor furnizate / prestate, in schimbul
unei redevente, dupé caz.

Contractele de delegare prin gestiune delegata al servicillor comunitare de interes
public sunt Contracte de concesiune de servicii, reglementate de Legea nr. 100/2016 si
Hotararea Guvernului nr. 867/2016 si Contract de achizitie publica de servicii, reglementat de
Legea nr. 98/2016 si Hotarérea Guvernului nr. 395/2016. Cesiunea acestor contracte de
cétre operator este permisa doar in situatii exceptionale, iar sub-delegarea de cétre operator
a serviciului este interzisa.

Contractul de delegare a gestiunii este asimilat actelor administrative si intra sub
incidenta prevederilor Legii contenciosului administrativ nr.554/2004, cu modificérile si
completarile ulterioare.

Contractul de delegare a gestiunii va fi nsotit Tn mod obligatoriu de urmatoarele
anexe: '

a) caietul de sarcini privind furnizarea/prestarea serviciului;

b) regulamentul serviciului;

c) inventarul bunurilor mobile si imobile, proprietate publica sau privatd a unit&tilor
administrativ-teritoriale aferente serviciului;

d) procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor prevazute la lit. c).

Contractul de delegare a gestiunii cuprinde in mod obligatoriu clauze referitoare la:

» denumirea partilor contractante;

> obiectul contractului;

> durata contractului;

» drepturile si obligatiile partilor contractante;

> programul lucrarilor de investiti pentru modernizari, reabilitéri, dezvoltari de
capacitati, obiective noi si al lucrarilor de intretinere, reparafii curente, reparatii
planificate, renovatri, atat fizic, cat si valoric;

> sarcinile si responsabilitatile partilor cu privire la programele de investitii, la
programele de reabilitari, reparatii $i renovari, precum si la conditiile de finantare a
acestora;
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> indicatorii de performantd privind calitatea si cantitatea seerolulUI stablhﬂ prm'
caietul de sarcini si regulamentul serviciului, si modul de evaluare g, cuantlfpar@

acestora, conditii i garantii; PRURES
> tarifele practloate si procedura de stabilire, modificare sau ajustare a acestora

modul de tarifare si incasare a contravalorii serviciilor furnizate/prestate;

> nivelul redeventei sau al altor obligatii, dupa caz;

> raspunderea contractuala;

» fortd majord; conditiile de redefinire a clauzelor contractuale;

» conditiile de restituire sau repartitie, dupa caz, a bunurilor, la incetarea din orice
cauza a contractului de delegare a gestiunii, inclusiv a investitiilor realizate;

» mentinerea echilibrului contractual;

> conditiile de reziliere a contractului de delegare a gestiunii;

» administrarea patrimoniului public si privat preluat;

> structura fortei de munca si protectia sociala a acesteia;

> alte clauze convenite de parti, dupa caz.

4.4.Durata unui contract de delegare a gestiunii nu poate fi mai mare decét durata
necesara amortizarii investitiilor, de 5 de ani.

Aceasta duratd poate fi prelungitd Tn urmatoarele conditii:

e pentru motive de interes general, serviciul poate fi prelungit cu cel mult de 2 ani;

o in cazul Tn care operatorul, la cererea autoritatii administratiei publice locale si
pentru buna executare a serviciului de salubrizare, a realizat investitii care nu ar putea fi
amortizate Tn termenul rdmas péna la expirarea contractului initial decét printr-o cresgtere

excesiva a tarifelor si taxelor.

Prelungirea va fi decisa de autoritatile deliberative ale unitétilor administrativ-teritoriale
sau, dupa caz, de asociatia de dezvoltare intercomunitara.

V.Analiza comparativd dintre gestiunea directa si gestiunea delegata pentru
serviciul de salubrizare

5.Gestiunea serviciului de salubrizare: conform art. 23 alin. (2) din Legea nr.
51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati publice, coraborat cu prevederile art. 11 alin.
(1) din Legea nr.101/2006 a serviciului de salubrizare a localitatilor, gestiunea serviciilor de
salubritate se realizeaza Tn urmatoarele modalitati:

o Gestiune directs;

o Gestiune delegata.

n acest sens au fost identificate 2 alternative privind organizarea si functionarea
serviciilor publice de salubritate Tn municipiul Pascani, astfel:

5.1. Alternativa nr. 1.

Analiza alternativei 1; administrarea si operarea acestuia de catre servicii publice de
interes local, specializate, cu personalitate juridicad sau de catre societéti reglementate de
Legea nr. 31/1990, infiintate de autoritatile deliberative ale U.A.T. Pascani.
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sa fie exercitate de catre servicii publice de interes local, specia
juridica sau de societati reglementate de Legea nr. 31/1990, republlt’sat’é;n@u mod' 'cérne si
completarile ulterioare, cu capital social integral al unitatilor admlnlstratl\f’tex afiale,infii
de autoritdtile deliberative ale U.A.T. Pascani..

Aceasta alternativa presupune ca administrarea si operarea s{mflulm de salubrlzare
|zate, ¢U personalltate

La acest moment, aceasta optiune poate fi luata in calcul deoarece:

> Unitatea Administrativ Teritoriald a Municipiului Pascani, Tn calitate de
actionar/asociat unic al operatorului, prin intermediul adunarii generale a
actionarilor si al consiliului de administratie, exercita un control direct si o influenta
dominantd asupra deciziilor strategice si/sau semnificative ale operatorului
regional/operatorului in legaturd cu serviciul furnizat/prestat, similar celui pe care 1l
exercité asupra structurilor proprii Tn cazul gestiunii directe;

> Municipiul Pascani detine o societate cu capital public majoritar, SC CLP ECO
SALUBRITATE SA Pascani actionarul unic fiind Consiliul Local al Municipiului
Pascani care are utilaje si resurse umane necesare asigurarii cerintelor legale
desfasurarii activitatilor serviciului de salubrizare de buna calitate sitn timp util;

> Municipiul Pascani detine bunuri aferente serviciului de salubrizare care pot fi date
Tn administrare operatorului local Tn vederea exploatéarii eficiente al activitatilor
atribuite.

Avantajele alternative 1:

> Asigurarea continuitatii prestarii activitatilor de salubrizare fara a fi nevoie de o
procedura de achizitie pentru contractarea serviciului

> Controlul direct asupra activitatii;

> Mentinerea fortei de munca a angajatilor existenti la SC CLP ECO SALUBRITATE
SA Pascani;

> Mentinerea responsabilitatii fata de populatia deservita.

> Indeplinirea indicatorilor de performanta care fac referire la activitatea prestata;

> Indicatorii minimali de performanta ai serviciilor de salubrizare pot fi modificati prin
hotarare a Consiliului Local al municipiului Pascani, pe baza unor studii de
specialitate.

Dezavantajele alternative1:

> Autoritatea ar trebui sa furnizeze in continuare fonduri si garantii in calitatea de
actionar unic la societatea proprie (sau daca se organizeaza o noua societate cu
raspundere limitata pentru operarea serviciului);

> Costuri suplimentare cu: dotari cu echipamente si utilaje specifice, mijloace de
transport si interventie, personal, instruire personal, autorizare personal.

5.1. Alternativa nr. 2.
Analiza alternativei 2: administrarea si operarea acestuia de catre o entitate terta

selectata conform legislatiei in vigoare (contract servicii in baza L98/2016 sau contract
delegare servicii conform L100/2016).

Aceasta alternativa presupune ca administrarea si operarea serviciului de salubrizare

sa fie exercitate de céatre un operator extern prin modalitatea de gestiune delegata in care
autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale atribuie unuia sau mai multor
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operatori toate ori numai o parte din competentele si responsablll atlle propru _».‘p_ri'vind
furnizarealprestarea serviciilor de salubrizare, pe baza unui contract; denumlt ln, Con‘tmuare
contract de delegare a gestiunii. \

Avantajele alternative 2:

> Existenta unui cadru competitiv: operator local cu licenta si dotari tehnice moderne
in domeniul salubrizarii;

» Dotarea operatorului cu mijloacele necesare desfasurdrii activitatii de salubrizare;

» Se constituie o garantie de buna executie pentru serviciile prestate;

» Prin concesiune toate riscurile sunt transferate operatorului.

Dezavantajele alternative 2:

» Exista posibilitatea ca societatea privata, concesionar, sa intre in insolventa, fapt
care ar periclita buna desfasurare a salubrizarii localitatii si ar obliga autoritatea
publica locala sa organizeze o noud procedura.

> Intarzierea Tn asigurarea de catre operatorul economic desemnat castigator a
dotarilor minime necesare prestarii categoriilor de servicii privind activitatile
delegate ;

» Ritm lent in suplimentarea investitiilor pe parcursul derularii contractului conform
oricaror norme care apar ulterior concesionarii si reinnoirea parcului de utilaje, daca
este cazul, pe cheltuiala operatorului;

> Lipsd de interes fafd de atragerea de fonduri europene pentru serviciului de
salubrizare;

> precum si efectuarea de investitii din fondurile proprii ale operatorului.

VI.Riscul de operare

Riscul de operare este generat de evenimente ce nu se afla sub controlul partilor,
implicd expunerea la fluctuatile pietei si ca efect al asumarii riscului de operare
concesionarul trebuie sa ia masurile necesare pentru a asigura continuitatea si conformitatea
serviciului, pe cheltuiala proprie, in caz contrar fiind supus riscului sanctiunilor contractuale.
Cu toate acestea, consideram cd, Tn cazul in care riscul de operare se manifesta intr-o
asemenea manierd Tncat face ca obligatia de prestare a serviciului s& nu mai fie Tn mod
obiectiv posibild, din cauze ce exclud culpa operatorului, operatorul este Tn drept sa ceara
incetarea contractului de concesiune, fard a putea fi obligat la suportarea eventualelor
sanctiuni contractuale.

In cazul in care operatorul serviciului identificd un un risc de operare, situatie n care
nu mai poate presta serviciul si nu anuntd autoritatile deliberative ale l\/lumcnplulul Pascani,
culpa este a operatorului si trebuie s& suporte sanctiunile contractuale.

VIi.Operatorii serviciului de salubrizare a localitatilor

Calitatea de operator al serviciului de salubrizare se dobéndeste Tn conditiile Legii
nr.51/2006. Operatorii serviciului de salubrizare pot fi desemnati fie prin hotarére de dare in
administrare, n cazul gestiunii directe, fie prin hotérare de atribuire a contractului de
delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, In cazul gestiunii delegate.

Operatorii serviciului de salubrizare care participa la procedurile organizate pentru
delegarea gestiunii serviciului trebuie sé faca dovada competentei tehnico-organizatorice, a
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celei privind calificarea personalului si a asigurdrii unei dotari ‘rehmcp materlale adecvate
prin care sd garanteze capacitatea de a presta serviciul la nivelul’ paﬁametnlor éant!t;ahw si
calitativi prevazuti in regulamentul serviciului de salubrizare i be"f"t t at’ hpurlle de
activitati contractate. w

Operatorn care isi desfdsoara activitatea in modalitatea gestiunii delegate furntzeaza /
presteaza serviciul de salubrizare prin exploatarea si administrarea infrastructurii tehnico -
edilitare aferente acestui serviciu, In baza contractului de delegare a gestiunii serviciului,
precum si in baza licentei eliberate de autoritatea de reglementare competenta.

Operatorii cu statut de societati comerciale al caror capital social este detinut n
totalitate de unitati administrativ- tentonale se organizeaza si Tsi desfasoara actlwtatea pe
baza unui regulament de organizare si functionare aprobat de autoritdtile deliberative ale
unitatilor administrativ-teritoriale sau, dupd caz, de adunarea generala a asociatiei de
dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice.

Operatorii serviciului de salubrizare beneficiaza, in temeiul legn de aceleasi drepturi gi
obligatii In raporturile cu autoritatile administratiei publice locale sau cu utilizatorii, indiferent
de modul de organizare, de forma de propnetate de tara de origine din Uniunea Europeana
ori de modalitatea de gestiune adoptata.

Drepturile si obligatile ce revin operatorilor cu privire la prestarea serviciului de
salubrizare, obiectivele si sarcinile acestora, precum si indicatorii de performanta ai
serviciului de salubrizare se stabilesc prin contractul de delegare a gestiunii si se precizeazd
n regulamentul serviciului de salubrizare.

Operatorii trebuie sa presteze serviciul de salubrizare cu respectarea principiilor
universalitatii, accesibilitétii, continuitatii si egalitatii de tratament intre utilizatori. Acestia se
obligd sa puna in apllcare metode performante de management care sa conduca la
reducerea costurilor de operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale prevazute
de normele legale in vigoare privind achizitiile publice, gi sa asigure totodata respectarea
cerintelor specifice din legislatia privind protectia mediului.

Operatorii au obligatia de a solicita si de a obtine eliberarea licentei in termen de 90
de zile de la data aprobarii hotarérii de dare n administrare sau, dupa caz, de la data
semnarii contractului de delegare a gestiunii.

Operatorii Tsi pot desfasura activitatea pe baza licentei eliberate de AN.R.S.C. si a
contractului de delegare a gestiunii. Pentru obtinerea hcentel operatorii sunt obligati sa
deting toate avizele, acordurile si autonzatnle necesare prestaru activitatilor specifice
serviciului de salubrizare, prevazute de leglslatla fn vigoare, si sa respecte normele si
reglementarile Tn vigoare cu privire la igiena si sénatatea populatiei, respectiv la protectia si
conservarea mediului, emise de autoritati competente In aceste domenii,

Operatorii furnizori/prestatori ai serviciilor de utilitdti publice au obligatia de a se
supune controlului si de a se conforma masurilor stabilite cu ocazia activitdtii de control,
precum si de a pune la dispozitia imputernicitilor autoritétilor administratiei publloe locale, ai
asociatiilor de dezvoltare intercomunitard avand ca scop servicile de utilitati publice sau,
dupé caz, ai autoritatilor de reglementare competente toate datele gi mformatule solicitate.

Operatorii subordona’u autoritatilor administratiei publice locale, avand statut de
societati reglementate de Legea nr. 31/1990, republlcata cu modificarile si completarile
ulterloare cu capital al unitatilor administrativ-teritoriale, respectiv operatorii regionali, care
au beneficiat de un contract de delegare a gestiunii prin atribuire directa, nu pot fi privatizat],
nu pot atribui managementul unor entitati private si nu se pot asocia pe toata durata
contractului de delegare a gestiunii.
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Vill. Redeventa si tarifele

Valoarea redeventei va fi de 3% stabilitd la valoarea calculata similar anﬁo‘rtlz
mijloacele fixe aflate in proprietatea publicd si puse la dispozitie operatorului odat& cu
incredintarea activititilor de salubrizare, precum si gradul de suportabilitate al populatiei. O
valoare ridicatd a redeventei va duce la cresterea tarifelor serviciilor prestate de catre operator,

avand in vedere faptul ca majoritatea activitatilor prestate vor fi decontate de la bugetul focal.

Tarifele pe care operatorul are dreptul sa le practice la data Tnceperii prestarii serviciilor
vor fi aprobate de Consiliul Local, fiind fundamentate cu respectarea Normelor metodologice de
stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de salubrizare a
localitatilor, aprobate prin Ordinul ANRSC nr. 109/2007.

IX. Cadrul Legislativ

> Legea Nr.51/2006 - Legea servicilor comunitare de utilitati publice; republicata, cu
modificarile si completérile ulterioare;

> Dispozitiile Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 57 privind Codull Administrativ;

> Legea Nr.101/2006 - Legea serviciului de salubrizare a localitatilor, republicata, cu
modificarile si completérile ulterioare;

> Legea Nr211/2011 - privind regimul degeurilor, republicata, cu modificérile i
completarile ulterioare;

» O.U.G. nr. 195/2005 privind protectia mediului; cu modificérile si completarile
ulterioare; ,
> 0O.U.G. nr. 196/2005 privind Fondul de mediu; cu modificarile si completérile ulterioare;

> H.G. nr. 246/2006 — pentru aprobarea Strategiei nationale privind accelerarea
dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice;

» HG 857/2011- privind stabilirea si sanctionarea contraventiilor la normele din domeniul
sanatatii publice; cu modificérile si completarile ulterioare;

> Ordinul Presedintelui AN.R.S.C. nr. 22/2017- privind aprobarea Regulamentului de
organizare si functionare a Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de
Utilitati Publice -A.N.R.S.C.;

» Ordinul Ministerului Mediului si Gospodarii Apelor nr. 1281/2005 privind stabilirea
modalitatilor de identificare a containerelor pentru diferite tipuri de materiale Tn scopul aplicarii
colectdrii selective; '

» Ordinul Presedintelui ANN.R.S.C. nr. 112 /2007 privind aprobarea Contractului - cadru
de prestare a serviciului de salubrizare a localitatilor;

» Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr.111/2007 privind aprobarea Caletului de sarcini -
cadru al serviciului de salubrizare al localitatilor;

» Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului - cadru
al serviciului de salubrizare al localitatilor;

» Ordinul Presedintelui AN.R.S.C. nr.109/2007 privind aprobarea Normelor
metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitdtile specifice
serviciului de salubrizare a localitatilor;

> H.G. nr. 856/2002 privind evidenta gestiunii deseurilor si pentru aprobarea listei
cuprinzand deseurile, inclusiv deseurile periculoase; cu modificarile si completarile ulterioare;
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X. Concluzii si recomandari

Astfel cum rezultd din cele abordate mai sus, gestiunea si atribuirea serviciilor comunitare
de interes public are un caracter complex si in mod detaliat reglementat, menit sa asigure
prestarea acestor activitati in scopul satisfacerii interesului general, cu evitarea deturn&rii in scop
privat a resurselor aferente acestor servicii.

Cu titlu general, prestarea acestor servicii, fie In manierd directad fie in maniera delegatg,
urméreste asigurarea unui climat de sustenabilitate si continuitate a serviciilor, cu garantarea
posibilitdtii de suportare a costurilor eferente de catre beneficiari, intr-o manierd transparenta,
nediscriminatorie si réspunzatoare.

in concluziile prezentului Studiu de oportunitate se mentioneaza urmatoarele:

» Avand in vedere noile tendinte la nivel national, precum si avantajul controlului direct
asupra operatorului, exercitat de autoritdtile administratiei publice locale se recomanda
ca modalitate de gestiune ” gestiunea directa” a activitatilor de curatarea si transportul
zapezii de pe caile publice si meniinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de
Tnghet, activitati aferente serviciului public de salubrizare al municipiului Pascani;

> Prestarea activitatilor specifice din cadrul serviciului de salubrizare in baza caietelor de
sarcini si a regulamentului aprobate de catre Consiliul Local al municipiului Pagcani;

> Plata unei redeventei va fi calculatd similar amortizarii pentru mijloacele fixe aflate in
proprietatea publica si puse la dispozitie operatorului odatd cu incredintarea activitatilor
de salubrizare, precum si gradul de suportabilitate al populatiei municipiului Pascani;

> Se recomanda o duratd a contractului de delegare de 5 ani, cu posibilitatea de prelungire
de pana la cel mult de 2 ani pentru motive de interes general, serviciul poate fi supus
rezilierii contractului si schimbarii modalitatii de delegare a gestiunii, periodic, dacd in
urma analizei, privind eficienta economica, rezultd ca serviciul nu-si mai atinge indicatorii -
de performanta.

intocmit,
Unitatea de Monitorizare a Serviciilor Publice
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PENTRU_ACTIVITATILE DE CURAT JE-
CAILE PUBLICE S| MENTINEREA IN FUNCTIUNE A ACESTORA PE“‘ 25
TIMP DE POLEI SAU INGHET

CAP. |
Dispozitii generale

1. Date Generale

Elaborarea Regulamentului de salubrizare este o obligatie impusd de Legea
51/2006 — Legea serviciilor comunitare de utilitati publice (republicata si actualizata).

Dispozitiile art. 22 alin (4) din Legea 51/2006 prevede ca ,desfasurarea activitatilor
specifice oricarui serviciu de utilitdti publice, indiferent de forma de gestiune aleasa, se
realizeaza pe baza unui regulament al serviciului si a unui caiet de sarcini, elaborate si
aprobate de autoritafile administratiei publice locale, in conformitate cu regulamentul-
cadru si cu caietul de sarcini-cadru ale serviciului.

De asemenea, conform art. 29, alin (10) din Legea 51/2006 a serviciilor comunitare
de utilitati publice, republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare , Regulamentul
serviciului este anexd a Contractului delegare a gestiunii, care va fi de asemenea aprobat
de autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale si va fi semnat de primari,
n numele si pe seama unitdtilor administrativ-teritoriale membre, in baza mandatului
acestora.

Clauzele precizate in cadrul acestui Regulament de salubrizare sunt in
concordanta cu prevederile art. 50, alin (3) din Legea 51/2006 a serviciilor comunitare de
utilitati publice, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare: ,Consiliile locale vor
introduce n continutul regulamentelor, caietelor de sarcini si contractelor de delegare a
gestiunii serviciilor clauze specifice care privesc organizarea, functionarea, gestionarea si
finantarea serviciilor de utilitati publice, respectiv administrarea, exploatarea si finantarea
obiectivelor de investitii din infrastructura tehnico-edilitard a localitatilor, in functie de
particularitatile acestora si de interesele actuale si de perspectivd ale comunitatilor
respective”.

Legislatia aplicabila la elaborarea Regulament de salubrizare:

« Legea 51/2006 a servicilor comunitare de utilitati publice, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare;

* Legea 101/2006 a servicilor de salubrizare a localitatilor, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare;

* Regulamentul-cadru al serviciului de salubrizare al localitatilor, adoptat prin
Ordinul ANRSC 82/2015;

+ Legea 211/2011 privind regimul deseurilor, cu modificdrile si completarile
ulterioare;

« OUG 5/2015 privind deseurile de echipamente electrice si electronice;

* Legea 249/2015 privind modalitatea de gestionare a ambalajelor si de§eurllor de
ambalaje, cu toate modificarile ulterioare;

* Ordinul 119/2014 pentru aprobarea Normelor de igiena si sénatate publica privind
mediul de viata al populatiei;

* Ordonanta de Urgenta nr. 57/038.07.2019 privind Codul Administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare;




* Legea nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu modificgr
ulterioare;

sl completarile
£ S gy
+ Ordinul nr. 109 din 9 iulie 2007 privind aprobarea Norrfelop mefodolodice de

stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile Q{‘éqglflhe Ser-'v;i\_ciului_‘f;de
salubrizare a localitétilor. Vo N ) e
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2. REGULAMENTUL SERVICIULUI DE SALUBRIZARE <'07~“;>*-~ -
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Regulament de organizare si functionare a Serviciului puB‘l{cquw.ég_@ ubrizare
pentru activitatile de curdtarea si transportul zipezii de pe cdile publice si
mentinerea n functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet.

Dispozitii generale

Sectiunea 1- Domeniul de aplicare

ART. 1

(1) Prevederile prezentului regulament se aplica activitatilor de curatarea si
transportul zapezii de pe céile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de
polei sau de Tnghet specifice serviciului de salubrizare aferente serviciului public de
salubrizare, Tnfiintat si organizat la nivelul Municipiului Pascani, pentru satisfacerea
nevoilor de salubrizare ale populatiei, ale institutiilor publice si ale operatorilor economici
de pe teritoriul respectivelor unitati administrativ-teritoriale.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfisurarea
serviciului de salubrizare, definind modalitétile si conditile-cadru ce trebuie indeplinite
pentru asigurarea serviciului de salubrizare, indicatorii de performanta, conditiile tehnice,
raporturile dintre operator si utilizator.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplica la prolectarea, executarea,
receptionarea, exploatarea si intretinerea instalatiilor si echipamentelor din sistemul public
de salubrizare, cu urmdrirea tuturor cerintelor legale specifice in vigoare.

(4) Operatorii serviciului de salubrizare, indiferent de forma de proprietate si de
modul Tn care este organizatd gestiunea serviciului de salubrizare in cadrul unitatilor
administrativ-teritoriale, se vor conforma prevederilor prezentului regulament.

(5) Conditiile tehnice prevazute in prezentul regulament au caracter minimal.
Consiliul Local al Municipiului Pascani, poate aproba si alte conditi tehnice pentru
activitatile de curdtarea si transportul zdpezii de pe caile publice si mentinerea in
functiune a acestora pe timp de polei sau de nghet aferente serviciului de salubrizare, pe
baza unor studii de specialitate, dup& dezbaterea publica a acestora.

ART. 2
Prezentul regulament se aplica activitatilor de curatarea si transportul zapezii de
pe céile publice si mentinerea n functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet:

ART. 3

Modul de organizare si functionare a serviciului de salubrizare trebuie sa se
realizeze pe baza urmatoarelor principii:

a) protectia sanatatii populatiei;

b) responsabilitatea fata de cetateni;

¢) conservarea si protectia mediului inconjurétor;

d) asigurarea calitatii si continuitatii serviciului;

e) tarifarea echitabild, corelatd cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;

f) securitatea serviciului;

g) dezvoltarea durabila.

ART. 4



Termenii i notiunile utilizate in prezentul regulament- cadru se &eﬂneéc ,dUpa
cum urmeaza: e o

4.1. autoritate competenta de reglementare - Autorltateaé tf nala de
Reglementare pentru Servicile Comunitare de Utilitati Publice, denumlia\rﬁ ntmuareg_y}rf
ANRS.C; N g s

4., 2 colectare - conform definitiei prevazute in Legea nr. 211/2011, rqﬁ(b-k@ﬁta,,‘q .

4.3. curatarea zapezii/ghetii - operatiunea de Indepartare a stratului Hé’zéééda
sau de gheata depus pe suprafata carosabila gi pietonald, Tn scopul asigurarii deplasarii
vehiculelor si pietonilor In conditii de siguranta;

4.4. curétarea rigolelor - operatiunea de Indepartare manuala sau mecanizata a
depunerilor de noroi, nisip si praf de pe o portiune de 0,75 m de la bordurd spre axul
median al strazii, urmata de maturare si/sau stropire;

4.5. depozit - conform definitiei prevazute In anexa nr. 1 la Hotarérea Guvernului
nr. 349/2005 privind depozitarea deseurilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.6. deseu - orice substantd sau obiect pe care detindtorul le arunca ori are
intentia sau obligatia s& le arunce;

4.7. deseuri de origine animala - subproduse de origine animald ce nu sunt
destinate consumului uman, cadavre intregi sau portiuni de cadavre provenite de la
animale;

4.8. deseuri similare - deseuri provenite din activitati comerciale, din industrie si
institutii care, din punctul de vedere al naturii si al compozitiei, sunt comparabile cu
deseurile menajere, exclusiv deseurile din productie, din agriculturd si din activitati
forestiere;

4.9. deseuri stradale - deseuri specifice céilor de circulatie publicd, provenite din
activitatea cotidiana a populatiei, de la spatiile verzi, de la animale, din depunerea de
substante solide provenite din atmosfera;

4.10. detinator de deseuri - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea
nr. 211/2011, republicata;

4.11. eliminare - conform definitiei prevazute n anexa nr. 1 la Legea nr.
211/2011, republicata;

4.12. gestionarea deseurilor - conform definitiei prevazute In anexa nr. 1 la
Legea nr. 211/2011, republicata;

4.13. gura de scurgere - componenta tehnicd constructivd a sistemului de
canalizare prin care se asigura evacuarea apelor pluviale;

4.14. incinerare - operatia de tratare termica a deseurilor, cu sau fara recuperare
de energie, realizatd In instalatii care respecta legislatia n vigoare privind incinerarea
deseurilor;

4.15. instalatie de incinerare - orice instalatie tehnica fixd sau mobild si
echipamentul destinat tratamentului termic al deseurilor, cu sau fara recuperarea caldurii
de ardere rezultate, al carei randament energetic este egal sau mai mare decat minimul
prevazut in anexa nr. 3 la Legea nr. 211/2011, republicata;

4.16. indicatori de performanta - parametri ai serviciului de salubrizare, realizati
de operatorul de servicii, pentru care se stabilesc niveluri minime de calitate, urmariti la
nivelul operatorului;

4.17. licenta - actul tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C., prin care se recunoagte
calitatea de operator al serviciului, precum si capacitatea si dreptul de a presta una sau
mai multe activitati ale acestuia;

4.18. maturat - activitatea de salubrizare a localitdtilor care, prin aplicarea unor
procedee manuale sau mecanice, realizeazd un grad bine determinat de curdtare a
suprafetelor de circulatie, de odihna ori de agrement ale asezarilor urbane sau rurale;

4.19. neutralizare a deseurilor de origine animala - activitatea prin care se
modifica caracterul periculos al deseurilor de origine animald prin procesare,
incinerare/coincinerare, transformarea lor Tn produse stabile biologic, nepericuloase
pentru mediul Tnconjurator, animale sau om, respectiv activitatea de Ingropare a acestora;

4,:\
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4.20. ,Platesti pentru cét arunci” — instrument economic e arg. drept, seop‘jf
cresterea ratei de reutilizare, reciclare gi reducerea cantitatii de degeuyi Ia&de&ozﬁaré pm‘ ]
stimularea colectarii separate a deseurilor; \\ \
4.21. prevenire — masurile luate fnainte ca o substanta, un
produs sa devina deseu, care reduc:
a) cantitatea de deseuri, inclusiv prin reutilizarea produselor sau prelung|rea
duratei de viata a acestora;

b) impactul negativ al deseurilor generate asupra mediului si sanatatii populatiei;

méﬁena sau un
B1t ‘Xz e

sau
¢) continutul de substante nocive al materialelor si produselor.

4.22. producator de deseuri - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea
nr. 211/2011, republicata;

4.23. reciclare - conform definitiei prevazute Tn anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011,
republicata;

4.24. salubrizare - totalitatea operatiunilor si activitatilor necesare pentru pastrarea
unui aspect salubru al localitatilor;

4.25. sistem public de salubrizare - ansamblul instalatiilor tehnologice,
echipamentelor functionale si dotarilor specifice, constructiilor si terenurilor aferente prin
care se realizeaza serviciul de salubrizare;

4.26. sortare - activitatea de separare pe categorii si stocare temporard a
deseurilor reciclabile Tn vederea transportarii lor la operatorii economici specializati in
valorificarea acestora;

4.27. spalarea strazilor - activitatea de salubrizare care se executd mecanizat, cu
instalatii speciale, folosindu-se apa, cu sau fara solutii speciale, In vederea tndepartarii
deseurilor si prafului de pe strazi si trotuare;

4.28. stropitul strazilor - activitatea de salubrizare, care consta in dispersarea apei
pe suprafetele de circulatie, indiferent de natura Imbracamintei acestora, pe spatiile de
odihna si de agrement, manual sau mecanizat, cu ajutorul unor instalatii specializate, in
scopul crearii unui microclimat favorabil Tmbunéatafirii stérii igienice a locahtatllor si ev1tarn
formarii prafului;

4.29. tarif de salubrizare — tariful platit de utilizatorii serviciului de salubrizare catre
operatorul de servicii de salubrizare desemnat de catre administratia publica locald, n
baza unui contract de prestarii servicii incheiat Intre utilizatorul serviciului si operator, in
cadrul contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare;

4.30. taxa de salubrizare — taxa locald cu destinatie speciald, ce are drept scop
acoperirea cheltuieilor serviciului de salubrizare si care se plateste de catre utilizatorii
sistemului de salubrizare catre administratia publica localg;

4.31. tobogan - jgheab sau tubulaturd folositd drept mijloc de transport prin
alunecare a deseurilor;

4.32.utilizatori - conform definitiei prevazute n Legea serviciilor comunitare de
utilitati publice nr. 51/2006, republicata, cu completarile ulterioare;

4.32. valorificare - conform definitiei prevazute Tn anexa nr. 1 la Legea nr.
211/2011, republicata;

4.33. valorificare energetica — recuperarea de energie prin tratarea termicd a
deseurilor .

ART. 5

(1) Serviciul de salubrizare se realizeaza prin intermediul unor operatiuni de
curatarea si transportul zapezii de pe caile publice si mentinerea n functiune a acestora
pe timp de polei sau de inghet se realizeaza in scopul pastrarii unui aspect salubru al
domeniului public infrastructuri tehnico-edilitare specifice.



(2) Sistemul de salubrizare este alcatuit dintr-un ansamblu
functional, care cuprinde constructii, instalafii si echipamente specifice destg a‘t
serviciului de salubrizare, precum: g\ N

a) ) utilaje dotate cu instalatii si echipamente specifice neces\il@ u“pé trd,
prestarea activitatilor de curatare si transport al zépezii de pe caile publice siti L@ﬁt’merea o
In functiune a acestora pe tlmp de polei sau de fnghet, in conditiile stabilite prin OBt
sau prin hotdrarea de dare in administrare, in functie de cantitatea de lucrari estimate,
avand in vedere respectarea cu sfrictete a graficului de curétare si transport al zapezii de
pe caile publice;

b) baze de garare gi Intretinere a autovehiculelor specifice serviciului de
salubritate,

¢) locurile de depozitare sau de descédrcare a zépezii care a rezultat in urma
indepartarii acesteia de pe strézile pe care s-a actionat manual sau mecanizat,

ART. 6

Operatorul serviciului de salubrizare trebuie sa indeplineasca indicatorii de
performantd, din caietul de sarcini al serviciului si contractul de delegare a gestiunii
serviciului, aprobat de catre Consiliul Local al Municipiului Pascani.

Sectiunea a 2-a
Accesul la serviciul de salubrizare

ART.7

(1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul localitatilor unde
este organizat serviciul de salubrizare, au garantat dreptul de a beneficia de acest
serviciu.

(2) Utilizatorii au drept de acces, fara discriminare, la informatiile publice privind
serviciul de salubrizare, la indicatorii de performanta ai serviciului, la structura tarifara sila
clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat ca prin modul de prestare a
serviciului sa asigure protectia sanatati publice utlizdnd numai miloace si utilaje
corespunzétoare cerintelor autoritétilor competente din domeniul sanatatii publice si al
protectiei mediului.

(4) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat s& asigure continuitatea
serviciului conform programului aprobat de autoritéfile administratiei publice locale, cu
exceptia cazurilor de fortd majora care vor fi mentionate in contractul de delegare sau Tn
hotararea de dare Tn administrare a setrviciului.

Sectiunea a 3-a
Documentatia tehnica

ART. 8

(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnicd minima pentru tofi
operatorii care asigura serviciul de salubrizare.

(2) Regulamentul serviciului stabileste documentele necesare exploatarii,
precum si modul de intocmire, actualizare, pdstrare si manipulare a acestor documente.

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire, de
pastrare si reactualizare a evidentel tehnice se va face prin proceduri de exploatare
specifice principalelor tipuri de instalatii component ale serviciului de salubrizare.

ART. 9

(1) Fiecare operator va avea si va actualiza, in functie de specificul activita{ii de
salubrizare prestate, urmatoarele documente:

a) actele de proprietate sau contractul prin care s-a facut delegarea gestiunii;

b) planul cadastral si situafia terenurilor din aria de deservire;



c) planurile generale cu amplasarea constructilor si a mstalatnlorf aﬂat.e'\l
exploatare, actualizate cu toate modificérile sau cornpletar:le ’ A

d) planurile cladirilor sau constructiilor speciale avand notate toage mOdlflcarlle \

sau completarile la zi; ‘ “’~ L
e) cartile tehnice ale constructiilor; " SN

f) documentatia tehnica a ut|IaJelor si instalatiilor si, dupa caz, autorlza’ml
punere in functiune a aoestora

Q) procese-verbale de constatare Tn timpul executiei si planurile de executie ale
partilor de lucrari sau ale lucrarilor ascunse;

h) proiectele de executie ale lucrarilor, cuprinzand memoriile tehnice, breviarele
de calcul, devizele pe oblecte devizul general, planurile si schemele instalatiilor si
retelelor etc.;

) documentele de receptie, preluare si terminare a lucrérilor cu:

1. procese-verbale de masuratori cantitative de executie;

2. procese-verbale de verificari si probe inclusiv probe!e de performantd si
garantie, buletinele de verificari, analiza si incercari;

3. procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;

4. procese-verbale de punere in functiune;

5. lista echipamentelor montate in instalatii cu caracteristicile tehnice;

6. procesele-verbale de preluare ca mijloc fix In care se consemneaza
rezolvarea neconformitatilor si a remedierilor;

7. documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare;

j) schemele de funciionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de
detaliu actualizate conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale
fiecarui agregat si/sau ale fiecérei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele pieselor de
schimb;

k) instructiunile producatorilor/furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de
montaj privind mampularea exploatarea, intretinerea si repararea echlpamentelor Si
instalatiilor, precum si cartile/fisele tehnice ale eohlpamentetor principale ale instalatiilor;

) normele generale si specifice de protecte a muncii aferente fiecarui
echipament, fiecarei instalatii sau fiecdrei activitati;

m) planurile de dotare si amplasare cu muloace de stingere a incendiilor, planul
de aparare a obiectivului Tn caz de incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

n) regulamentul de organizare si funotionare Si atrlbutule de serviciu pentru
fntreg personalul;

0) avizele si autorizatile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare,
instalatii de masura, inclusiv cele de protectie a mediului obtinute Tn conditiile legii;

p) inventarul instalatiilor si liniilor electrice, conform mstructtunllor in vigoare;

q) instructiuni prlvmd accesul In incinta si instalatii;

r) documentele referitoare Ia instruirea, examinarea si autorizarea personalului:

s) registre de control, de sesizdri si reclamati, de dare si retragere din
exploatare, de admitere la lucru etc.;

t) bilanful de proiect si rezultatele bilanturilor periodice intocmite conform
prevederilor legale, inclusiv bilantul de mediu.

(2) Documentatiile referitoare la constructii energetice se vor ntocmi, completa
si pastra conform normelor legale referitoare la "Cartea tehnica a constructiei".

ART. 10

(1) Documentatia de baza a lucrarilor si datele generale necesare exploatarii,
fntocmita de operatorii economici specializati n proiectare, se preda titularului de
investitie odata cu proiectul lucrarii respective.

(2) Operatorii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta
toate planurile de executie, in toate exemplarele in care s-au operat modificari pe




parcursul executiei si, n final, sa mlocwasca aceste planuri cu altele noiy” orlgmale
actualizate conform situatiei reale de pe teren, si sd predea proiectul, II’1C|U$IV§ i format
optoelectronic, Impreund cu instructiunile necesare exploatarii, mtretmerlj @l!repararu
instalatiilor proiectate. !, “

(3) Organizatiile de executie si/sau de montaj au obligatia ca, odata' CUy red@_rga/
lucrarilor, sé predea gi schemele, planurlle de situatii si de executie modificas te conform
situatiei de pe teren. In cazul In care nu s-au facut modificari fata de planurile n"rltia]eﬁ b
va preda cate un exemplar din aceste planuri, avand pe ele confirmarea ca nu s-au Facut
modificari fn timpul execultiei.

(4) Tn timpul exeou’uel lucrarilor se interzic abaterile de la documentatia intocmita

de proiectant, fara avizul acestuia.

ART. 11

(1) Autoritatile administratiei publice locale detinatoare de instalatii care fac parte
din sistemul public de salubrizare, precum si operatorii care au primit in gestlune delegatd
serviciul de salubrizare, 1n totalitate sau numai unele activitati componente ale acestuia,
au obligatia sa isi organizeze o arhiva tehnicd pentru pastrarea documentelor de baz3
prevazute la art. 9 alin. (1), organizatd astfel incat s& poaté fi gasit orice document cu
usurinta.

(2) La incheierea activitatii, operatorul va preda autoritatii administrafiei publice
locale sau, dupé caz, asociatiei de dezvoltare intercomunitare, pe baza de proces-verbal,
intreaga arhiva pe care si-a constituit- -0, fiind interzisa pastrarea de catre acesta a vreunui
document original sau copie.

Sectiunea a 4-a
Indatoririle personalului operativ
ART. 12
(1) Personalul de deservire operativd se compune din tof] salariatii care
deservesc constructiile, instalatiile si echipamentele specifice destinate prestaru serviciului
de salubrizare avand ca sarcind principald de serviciu supravegherea sau asigurarea
functionarii in mod nemijlocit la un echipament, ntr-o instalatie sau intr-un ansamblu de
mstalatu
(2) Subordonarea pe linie operativd si tehnico-administrativa, precum si
obligatiile, drepturile si responsabilitatile personalului de deservire operativa se trec in fisa
postului i Tn procedurile operationale.
(3) Locurile de munca in care este necesard desfasurarea activititii se stabilesc
de operator in procedurile proprii In functie de:
a) gradul de periculozitate a mstala’;ulor si a procesului tehnologic;
b) gradul de automatizare a instalatjilor;
c) gradul de siguranta necesar n asigurarea serviciului;
) necesitatea supravegherii instalatiilor si procesului tehnologic.

ART. 13

(1) Tn timpul prestarii serviciului, personalul trebuie s& asigure functionarea
instalatiilor, Tn conformitate cu regulamentele de exploatare, lnstruotlunlIe/prooedurlle
tehnice intemne, graficele/diagramele de lucru si dispozitile personalului ierarhic superior
pe linie operativa sau tehnicd-administrativa.

(2) Prestarea serviciului de salubrizare trebuie realizatd astfel incat s& se
asigure:

a) protejarea sanatatii populatiei;

b) protectia mediului fnconjurator;

c) mentinerea curdteniei si crearea unei estetici corespunzatoare a localitatilor;

d) conservarea resurselor naturale prin reducerea cantitatii de de§eur| si
reciclarea acestora;

e) continuitatea serviciului.
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CAP. Il Asigurarea serviciului de salubrizare si conditii de functionare
[

Curatarea si transportul z&pezii de pe caile publice si mentinerea’
funcfiune a acestora pe timp de polei sau de inghet ERR

ART. 14

(1) Operatorul care presteaza activitatea de curatare si de transport al zépezii Tsi
va organiza sistemul de informare si control asupra starii drumurilor, precum si a modului
de pregitire si actionare pe timp de iarna.

(2) Pentru asigurarea circulatiei rutiere si pietonale in conditii de siguranta n
timpul iernii, operatorul va intocmi anual un program comun de actiune cu autoritatile
administrafiei publice locale, pand la 1 octombrie, pentru acfiunile necesare privind
deszépezirea, prevenirea si combaterea poleiului, care va cuprinde masuri:

a) pregatitoare;

b) de prevenire a inzdpezirii gi masuri de deszapezire;

¢) de prevenire si combatere a poleiului,

ART. 15

Autoritatea administratiei publice locale, impreund cu operatorul, va lua masurile
de organizare a interventiilor pe timp de iam&, care constau n:

a) stabilirea nivelurilor de pricritate de interventie pe strézile din cadrul localitatii
si dotarea necesard deszapezirii pe timp de iarna;

b) organizarea unitatilor operative de actiune;

¢) Tntocmirea programuiui de pregétire si actiune operativa in timpul iernii.

ART. 16

La nivelul unitatilor administrativ-teritoriale se va tntocmi anual, pana la data de
1 noiembrie, programul de pregétire si actiune operativa in timpul iernii, care va cuprinde
cel putin:

a) centralizatorul materialelor antiderapante, al carburantilor si lubrifiantilor;

b) centralizatorul utilajelor si mijloacelor de deszapezire, combatere polei si
Incarcare a zapezii;

¢) lista strazilor si a tronsoanelor de strzi pe care se va actiona;

d) lista strézilor si a tronsoanelor de strdzi pe care se va actiona cu prioritate;

e) lista strazilor pe care se afla obiective sociale (crege, gradinite, cadmine de
batrani, statii de salvare, spitale, unita{i de Invatamant);

f) lista mijloacelor de comunicare;

g) lista persoanelor responsabile de ftndeplinirea programului, cu adresa si
numerele de telefon de la serviciu si de acass;

h) lista mobilierului stradal, cu precizarea localizarii capacelor cdminelor de
canalizare i a gurilor de scurgere;

i) lista statiilor si refugiilor de transport in comun:

j) lista locatiilor de depozitare a z&pezii;

k) dispunerea spatiilor pentru adunarea si odihna personalului.

ART. 17

Operatiunile de curatare si transport al zdpezii si de actionare cu materiale
antiderapante se realizeaza obligatoriu pe strazile sau tronsoanele de strdzi in panta,
poduri, pe strazile sau tronsoanele de strazi situate de-a lungul lacurilor si al cursurilor de
apa.

ART. 18
(1) Indepartarea zapezii se va realiza atat manual, cat si mecanizat, in functie de
condiile specifice din teren.



functie de necesitafi, cu respectarea instruciiunitor de securitate si sanatate as mugcu PR

(3) Operatoru serviciului de salubrizare vor avea conventii ’“nchelate c;u N
Administratia Nationald de Meteorologie, pentru a cunoaste zilnic progh Zé/; pentru
urmatoarele 3 zile privind evolutia temperaturii nocturne si diurne si a ‘Can;\tallor de
precipitatii sub forma de zapada. Ay <<

pentru premtamplnarea depunerii stratului de zdpada si a formaru polelulul

ART. 19

(1) In cazul depunerii stratului de z&pada si formarii ghetii, arterele de circulatie a
mijloacelor de transport In comun, spatile destinate traversarii pietonale a strazilor,
trotuarele din dreptul statiilor mijloacelor de transport In comun, respectiv refugiile de
pietoni ale statiilor de tramvai, céile de acces la institutiile publice, statiile de metrou si
unitatile de alimentatie publica trebuie s fie practicabile Tn termen de maximum 4 ore de
la Tncetarea ninsorii.

(2) In cazul unor ninsori abundente sau care au o duratd de timp mai mare de 12
ore se va interveni cu utilajele de deszdpezire pentru degajarea cu prioritate a strazilor pe
care circula mijloacele de transport in comun.

(3) Acliunea de deszdpezire trebuie s& continue pa&na la degajarea tuturor
strézilor gi aleilor din cadrul localitafii.

(4) Odatd cu Tndepartarea zapezii de pe drumul public se vor degaja atat
rigolele, cat si gurile de scurgere, astfel Incat in urma topirii zapezii apa rezultatd sa se
scurga n sistemul de canalizare.

ART. 20

(1) Evidenta activitatii privind combaterea poleiului si deszapezirii strézilor din
localitate pe timp de iarna se va tine de catre operator intr-un registru special Tntocmit
pentru aceasta activitate si denumit "jurnal de activitate pe timp de iarnd".

(2) Jurnalul de activitate pe timp de iarnd, semnat de reprezentantul Tmputernicit
al autoritatii administratiei publice locale sau al asociatiei de dezvoltare intercomunitarg,
dupa caz, constituie documentul primar de baza pentru verificarea activitatii si decontarea
lucrarilor efectuate.

(3) In cadrul jurnalului se vor trece cel putin urmatoarele:

a)numele si prenumele dispecerului;

b) data si ora de Incepere a actiunii pe fiecare utilajlechipd In parte;

¢) data gi ora de terminare a acfiunii pe fiecare utilaj/echipa in parte

d) strézile pe care s-a acfionat;

e) activitatea prestats;

f) forta de munca utilizata;

g) utilaj jele/echipele care au actionat;

h) materialele utilizate si cantitatea acestora;

i) temperatura exterioara;

j) conditiile hidrometeorologice;

k) grosimea stratului de zapadéd conform datelor primite de la Administratia
Nationala de Meteorologie;

l) semnatura dispecerului;

m) semnatura reprezentantului Tmputernicit al beneficiarului.

(4) Evidenta se va tine pe schimburi, separat pentru acliunea cu utilaje si
separat pentru actiunea cu forte umane.

ART. 21
(1) Autoritétile administratiei publice locale sau asociatile de dezvoltare
intercomunitard, dupa caz, trebuie sa stabileasca locurile de depozitare sau de



descércare a zapezii care a rezultat Tn urma Tndepértarii acesteia de pe strazdef Ré care s-
a actionat manual sau mecanizat, :

(2) Locurile de depozitare vor fi amenajate astfel incat:

a) sa nu permita infiltrarea apei rezultate din topire n sol; | o

b) suprafata depozitului sa fie suficient de mare pentru a permite d’ep@znareaw"
intregii cantitati de z&pada provenite din aria de deservire aferent;

C) dimensionarea s3 se realizeze pentru 50% din cantitatea medie multianuala
de zapada, comunicatd de Administratia Nationald de Meteorologie pentru localitatea
respectivd, cazutd pe suprafata pentru care se realizeaza operata de deszapezire,
corelata cu unghiul taluzului natural pentru zapada depozitata;

d) sa fie prevazute cu sistem de colectare a apei provenite din topire si de
deversare a acestela numai in reteaua de canalizare a localitétii, Tn punctele avizate de
operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

(3) Zapada rezultatd din activitatea de deszdpezire poate fi descarcatda n
cdminele de canalizare avizate Tn prealabil de operatorul serviciului de alimentare cu apa
si de canalizare.

(4) Se interzice depozitarea zédpezii pe frotuare, Tn intersectii, pe spalii verzi sau

virane.

(5) Incércarea, transportul, descdrcarea si depozitarea zdpezii si a ghetii
acesteia trebuie sd se realizeze In maximum 12 ore de la terminarea activitatii de
deszapezire.

(6) Consilile locale sau asociatiile de dezvoltare intercomunitard, dupa caz, pot
stabili si alte intervale de timp In care operatorul trebuie sa asigure deszapezirea, In
functie de importanta stréazilor, abundenta cantitatii de zapada, dotarea cu mijloace
tehnice si umane etc., dar nu mai mult de 24 de ore.

(7) Transportul, depozitarea si descarcarea zapezii $i a ghetii formate pe
carosabil se realizeaza concomitent cu operatia de deszapezire.

ART. 22

Autoritatile administratiei publice locale ale unitatilor administrativ-teritoriale sau
asociatiile de dezvoltare intercomunitara vor lua masuri pentru prevenirea si combaterea
poleiului si nzdpezirii strazilor din cadrul localitatiilocalitétilor, pe toatd perioada iernii, $i
de aparare a lor iImpotriva degradarii, in perioada de dezghet.

ART. 23

(1) Impréastierea substantelor chimice, in cazul In care prognoza meteorologica
sau mijloacele de detectare localad indicd posibilitatea aparitiei poleiului, a ghetii si in
perioada in care se Tnregistreaza variafi de temperaturd care conduc la topirea
zapezii/ghetii urmatd in perioada imediat urmétoare de Inghet, se realizeaz& In maximum
3 ore de la avertizare.

(2) Combaterea poleiului se face utilizand atat materiale antiderapante, cat si
fondanti chimici Tn amestecuri omogene, iar imprastierea acestora se realizeaza cat mai
uniform pe suprafata partii carosabile.

(3) Utilizarea clorurii de sodiu numai Tn amestec cu inhibitori de coroziune se
utilizeazd n cazul In care temperatura nu scade sub -10°C. Pentru temperaturi mai
scazute se va utiliza clorura de calciu sau alte substante chimice care au un grad de
coroziune redusa.

(4) Utilizarea clorurii de sodiu fara ca aceasta sa fie amestecata cu inhibitori de
coroziune sau impreund cu nisip sau alte materiale care prin actiunea de Impréstiere pot
produce deteriorari prin actiunea abrazivd ori prin lovire si/sau infundare a canalizarii
stradale este interzisa.

(5) Substantele utilizate pentru prevenirea depunerii z&pezii, impotriva inghetului
si pentru combaterea formarii poleiului vor fi aprobate de autoritatea administratiei publice
locale sau asociatia de dezvoltare intercomunitara.
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ART. 24

in care traficul este mgreunat ca urmare a lucrarilor de curdtare si transpprt,_,f
strazile pe care s-a format poleiul, precum si orice alte mformatn legate de {aqtl fe:
deszapezire sau de combatere a poleiului, necesare asigurarii unei circulatii in 519ura"
pietonilor, a mijloacelor de ftransport in comun, a autovehiculelor care amgura
aprovizionarea si a celorlalte autovehicule.

CAP. lll Drepturi si obligatii
Drepturile si obligatiile operatorilor serviciului de salubrizare

Drepturile si obligatiile operatorului serviciului de salubrizare se constituie ca un
capitol distinct Tn cadrul:
a) hotérarii de dare in administrare a serviciului de salubrizare;
) regulamentului serviciului de salubrizare;
c) contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare;
) contractului de prestare a serviciului de salubrizare pentru utilizatori.

ART. 25

Operatorii serviciului de salubrizare au urmatoarele drepturi:

a) sd incaseze contravaloarea serviciului de salubrizare prestat/contractat,
corespunzator tarifului aprobat de autoritatile administratiei publice locale, determinat n
conformitate cu normele metodologice elaborate si aprobate de AN.R.S.C,;

b) s& asigure echilibrul contractual pe durata contractului de delegare a gestiunii;

c) sa solicite ajustarea tarifului in raport cu evolutia generala a preturilor gi
tarifelor din economie;

d) sd propund modificarea tarifului aprobat in situatile de schimbare
semnificativa a echilibrului contractual;

e) s& aiba exclusivitatea prestarii serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii
din raza unitatii administrativ-teritoriale pentru care are hotérare de dare In administrare
sau contract de delegare a gestiunii; In cazul activitatii de dezinsectie, dezinfectie si
deratizare, exclusivitatea se limiteaza la obiectivele din programul unitar de actiune;

f) s& aplice la facturare tarifele aprobate de autoritatea administratiei publice
locale;

g) s& suspende sau sa limiteze prestarea serviciului, fara plata vreunei
penalizari, cu un preaviz de 5 zile lucratoare, daca sumele datorate nu au fost achitate
dupa 45 de zile de la primirea facturii;

h) s& solicite recuperarea debitelor in instanta.

ART. 26

Operatorii serviciilor de salubrizare au urmatoarele obligatii:

a) sa tind gestiunea separata pentru fiecare activitate In parte, pentru a se putea
stabili tarife juste Tn concordanta cu cheltuielile efectuate;

b) sd asigure prestarea serviciului de salubrizare, conform prevederilor
contractuale si cu respectarea prezentului regulament-cadru, prescriptiilor, normelor si
normativelor tehnice in vigoare;

c) sa plateascd despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile
provocate din culpd, inclusiv pentru restrictiile impuse detinatorilor de terenuri aflate n
perimetrul zonelor de protectie instituite, conform prevederilor legale;

d) s& plateasca despdgubiri pentru Tntreruperea nejustificata a prestarii
serviciului si sa acorde bonificatii procentuale din valoarea facturii utilizatorilor Tn cazul
prestadrii serviciului sub parametrii de calitate si cantitate prevédzuti Th contractele de
prestare;
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e) sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale, respechva N RSC
informatiile solicitate si s& asigure accesul la documentele si documentatule pe: baza
carora presteaza serviciul de salubrizare, Tn conditiile legi; SRR B Sk

f) sa Tncheie contracte de asigurare pentru pagube aduse “lat, mfrastructura
exploatata in desfagurarea activitatilor; 5, , '

g) sé detind toate aVIZele acordurile, autorizatiile si licentele neoesare; prestanl
activitatilor specmce serviciului de salubrizare, prevazute de leglslatla in vigoars; "

h) sa respecte angajamentele fata de utilizatori luate prin contractele de prestare
a activitatilor conexe serviciului de salubrlzare

() s& presteze serviciul de salubrizare la toti utilizatorii din raza unitatii
administrativ-teritoriale pentru care are hotdrare de dare in administrare sau contract de
delegare a gestiunii, sd indeparteze z3pada manual sau mecanizat sa efectueaze
administrarea materialului antiderapant atét ziua, cat si noaptea, n functie de necesitat;

j) sa doteze punctele de depozitare a materialului antlderapant pentru a asigura
in orice moment cantitati suficiente de material antiderapant;

k) sé {ina la zi, impreund cu autoritatile administratiei publice, evidenta tuturor
activitatilor serviciilor prestate in vederea aprobarn si decontanl

[) s& respecte indicatorii de performanta stabiliti prin hotdrarea de dare In
administrare sau prin contractul de delegare a gestiunii si prec;zatl In caietul de sarcini al
serviciului de salubrizare, sd fmbunatdteascd n mod continuu calitatea serviciilor
prestate; ’

m) sa aplice metode performante de management, care sa conducad la
reducerea costurilor specifice de operare;

n) sa asigure curatirea si transportul zapezii de pe cdile publice, din statiile
mijloacelor de transport In comun;

0) sa asigure curdtirea i transportul zdpezii, de la trecerile de pletonl
semnalizate si sa le mentina in functlune pe timp de polei sau de Tnghet;

p) sa factureze servicille prestate la tarife legal aprobate;

r) sa Infiinteze activitatea de dispecerat si de Inregistrare a reclamatiilor, avand
un program de functlonare permanent;

s)sa lnreg;streze toate reclamatiile si sesizarile utilizatorilor intr-un registru si s&
ia masurile de rezolvare ce se impun. In reglstru se vor consemna numele si prenumele
persoanei care a reclamat §l ale celei care a primit reclamatia, adresa reclamantului, data
si ora reclamatiei, data si ora rezolvarii, numarul de ordine al reclamatiei care va fi
comunicat petentulul La sesizérile scrise operatorul are obligatia sa raspunda in termen
de maximum 30 de zile de la Inregistrarea acestora.

Drepturile si obligatiile utilizatorilor

ART. 27

(1) Au calitatea de utilizatori beneficiarii individuali sau colectivi, directi ori
indirecti ai serviciului de salubrizare.

(2) Dreptul, fara discriminare, de acces la serviciul de salubrizare, de utilizare a
acestuia, precum si la informatiile publice este garantat tuturor utilizatorilor.

ART. 28

Utilizatorii au urmatoarele drepturi:

a) sa utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul de salubrizare, n conditiile
contractului/contractului-cadru de prestare;

b) sa solicite si sa primeasca, In conditiile legii si ale contractelor de prestare,
despégubiri sau compensatii pentru daunele provooate lor de catre operatori prin
nerespectarea obligatiilor contractuale asumate ori prin prestarea unor servicii inferioare,
calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici stabiliti prin contract sau prin normele tehnice n
vigoare;
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c) sa sesizeze autoritatilor administratiei publice locale si celei, C_ompefente ouoe
deficiente constatate in sfera serviciului de salubrizare si sa facadl _bf;ﬁwnen\/lzahdﬂ
inl&turarea acestora, Imbunéatatirea activitatii si cresterea calitatii servic uﬁJ s \, . S

d) sa se asocieze n orgamzatu neguvemamentale pentru apararga, p\romoyarea
si sustinerea intereselor propru @ .

e) s& primeasca gi sa utilizeze informatii privind serviciul de salubf zare;"
deciziile luate Tn legaturd cu acest serviciu de catre autoritatile admmlstrane.l:npubhoe
locale, A.N.R.S.C. sau operator, dupa caz;

f) sa fie consultai, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale
reprezentative, Tn procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si
reglementarilor privind activitatile din sectorul serviciului de salubrizare;

g) sd& se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociafii
reprezentative, autoritatilor administratiei publice locale sau centrale ori instantelor
judecatoresti, In vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct ori indirect.

h) s& i se presteze serviciul de salubrizare Tn conditiile prezentului regulament si
al celorlalte acte normative in vigoare, la nivelurile stabilite Th contract;

i) s& conteste facturie cand constata incalcarea prevederilor contractuale;

j) sa primeascd raspuns Tn maximum 30 de zile la sesizarile adresate
operatorului sau autoritétilor administratiei publice locale si centrale cu privire la
netndeplinirea unor conditii contractuale;

k) s& fie dotati de operator, In conditile prezentului regulament-cadru, cu
recipiente de colectare adecvate mijloacelor de Incarcare si de transport ale acestora;

) utilizatorilor le este garantat dreptul de acces la serviciile de salubrizare gi de
utilizare a acestora.

ART. 29

Utilizatorii au urmdtoarele obligatii:

a) sa respecte prevederile prezentulw regulament si clauzele contractului de
prestare a serviciului de salubrizare;

b) sa achite in termenele stabilite obligatile de plata, In conformitate cu
prevederile contractului de prestare a serviciului de salubrizare, sau sa achite taxa de
salubrizare aprobatd de autoritatea administratiei publice locale/asociatia de dezvoltare
intercomunitaré n cazul in care beneficiaza de prestarea activitatii fara contract;

¢) s& asigure accesul utilajelor pentru curatarea zapezii in apropierea punctelor
de colectare a deseurilor;

d) sd execute operatiunea de colectare in recipientele cu care sunt dotate
punctele de colectare, in conformitate cu sistemul de colectare stabilit de autoritatile
administratiei publice locale. Fractiunea umeda a deseurilor va fi depusa Tn saci de plastic
si apoi Tn recipientul de colectare;

e) sa colecteze separat, pe tipuri de materiale, deseurile reciclabile rezultate din
activitatile pe care le desf8soard, Tn recipiente diferite inscriptionate corespunzator si
amplasate de operatorul serviciului de salubrizare Tn spatile special amenajate de
autoritatile administratiei publice locale;

f) s& aplice masuri privind deratizarea si dezinsectia, stabilite de autoritatea
locala si de directia de sanatate publica teritoriala;

g) sd accepte limitarea temporara a prestérii serviciului ca urmare a executiei
unor lucrdri prevézute ™n programele de reabilitare, extindere si modernizare a
infrastructurii tehnico-edilitare;

h) sa respecte normele de igiena si sanatate publicd stabilite prin actele
normative in vigoare;

) s& Incheie contracte pentru prestarea unei activitati a serviciului de salubrizare
numai cu operatorul céruia autoritatea administratiei publice locale i-a atribuit, In gestiune
directd sau n gestiune delegata, activitatea respectiva,

j) s& menting Tn stare de curdtenie spatiile in care se face colectarea, precum si
recipientele in care se depoziteazd deseurile municipale Tn vederea colectarii;
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K) s& execute operatlunea de deversare/abandonare a degeurllorgn reC|p|er\tele
de colectare in conditii de maxima siguranta din punctul de vedere al sa é "t,lijpopulatlely
si al protectiei mediului, astfel Incat sa nu produca poluare fonica, q kz{)laout \§l
raspandirea de deseuri; N ;

1) s& nu introduca fn recipientele de colectare deseuri din catégérla celo Cui
regim special (periculoase, toxice, explozive), animaliere, provenlte din cénstru;ﬁtil, din’
toaletarea pomilor sau curatarea si intrefinerea spatiilor verzi ori provenite din~diverse
procese tehnologice care fac oblectul unor tratamente speciale, autorizate de directiile
sanitare veterinare sau de autoritatile de mediu;

m) s& asigure curdtenia incintelor proprii, precum si a zonelor cuprinse intre
imobil si domeniul public (pana la limita de proprietate); autoritatile administratiei publice
locale se vor ingriji de salubrizarea spatiilor aflate Tn proprietatea publica sau privata a lor;

n) sa asigure curdtenia locurilor de parcare pe care le au in folosintd din
domeniul public, daca este cazul, si sd nu efectueze reparatii care pot produce scurgerea
uleiurilor, carburantilor si lubrifiantilor sau de lichide rezultate din spalarea autovehiculelor;

0) sd nu arunce deseuri si obiecte de uz casnic pe strazi, Tn parcuri, pe terenuri
virane sau n locuri publice;

p) s& depuna hartiile si resturile marunte de ambalaje care se produc cu ocazia
utilizarii mijloacelor de transport si a activitatii desfagurate pe strazile localitatii in cosurile
de hartii amplasate de operator de-a lungul strazilor gi in alte asemenea locuri;

q) s& mentind curdienia pe trotuare, pe partea carosabila a strazii sau a
drumului, pe portiunea din dreptul condominiului, gospodariei si a locurilor de parcare pe
care le folosesc;

r) s& indeparteze zapada si gheata de pe trotuarele din dreptul imobilelor In care
locuiesc;

s) sd pastreze curatenia pe arterele de circulatie, in piete, targuri i oboare, n
parcuri, locuri de joaca pentru copii si n alte locuri publice.

CAP. IV
Determinarea cantitétilor i volumului de lucrari prestate
ART. 30

(1) Pentru activitdtle de curdfarea si transportul zapezii de pe céile publice si
mentinerea n functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet cantitatea prestatiilor
se stabileste pe baza suprafetelor, a volumelor, aga cum acestea sunt trecute in caietul
de sarcini.

(2) Reprezentantul autoritatii administratiei publice locale va controla prin sondaj
si/fsau ca urmare a sesizarilor venite din partea populatiei activitatea depusa de operator,
iar Tn cazul In care rezultd neconformitati se incheie un proces-verbal de constatare
privind neefectuarea lucrérii sau calitatea necorespunzatoare a acesteia.

(3)Pe baza procesului-verbal de constatare, autoritatea administrafiei publice
locale aplicd penalitétile mentionate n contractul de delegare a gestiunii Tncheiat cu
operatorul, acestea reprezentdnd unitafi procentuale din valoarea lunara totala a
contractului.

CAP. V

Indicatori de performanta si de evaluare ai serviciului de salubrizare

ART. 31

(1) Consiliul Local al municipiului Pascani stabileste si aproba valorile
indicatorilor de performanta ai serviciului de salubrizare si penalitatile aplicate operatorului
n caz de nerealizare, dupa dezbaterea publica a acestora.

(2) Indicatorii de performantd ai serviciului de salubrizare se precizeaza in
caietul de sarcini, precum si in hotdrarea de dare in administrare sau contractul de
delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, dupa caz.
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(3) Autoritaile administratiei publice locale ale municipiulw/” C{ nL.-sunt
responsabile de stabilirea nivelurilor de calitate a indicatorilor de performant c @ trebuie -
ndeplinite de operatori, astfel incadt sd se asigure atingerea $j r altzarea
fintelor/obiectivelor conform legislatiei n vigoare din domeniul gestionarii dgsé [j_‘ o

(4) Autoritatile administratiei publice locale ale municipiului a &pli
penalitati contractuale operatorului serviciului de salubrizare in cazul in car‘e‘ia;,’ 8
presteaza serviciul la parametrii de eficienta si calitate la care s-a obligat ori nu respecta
indicatorii de performanta ai serviciului.

ART. 32

(1) Indicatorii de performantad stabilesc conditile ce trebuie respectate de
operatori pentru asigurarea serviciului de salubrizare a localitafilor cu privire la:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) atingerea obiectivelor si tintelor pentru care autoritatea administratiei publice
locale/asociatia de dezvaltare intercomunitara sunt responsabile;

c) prestarea serviciulul pentru toti utilizatorii din aria sa de responsabilitate;

d) adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;

e) excluderea oricarei discriminari privind accesul la serviciile de salubrizare;

f) respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului si al
sanatatii populatiei;

g) implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al
sanataiii si securitati muncii.

ART. 33

Indicatorii de performanta trebuie sa asigure evaluarea continua a operatorului
cu privire la urmatoarele activitati:

a) contractarea serviciului de salubrizare;

b) masurarea, facturarea siincasarea contravalorii serviciilor efectuate;

c) indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor
efectuate;

d) mentinerea unor relafii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea
rapida i obiectivd a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin
fiecarei parti;

e) solutionarea Tn timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de
salubrizare;

f) prestarea serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii din raza unit&fii
administrativ-teritoriale pentru care are hotdrére de dare in administrare sau contract de
delegare a gestiunii;

g) prestarea de servicii conexe serviciului de salubrizare - informare,
consultanta;

h) atingerea tintelor privind gestionarea deseurilor.

ART. 34

fn vederea urmariri respectérii indicatorilor de performantd, operatorul de
salubrizare trebuie sa asigure:

a) gestiunea serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale;

b) gradul asigurarii colectarii separate a deseurilor menajere si similare;

c) gradul asigurarii cu recipiente de colectare a producatorilor de deseuri;

d) evidenta clara si corectd a utilizatorilor;

e) Inregistrarea activitatilor privind mésurarea prestatiilor, facturarea si Incasarea
contravalorii serviciilor efectuate;

f) Inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor gi modul de solutionare a
acestora.
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ART. 35
fn conformitate cu competentele si atributiile legale ce le re,\ﬂm autoritatlle
administratiei publice centrale si locale, precum si AN.R.S.C. au a/c/ceg pemgrqdlt‘la
informatii necesare stabilirii: :
a) modului de aplicare a Ieglslat1e| si a normelor emise de A, N. F€$ dh,
b) modulul de respectare $I lndepllnlre a obllgatulor Contractué‘Le a‘suffhate

stabiliti Tn contraotele directe sau T contractele de delegare a gestlunu

d) modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere n functlune
dezvoltare si/sau modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-urband
Incredintata prin contractul de delegare a gestiunii;

e) modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciul de salubrizare;

f) respectarii parametrilor ceruti prin prescriptile tehnice si prin norme
metodologice.

CAP. VI
Contraventii si Sanctiuni
ART. 36
Detinatorii cu orice titlu de bunuri imobile, tonete, chiogcuri, instalatii de sucuri
sau inghetata si altele, persoane fizice sau juridice, ONG-uri si partide politice au
urméatoarele obligatii:
1) a) Sa pastreze curatenia la locurile de depozitare a rezidurilor menajere, n
curtile mterloare cai de acces si pe celelalte terenuri pe care le detin;
1") Nerespecatarea prevedetilor alin.1 constituie contraventle si se sanctioneaza
cu amenda cuprinsa intre 200 si 1.000 lei.
2) Sa ia masurile de Tmprejmuire si salubrizare a terenurilor pe care le detin, In
calitate de proprietari sau administratori;
2" Nerespecatarea prevederilor alin.2 constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda cuprinsa intre 300 si 500 lei.

ART. 37 Pe raza Municipiului Pascani se interzice:

1. a) Aruncarea sau depozitarea pe domeniul public precum si n alte locur
publice a reziduurilor menajere si vegetale, a molozului si a altor reziduuri, a bunurilor
materiale de orice fel ca: utilaje, ambalaje, tonete, chioscuri, mese, constructii metalice,
materiale de constructii de orice fel, caroserii de autovehicule, autovehicule de orice fel:
degradate, avariate, dezmembrate partial sau total, cu sau fara numere de Inmatirculare.

b) Depozitarea materialelor de constructii si montajul schelelor pe trotuare
(protejate), carosabil,, zone verzi Tn vederea executdrii lucrdrilor de constructii sau
reparatii se va putea realiza numai dupa aprobarea solicitarii scrise, a platii taxelor legale
si emiterea autorizatiei de catre birourile de specialitate ale primariei Municipiului Pascani.

c) Caroseriile autovehiculelor fara numar de Tnmatriculare depozitate pe domeniul
public se vor ridica si transporta de catre Primaria Municipiului Pagcani prin societat]
autorizate - proprietarul va suporta taxele legale penfru ocuparea domeniului public,
transport si depozitare.

d) Autovehiculele de orice fel, degradate, avariate, dezmembrate total sau partial
cu numere de Tnmafriculare, nmatriculate in tard sau stréinatate, abandonate pe
domeniul public, se vor identifica de catre inspectorii Primariei Municipiului Pascani,
impreuna cu reprezentant! ai Biroului de Politie Rutiera a Municipiului Pagcani si agenti al
Politiei Comunltare proprietarii suporta taxele legale pentru ocuparea domeniului public,

1" Nerespecatarea prevederilor alin.1 constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda cuptrinsa intre 500 si 2.000 lei.

2)Depozitarea de materiale, ambalaje, marfuri pe arterele de circulatie trotuare
spatii verZ| parcuri si alte locuri publice;

2) Nerespeoatarea prevederilor alin.2 constituie contraventie si se sanctioneaza
amenda cuprinsa intre 300 si 500 lei.
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3)Ardereal/incinerarea de resturi vegetale, menajere, cauciucuri, mase""['a,l;agtjmcg.;j;S"a’u,' _

a altor categorii de deseuri In curti, pe strdzi, pe terenuri apartinand dome lﬁlu public sau -

privat al statului cat si pe terenuri proprietate privata; [~ L
3") Nerespecatarea prevederilor alin.3 constituie contraventie si $ec an}:’;ionea’za
cu amenda cuprinsa intre 300 si 500 lei. o0 I

4) Nedeclararea cétre operatorul de salubritate a tuturor persgghel
volumului de deseu (mc) in vederea stabilirii tarifului aferent pentru colectarsagezi
menajere; T
4"y Nerespecatarea prevederilor alin.4 constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda cuprinsa intre 500 si 1.000 lei.

5)Distrugerea si deteriorarea prin lovire sau incendiere a containerelor,
europubelelor, cosurilor de hértii stradale, béancilor, indicatoarelor de circulatie, panourilor
de afisaj, cabinelor telefonice, refugii de calatori, piesele din parcurile de joaca pentru
copii si alte asemena dotari ampalsate pe domeniul public;

Persoana contravenientd va fi obligata la repararea integrala a prejudiciului cauzat;

5') Nerespecatarea prevederilor alin.5 constituie contraventie si se sanctioneaza

cu amenda cuprinsa intre 200 si 400 lei.

ART. 38

Constituie contraventii si nerespectarea de cétre regii autonome, agenti economici
si persoane fizice a normelor privind executarea lucrarilor de constructii, reparafii si
demoldri la cladiri, a lucrérilor de reparatii si interventii pe carosabilul strazilor, dupa cum
urmeaza:

1. a) Nelmprejmuirea incintelor de constructii sau reparatii a santierului lucrarilor In
executie si neluarea masurilor de salubrizare gi Tntrefinere a curateniei in jurul
Tmprejmuirilor;

b) Rulotele ori containerele mobile de constructii cu orice destinatie se vor
amplasa numai n interiorul incintelor iar cand acest lucru nu este posibil, acestea se pot
amplasa si pe domeniul public dupa achitarea taxelor legale si obtinerea autorizatiei de
amplasare;

1")Nerespecatarea prevederilor alin.1 constituie contraventie si se sanctioneaza cu
amenda cuprinsa intre 500 si 1.000 lei.

2. Neinstiintarea serviciilor de specialitate din cadrul Primariei Municipiului
Pascani si a operatorului de salubritate despre lucrarile de constructii de orice fel de unde
rezultd padmant, moloz deseuri din constructii si demolari sau alte asemenea reziduuri Tn
vederea stabilirii traseelor pentru transportul si depozitarea acestora,dupa plata taxelor
corespunzatoare;

2" Nerespecatarea prevederilor alin. 2 constituie contraventie si se sanciioneaza
cu amenda cuprinsa intre 500 si 1.000 lei.

ART. 39

Contraventii privind nerespectarea de cétre operatorul de salubrizare @ normelor
privind colectarea reziduurilor menajere si salubritatea strazilor, parcurilor gi spafiilor verzi;

1) Nerespectarea notificarilor transmise de catre Compartimentul pentru Protectia
Mediului din cadrul Politiei Locale a Municipiului Pascani privind executarea unor lucrari
suplimentare sau neexecutarea totald sau partiala a unor lucrari curente;

1") Nerespecatarea prevederilor alin.1 constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda cuprinsa intre 200 si 400 lei.

2) Nerespectarea graficelor de salubrizare stradala;

2") Nerespecatarea prevederilor alin.2 constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda cuprinsa intre 1.000 si 2.500 lei.

3) Necolectarea Tn aceeasi zi a reziduurilor rezultate din executarea lucrarilor de
reparatii si salubrizare stradalg;

3") Nerespecatarea prevederilor alin.3 constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda cuprinsa intre 200 si 400 lei.

4) Negolirea conform graficelor stabilite a cosurilor stradale;
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4"y Nerespecatarea prevederilor alin.4 constituie contraveniie si se saﬁgt«i_ <r‘1_§_@;_a.7__‘

/

cu amenda cuprinsa intre 200 si 400 lei. / ¥ ‘

5) Neluarea masurilor de acoperire si etanseizare a autovehiculelor d "tr.‘g sﬂ@g’t a-,
reziduurilor menajare si stradale pentru a evita pierderea si Tmpréastierea &@%ﬂ&?r 3.pe )
cdile publice; N0 ’,}

. s s . . i . “ o
5') Nerespecatarea prevederilor alin.5 constituie contraventie si se sanctioneaza ‘-

cu amenda cuprinsa intre 200 si 400 lei.

ART. 40
Deasemenea sunt considerate contraventii:

1) Atingerea adusa prestigiului sau amenintarea s&varsitd Tmpotriva agentului
constatator sd@ constate si sd aplice prevederile prezentului regulament, impiedicarea
prin orice form& a agentului constatator de catre persoanele prezente la fata locului de a
lua masuri de sanctionare a contravenientului cat si refuzul acestuia de a prezenta actul
de identitate la cererea agentului constatator se sanctioneaza cu amenda cuprinsa intre
300 si 1500 lei

2) In cazul in care contravenientul nu se conformeazd masurilor dispuse in
procesul verbal de sanctionare a contraventiilor, ca de exemplu de evacuare a
materialelor de demolare a constructiilor sau amenajarilor improvizate, de ridicare Si
evacuare a reziduurilor, de remediere a degradérilor produse etc., organul constatator
poate aplica, In mod repetat, dupd fiecare somatie la care contravenientul nu se
conformeaza, o noud amend& pentru contraventia s&varsita.

Agentul constatator stabileste amenda in cuprinsul procesului verbal de
constatare a contraventiei. In afara sancfiunilor prevdzute mai-sus, organul constatator,
va putea stabili in cuprinsul aceluiasi proces-verbal, cand va fi cazul, si taxa de ocupare
a domeniului public precum si valoarea pagubei produse prin contraventie.

3) Constatarea i sanctionarea contraventiilor s&varsite in prezenta hotirare se
face de céatre:

a) Primar, ofiteri si subofiteri de politie, agenti din cadrul Politiei Comunitare
pentru toate contraventiile;

b) Angajatii Tmputerniciti ai servicillor din cadrul Primariei Pascani pentru
contraventile s&varsite n domeniul lor de activitate prin Dispozitie a Primarului
Municipiului Pagcani;

c) Alte persoane anume Imputernicite de catre Primar.

CAP. Vi
Dispozitii tranzitorii si finale
ART. 41
Prezentul regulament al serviciului de salubrizare s-a intocmit in conformitate cu
prevederile regulamentului cadru aprobat prin Ordinul ANRSC nr. 82/2015 privind
aprobarea Regulamentului- cadru al serviciului de salubrizare a localitatilor, in functie de
particularitatile locale si de interesele actuale si de perspectiva ale comunitatii locale.
ART. 42
Prevederile prezentului regulament al serviciului de salubrizare vor fi actualizate
in functie de modificérile de naturd tehnica, tehnologica si legislativa, prin hotarare a
Consiliului Local al Municipiului Pascani.
ART. 43
Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice va monitoriza aplicarea prevederilor prezentului regulament al serviciului de
salubrizare.

intocmit,
Unitatea de Monitorizaresa-Serviciilor Publice

Insp. Arse @tal

]
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Anexa nr. 1 la Regulamentul Serviciului de salubrizare pentru activitatea de curatgrea §|»_‘
transportul zdpezii de pe caile publice si mentinerea in functiune a acest‘or:il pe timp de

polei sau de inghet in Municipiul Pascani

Tabel 1. Indicatori de performanta propusi pentru activitatea de curagarea g.-r‘:vtransportul
zapezii de pe caile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de

i

inghet
. . . Unitate | Valoar
Nr Indicatori de performanta
crt. masura e
1 Conditiile ce trebuie respectate de operatori pentru asigurarea serviciului de
" | salubrizare
Eficienta in o ,
’ Continuitatea din punct de vedere o .
1.1 | prestarea e e % 100
. cantitativ si calitativ
serviciului
Efit::ien;é maximd in Atingerea obiectivelor si tintelor pentru
satisfacerea care autoritatea administrafiei publice
{0 utilizatorilor locale ale_ municipiului Pascani sunt % 100
serviciului responsabile;
Eficientd in
indeplinirea . .
i 3 | prevederilor Indeplinirea prevederilor din contract cu % 100
contractuale privire la calitatea serviciilor efectuate
Eficientd in
prestarea Prestarea serviciului pentru toti
1.4 . o fo . % 100
serviciului pentru utilizatorii din aria sa de responsabilitate
tofi utilizatorii
Eficientad in
adaptarea .
Adaptarea permanenta la cerinfele
1.5 | permanenta la . P ; P ! % 100
. utilizatorilor
cerinfele
utilizatorilor
Eficienta privind , U,
f . Excluderea oricarei discriminari privind
1.6 | accesul la serviciile X rea oricarel ciser P % 100

de salubrizare

accesul la serviciile de salubrizare




Eficienta in
respectarea

Respectarea reglementarilor specifice

,//—w:\t‘.‘\.“
5 an o S
KN Y MY

1.7 o din domeniul protectiei mediului si al %
reglementarilor sanatafii populatiei
specifice mediului Pop
Eficienta in ,
im Iem'entarea anor Implementarea unor sisteme de
1.8 | . P management al calitatii, al mediului si al % 100
sisteme de . vexen - - i
sanatatii si securitatii muncii
management
9 Solutionarea in timp util a reciamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de
" | salubrizare
Numarul de Numarul de reclamatii scrise la care
5 1 reclamatii scrise [a | Operatorul a raspuns in 30 de zile de la % 100
' care s-a raspuns data primirii reclamatiei, raportat la °
numarul total de reclamatii scrise
Numarul de
reclamatii scrise e
e Numarul de reclamatii scrise justificate,
justificate (care au . . o
rimit o solutie care au primit o solutie definitiva si
2.2 P _— . irevocabila favorabila reclamantului, % max. 3
definitiva si . .
. . raportat la numarul total de utilizatori, pe
irevocabila . s .
\ categorii de utilizatori
favorabila
reclamantului)
3. Transportul deseurilor stradale si a celor din parcuri $i gradini
Transportul
deseurilor stradale . , .
. . Cantitatea de deseuri stradale, din
si a celor din e
.. . parcuri, gradini si piete transportate/
parcuri sigradini . < Cerx
3.1. ’ cantitatea colectata si pregétitd pentru % 100
colectate de ~ )
transport de catre un operator
operatorul care -
, specializat.
asigura colectarea
acestor deseuri
4. Reclamatii si sesizari
Obligatii din licente | Numarul de sesizari scrise privind
41 si autorizatii nerespectarea de catre operatorul de NI 0

colectare sitransport a obligatiilor din
licenta si autorizatie




4.2

Control organisme
abilitate

Numarul de incalcari ale obligatiilor
operatorului de colectare sitransport
rezultate din analizele sicontroalele
organismelor abilitate

4.3

Despagubiri
datorate culpei
operatorului

Numarul de utilizatori si angajati care au
primit despagubiri  datorate culpei
operatorului de colectare si transport
sau daca s-au imbolnavit din cauza
nerespectarii conditilor de prestare a
activitati de curdtarea si transportul
zépezii de pe caile publice de pe céile
publice, precum si menfinerea In
funciiune a acestora pe timp de polei
sau de inghet.

Nr.

4.4

Despagubiri
datorate culpei
operatorului

Valoarea despagubiriior acordate de
operatorul serviciului de salubrizare
pentru situatile de mai sus raportata la
valoarea totala facturata aferenta
activitatii de activitatii de curdtarea si
transportul zapezii de pe cdile publice
de pe calle publice, precum si
mentinerea Tn funciiune a acestora pe
timp de polei sau de Inghet.

%

4.5

Neconformitati
constatate

Numarul de neconformitati constatate
de autoritatea administratiei publice
locale al Municipiului Pascani privind
activitatea de curdtarea si transportul
z8pezii de pe cdile publice de pe céile
publice, precum si mentinerea 1n
functiune a acestora pe timp de polei
sau de Tnghet

Nr.

ntocmit,
Unitatea de Monitorizarg, a-Serviciilor Publice
Insp. Arsepi Costel




Anexa nr. 3 la HCL nr“’

CAIET DE SARCINI [ g" v
pentru acivitatile de Curatarea si transportul zapezii de pe caile publlce\§| mentlnerea
in functlune a acestora pe timp de polei sau de inghetin Munlc iul-Pascant.

CAP. |
Obiectul caietului de sarcini

ART. 1

Prezentul caiet de sarcini stabileste conditile de desfasurare a activitatilor de curatare si
transportul zapezii de pe caile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei
sau de inghet, specifice serviciului de salubrizare, stabilind nivelurile de calitate si conditiile
tehnice necesare functionarii acestui serviciu Tn conditii de eficienta si siguranta.

ART. 2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica si de
referintd in vederea stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a serviciului de salubrizare
indiferent de modul de gestiune adoptat.

ART. 3

Caietul de sarcini constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza si face parte integrants
din documentatia necesara desfasurarii activitatilor de curafare si transport a zapezii de pe
caile publice i mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet.

ART. 4

(1) Prezentul caiet de sarcini confine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile
referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, precum si
sisteme de asigurare a calitatii, terminologia, conditiile pentru certificarea conformitatii cu
standarde relevante sau altele asemenea.

(2) Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la algoritmul executarii activitatilor, la
verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii ce deriva
din actele normative si reglementarile in legatura cu desfasurarea serviciului de salubrizare.

(3) Caietul de sarcini precizeaza reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la
prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe
parcursul prestarii activitatilor de curatare si transport al zaépezii de pe caile publice si
mentinerea n functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet si care sunt in vigoare.

ART. 5

Termenii, expresiile si abrevierile utilizate sunt cele din regulamentul serviciului de
salubrizare.

ART. 6

Durata contractului de delegare va fi de 5 ani (60 luni).

CAP. |l Cerinte organizatorice minimale

Operatorii serviciului de salubrizare vor asigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena muncii,
protectia muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, urmarirea comportérii in timp a
constructiilor, prevenirea si combaterea incendiilor;
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b) exploatarea, intrefinerea si repara’gla instalatiilor si utilajelor cu pe”rsof'{al aut\orliat
functie de complexitatea instalatiei si specificul locului de munca; Lo s

c) respectarea indicatorilor de performanta si calitate stabiliti prin contra ul\de deiegare a
gestiunii sau prin hotdrarea de dare Tn administrare a serviciului si preolza ! el
serviciului de salubrizare; A

d) furnizarea catre autoritatea administrafiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C., a
informatiilor solicitate si accesul la documentatiile si la actele individuale pe baza cérora
presteaza serviciul de salubrizare, in conditiile legii;

e) respectarea angajamentelor luate prin contractele de prestare a serviciului de
salubrizare;

f) prestarea serviciului de salubrizare la totfi utilizatorii din raza unitati administrativ-
teritoriale pentru care are hotarare de dare in administrare sau contract de delegare a
gestiunii, colectarea Tntregii cantitati de deseuri municipale si lasarea In stare de curatenie a
spatiului destinat depozitarii recipientelor de precolectare;

g) aplicarea de metode performante de management care sd conducad la reducerea
costurilor de operare;

h) dotarea utilizatorilor cu mijloace de realizare a precolectarii selective in cantitéti
suficiente, etanse si adecvate mijloacelor de transport pe care le au in dotare;

) inlocuirea mijloacelor de precolectare care prezintd defectiuni sau neetanseitati;

J) elaborarea planurilor anuale de revizii si reparatii executate cu forte proprii si cu teri;

k) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa
a acestora;

) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

m) tinerea unei evidente a gestiunii deseurilor si raportarea periodica a situatiei autoritatilor
competente, conform reglementarilor in vigoare;

n) personalul necesar pentru prestarea activitdtilor asumate prin contract sau prin
hotararea de dare in administrare;

0) conducerea operativa prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului
de intervenfie;

p) o dotare proprie cu instalatii $i echipamente specifice necesare pentru prestarea
activitatilor Tn conditiile stabilite prin contract sau prin hotéréarea de dare in administrare:

q) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale.

ART. 7

Obligatile si raspunderile personalului operativ al operatorului sunt cuprinse 1in
regulamentul serviciului, anexa la prezentul caiet de sarcini (Regulamentul de serviciu se
intocmeste pe baza Regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare).

ART. 8

In caietele de sarcini se vor preciza conditile de realizare a reparatiilor, a investitiilor,
precum si a altor cheltuieli pe care le va face operatorul, specificandu-se modul de aprobare
si decontare a acestora In cadrul relatiilor contractuale dintre autoritatea administratiei publice
locale si operator.

CAP. lll Autorizatii si licente

ART. 9.
Operatorul va mentine valabile pe toatd perioada Contractului sau va obtine, dupé caz;
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(1) Licentele necesare pentru prestarea serviciului de salubrizare pen’gru,,, (aotlwt il )

curatare si transport al z&pezii de pe caile publice si mentinerea n functiyné fa cestora pe
timp de polei sau de inghef, eliberate de Autoritatea Nationald de Reglée tare pentru.;
Serviciile Comunitare de Ultilitdti Publice sau alt organism sau organisme\ i l%ufernlcne\d

lege sa exercite aceasta obllga’gle. B

(2) Orice alte permise, aprobdri sau autorizatii, inclusiv autorizatia de functlonare
autorizatia de mediu, autorizatia de gospodarire a apelor - in conformitate cu prevederlle
legale.

CAP. IV Personal si instructaj

Art.10. Operatorul va elabora si pastra o listd a tuturor resurselor umane angajate in scopul
furnizarii/prestarii activitdtilor de curdtare si transport al z8pezii de pe ciile publice si
mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet aferente serviciului de
salubrizare. Lista va mentiona numele tuturor angajatilor si categoria lor de munca. Calificarile
profesionale si istoria locurilor de munca trebuie precizate in cazul personalului de conducere.

Art.11. Personalul minim cheie obligatoriu pe care Operatorul trebuie sa il asigure este:
manager, responsabil tehnic, responsabil calitate si mediu si responsabil cu securitatea si
sanatatea muncii.

Art.12, Operatorul isi va angaja propria echipa si va fi responsabil de comportamentul
acesteia pe timpul desfasurarii activitatii. Toti salariatii trebuie sa detina calificari relevante si
vor fi instruiti Tn mod corespunzator si calificati pentru sarcinile lor si trebuie sa fie informati cu
privire la utilizarea in sigurantd a echipamentelor, masinilor si a vehiculelor aflate in sarcina
lor pentru a se asigura ca acestea sunt exploatate si intretinute in conformitate cu cerintele
contractuale.

Art.13. Operatorul trebuie s& poaté Tn orice moment sa inlocuiascd membri din echip n
caz de concediu, boald etc. Orice membru al echipei, care poate intra in contact direct cu
utilizatorii trebuie sa fie capabil s& inteleagd, vorbeasca si sa citeasca in limba romana.

Art.14. Operatorul va face cunoscutd Delegatarului persoana care va gestiona Si
supraveghea prestarea serviciului In numele sdu. in absenta (pe motiv de concediu, boald
etc.) a persoanei astfel autorizate, trebuie precizat numele Inlocuitorului.

Art.15. Persoana cu responsabilitéti de conducere trebuie sé fie autorizatd sa negocieze si
sa Tncheie acorduri cu privire la executarea lucrarilor cu efect de angajare fata de Delegatar.
Cand Delegatarul o solicita, el trebuie sd poats fi contactat si s fie la locul convenit intr-un
termen rezonabil, in functie de amploarea problemei.

Art.16. Periodic, Operatorul va efectua instructaje suplimentare pentru ca personalul s3 fie
permanent la curent cu aspectele operationale, de sanatate si sigurantd In munci si de
protectia mediului, precum si orice alte aspecte in legaturd cu care personalul Operatorului
trebuie instruit conform contractului incheiat cu Delegatarul.



Art.17. Operatorului si echipei sale nu li se permite sa presteze aotlwtatxle delegate m alta
parte decat numai in zona Municipiului Pascani. g T \

Art.18. In timpul executarii serviciilor, echipei Operatorului nu Ti este permls Sé ceéra Sau
sa primeasca vreo forma de compensatie sau gratificatii din partea Cetétemlor sau, a altor
agenti economici locali In scopul extinderii sau imbuné&tatirii calitatii serwmulw Daca 7 astfel
de practicd iese la iveald, operatorul va lua masurile legale care se lmpun cu prmre la
personalul implicat.

CAP. V Identitatea firmei gi identificarea personalului

Art.19. Operatorul va functiona sub numele propriei firme, dupé caz, marcand tot
echipamentul, vehiculele, publicatiile cu acelasi logo sau slogan. Personalul operational va
purta imbracdmintea operatorului economic in timpul orelor de program.

Art.20. Operatorul va furniza personalului carduri de identificare, contindnd numele,
fotografia, si numarul de identificare si le va cere sa poarte aceste carduri de identificare pe
toata perioada lucrului, in scopuri de monitorizare.

CAP. VI Echipament de protectie si de siguranta

Art.21. Operatorul este responsabil cu desfasurarea tuturor operatiunilor si activitatilor in
conformitate cu prevederile legale si normele proprii privind sénétatea si securitatea in
munca.

Art.22. Prevenirea incendiilor si masurile de protectie vor fi asigurate si mentinute conform
legislatiei romanesti si a practicilor internationale.

CAP. VIl Sistemul de management calitate/mediu/sdnatate ocupationala

Art.23. Operatorul va implementa un sistem de management conform cerintelor
standardelor ISO 9001, ( Standardul de referintd ce are in vedere o abordare bazata pe
managementul proceselor organizatiei si, de aici, o structura mult mai logica, orientarea catre
client si evaluarea satisfactiei acestuia, precum si angajamentul top managementului pentru o
imbunatatire continua) si 1ISO 14001 (Standardul de referintd ce solicita unei organizatii sa
declare ceea ce face in privinta controlarii si reducerii impactului sau asupra _mediului
inconjurator; sa realizeze in practica ceea ce a declarat in politica sa de mediu).

Art.24. Sistemul/sistemele de management vor acoperi in mod obligatoriu toate activitatile
desfasurate de Operator.

Art.25. Operatorul trebuie s& pund la dispozitia Delegatarului, la cerere, Manualul sau,
dupa caz, Manualele cuprinzénd toate procedurile, instructiunile de lucru, formulare si
manualele subsecvente aferente sistemului.




Art.26. Operatorul va avea in vedere la proiectarea sistemelor de managemeﬁt cenntele
Delegatarului privind |aportarea P ,-’ \ Z o

respectarn standardelor de calitate, mediu si sanéatate ocupationala propm

CAP. Vil Comunicarea

Art.28. Operatorul va informa Delegatarul imediat referitor la orice probleme ce afecteazs
prestarea Serviciului. Asemenea probleme vor fi prezentate in scris, Tmpreuna cu propunerile
de rezolvare a situatiei. Comunicarea intre Operator si Delegatar va respecta regulile
convenite prin Contractul incheiat intre acestia. Numai ordinele scrise date de Delegatar
Operatorului vor fi obligatorii, cu exceptia situatiilor de urgenta.

Art.29. Utilizatorii activitatilor de curdtare si transportul z&pezii de pe céile publice si
mentinerea in funcliune a acestora pe timp de polei sau de inghet vor fi informati n
campania de informare a Delegatarului ca orice comentariu, reclamatie sau cerere a unui
client sau membru al publicului privind Serviciile va fi adresatd Operatorului.



Art.30. Tn acest scop, Operatorul va infiinta un serviciu telefonic functlonal non stop
Numarul de telefon folosit in acest scop trebuie trimis Delegatarului. MO

Art.31. Operatorul are obligatia sa informeze Delegatarul asupra reclamatnIor/seSlzanlor
primite si a modului de rezolvare. Operatorul va transmite anual (pentru fiecare an
contractual, conform contractului fncheiat), informatii privind reclamatiile/sesizérile primite n
ceea ce priveste prestareal/furnizarea Serviciului prin transmiterea procentului de
sesizari/reclamatii primite si a celor rémase nesolutionate.

Art.32. Operatorul are obligatia s& informeze utilizatorii asupra regulilor de utilizare a
serviciilor, respectiv s i Tnstiinteze pentru a indica un eventual comportament indezirabil (
pentru activitdtile de curatare si transportul zapezii de pe caile publice si mentinerea in
functiune a acestora pe timp de polei sau de inghef).

Art.33. Instiintarea, in original, trebuie s# fie lasat in cutia postald a proprietarului sau
trimisa persoanei responsabile (administratorul cladirii). O copie a ingtiintarii trebuie pastrats
de Operator si folositd pentru raportul transmis Delegatarului. Aceasta poate solicita copii ale
instiintarilor pentru documentare.

Art.34. In niciun caz, Operatorul nu poate conditiona prestarea serviciului de existenta unei
reclamatii de la utilizatori.

Art.35. Operatorul va implementa o procedura de solutionare (rezolvare, rdspuns si actiune
corectiva daca este necesar) a reclamatiilor.

Art.36. Operatorul va pastra pe timp de minim trei ani Tnregistrari ale tuturor reclamatiilor
primite si ale masurilor luate legate de asemenea reclamatji, in Baza de Date a Operatiunilor,
inregistrari ce vor fi pastrate la dispozitia Delegatarului.

Art.37. Operatorul este pe deplin réaspunzétor de toate situatile care cad sub incidenta
Directivei 2004/35/CE privind raspunderea pentru mediul inconjurdtor in legaturd cu
prevenirea si repararea daunelor aduse mediului, transpusad prin OUG 68/2007 privind
raspunderea de mediu.

CAP. IX Monitorizarea activitatii de catre Delegatar

Art.38. Delegatarul va monitoriza activitatea Operatorului si o va lua in considerare la
confirmarea plétilor catre Operator dupa cum este descris in Conditile Contractuale.

Art.39. Operatorul va coopera pe deplin cu Delegatarul pentru a monitoriza si controla
serviciile si va permite permanent Delegatarului s& inspecteze toate Tnregistrarile si
documentele pastrate privind serviciile si sé inspecteze echipamentele si vehiculele etc.

Art.40. Delegatarul va fi informat despre si va putea participa la orice inspectie programats
de alte autoritati.

Art.41. Delegatarul va organiza sedintele de management al servicillor cu participarea
Operatorului.



CAP. X Operatiuni de urgents

Art.42. Operatorul va pregati si implementa un Plan de interventii in caz: de‘ '\/enlmente
neprevazute si Tsi va instrui personalul referitor la continutul acestui plan, pentru a fi pregatlt
in cazul urgentelor cum ar fi incendii, fum si scurgeri de materiale periculoase.

Art.43. Planul va fi comunicat Delegatarului si va fi operational numai dupa avizarea
acestuia.

CAP. XI. Serviciul de salubrizare
Activitatea de curatare si transport al zapezii de pe cdile publice si mentinerea in
functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet

ART. 44,

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatile de curafare si transport al zapezii de
pe cdile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet, In
conditiile legii, Tn aria administrativ-teritoriald (se va completa aria administrativ-teritoriald n
care urmeaza sa se presteze activitatea).

Descrierea activitatii

ART. 45. (1) Activitatea se executa ziua si noaptea, in functie de necesitate si are ca scop
mentinerea in stare practicabila a arterelor de circulatie, cuprinzand urmatorul ciclu de
opetatii:

a) curatatul manual al zapezii;

b) curatatul, incarcatul mecanizat si pluguitul;

c) combaterea poleiului;

d) curatarea gurilor de scurgere.

(2) Deszapezirea consta in efectuarea unor lucrari specifice de indepartare a zapezii sau
ghetii si de combatere a poleiului in scopul asigurarii circulatiei autovehiculelor si pietonilor in
conditii de siguranta.

(3) Pentru realizarea acestui complex de lucrari se folosesc mijloace mecanice specializate
sau generale si forta de munca umana.

(4) Operatorul de servicii va avea experienta in domeniu si va fi dotat cu utilaje
performante. Toate utilajele de deszapezire trebuie sa fie dotate cu mijloace moderne de
comunicare (statii de emisie-receptie, telefoane mobile).

Conditii tehnice
Curatatul manual al zapezii

ART. 46.(1) Activitatea se executa ziua si noaptea, in functie de necesitate. Prestatia
consta in strangerea zapezii in gramezi, la distante de 10-15 m in zonele unde nu se poate
interveni cu utilajele auto sau mecanice, nu stanjeneste circulatia auto sau pietonala si nu
sunt afectate utilitatile domeniului public.

(2) Curatarea manuala a ghetii se executa prin spargerea sau taierea cu dispozitive si
scule speciale.



(3) Activitatea se desfasoara pe strazile indicate in anexa .3 si anexa 4 la prezentul Céiet}‘g
de sarcini s

PR

Curatatul, incarcatul mecanizat si pluguitul RS

ART. 47. (1) Curatatul mecanizat al zapezii consta in periatul mecanic al zapezii, pluguitul
zapezii, incarcatul, transportul si descarcarea zapezii in locuri autorizate.

(2) Prin periatul mecanic al zapezi se intelege indepartarea acesteia de pe suprafetele de
circulatie cu ajutorul periilor metalice montate pe autovehicule.

(3) Pluguitul se aplica pe strazi unde grosimea stratului de zapada depaseste in general 2
cm.

(4) Arterele de circulatie vor fi practicabile in termen de 2 ore de la inceputul precipitatiilor

(5) Incarcatul si transportul zapezii se vor face cu vehicule adecvate, pana la asigurarea
conditiilor optime de circulatie rutiera si pietonala.

(B6) Activitatea se desfasoara pe strazile indicate in anexa .1, anexa 2, anexad. si anexa 4.

Combaterea poleiului

ART. 48. (1) Activitatea se face cu scopul maririi coeficientului de aderenta al
autovehiculelor fata de drum .

(2) Combaterea poleiului se face astfel:

a) cu amestec de clorura de sodiu;

b) cu emulsie de sare;

c) cu amestec de sare si nisip pentru caile de circulatie care nu sunt asfaltate ori nu sunt
betonate.
intersectii, statiile mijloacelor de transport in comun, pe artere de circulatie situate in
apropierea cursurilor de apa ori a lacurilor.

Curatarea gurilor de scurgere

ART. 49. (1) Pentru colectarea apelor meteorice se foloseste reteaua de canalizare care
este in exploatarea si intretinerea operatorului SC APAVITAL SA lasi.

(2) Operatorul va curata de zapada si gheata gurile de scurgere in reteaua de canalizare,
pentru a se asigura scurgerea apei rezultate in urma topirii zapezii.

Programe de executie

ART. 50. (1) Programul de dezapezire va fi supus aprobarii organelor autoritatii publice
locale pana la data de 1 octombrie si se va pune in aplicare sub directa sa supraveghere.

(2) Programul va fi elaborat pentru arterele de ciculatie ale municipiului Pascani.

(3) Programul va cuprinde algoritmul lucrarilor de deszapezire care va trebui respectat cu
strictete. Inprima urgenta vor fi executate Iucrari de deszapezire pe arterele care asigura
accesul [a institutii publice, societati private, facilitarea activitatii operatorilor de servicii publice
si institutii de invatamant.

(4) Operatorul servicillor trebuie sa fie integral pregatiti de interventie directa (utilaje,
materiale, forta de munca, programe de lucru) pana cel tarziu in data de 15 octombrie a



"oy \\
fiecarui an. Dotarea cu utilaje trebuie sa acopere intreaga gama de lucrari- Ce urmeéza a ﬂ
executate conform programului aprobat. A

(6) Operatorul serviciilor va lua toate masurile pentru a fi gata de actiune la o ora de la
inceperea ninsorii, iar in doua ore de la inceperea ninsorii sa actioneze la intreaga capacntate
programata. Primele actiuni vor viza combaterea formarii poleiului pe arteréle in’ panta,
poduri, in intersectii mari de circulatie, piete, statii pentru pietoni.

(6) Arterele principale de circulatie vor fi practicabile in termen de 2 ore de la inceperea cu

intreaga capacitate a interventiei.
(7) La nevoie va fi asigurata functionarea fara intrerupere a utilajelor de deszapezire prin .

organizarea activitatii pe schimburi.
(8) Confirmarea prestatiei de deszapezire se va face in baza planului.

CAPITOLUL XIlI.
Sarcinile Autoritatilor Administratiei Publice Locale si ale Operatorului in domemul

investitiilor

ART. 51.
(1) Finantarea investitiilor se asigura din urmatoarele surse:

a) Fonduri proprii ale operatorului;

b) Fonduri puse la dispozitia operatorului de catre actionari/asociati;

c) Credite bancare obtinute de operator cu aprobarea Consiliului Local;

d) Alte surse.

(2) Investitile efectuate de operator pentru reabilitarea, modernizarea si dezvoltarea
serviciilor de salubrizare se vor amortiza pe perioada de derulare a contractului.

(3) Investitile care se realizeaza din fonduri proprii ale operatorului raman in proprietatea
acestora pe perioada derularii contractului.

CAPITOLUL XIII.
Redeventa si tarifele

ART. 52.

Valoarea redeventei va fi de 3% stabilita la valoarea calculatd similar amortizarii pentru
mijloacele fixe aflate Tn proprietatea publicd si puse la dispozitie operatorului odatd cu
incredintarea activitatilor de salubrizare, precum si gradul de suportabilitate al populatiei. O
valoare ridicatd a redeventei va duce la cresterea tarifelor serviciilor prestate de cétre
operator, avand in vedere faptul cd majoritatea activitatilor prestate vor fi decontate de la
bugetul local.

Tarifele pe care operatorul are dreptul sd le practice la data inceperii prestarii
serviciilor vor fi aprobate de Consiliul Local, fiind fundamentate cu respectarea Normelor
metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitétile specifice
serviciului de salubrizare a localitatilor, aprobate prin Ordinul ANRSC nr. 109/2007.

CAPITOLUL XIV.
Dispozitii Finale



\

ART. 53, S

Prestarea activititilor de curdtare si transport al zépezii de pe cile publice: si” m’éhtm@reaﬂ )
functiune a acestora pe timp de polei sau de inghef se va executa astfel \l\ncat §a se
realizeze: Y‘:‘. o

a) continuitatea activitéiii, indiferent de anotimp si conditiile meteo c:u
prevederilor contractuale; _

b) corectarea si adaptarea regimului de prestare a activitatii la cerinfele beneﬂmanl’or

c) controlul calitatii serviciului prestat;

d) respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii;

e) tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

f) respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea
administratiei publice locale, In condiiile legii;

g) prestarea activitdti pe baza principiilor de eficientda economica, avand ca ob|ec::t|v
reducerea costurilor de prestare a serviciului;

h) asigurarea capacitéti mijloacelor pentru a activitdtilor de curdtare si transportul zapezii
de pe caile publice i meniinerea in funcliune a acestora pe timp de polei sau de Tnghet,
pentru prestarea setviciului In intreaga arie administrativ-teritoriald incredintata;

i) reinnoirea parcului auto, Tn vederea cresterii eficientel In exploatarea acestuia, Tncadrarii
in normele nationale privind emisiile poluante si asigurdrii unui serviciu de calitate;

) Indeplinirea indicatorilor de calitate a prestarii activitdtii, specificati in regulamentul
serviciului de salubrizare;

K) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numar
suficient.

Anexele Caietului de Sarcini:

Anexanr. 1
Caile de circulatie pe care se executd activitatea de curatare a zépezii.

Anexa nr. 2
Statiile mijloacelor de transport Tn comun, pentru care urmeazé a se realiza activitatea de

deszdpezire sitransport al zapezii,

Anexa nr. 3
Trecerile de pietoni situate n vecinatatea statiilor mijloacelor de transport Th comun la care

urmeaza a se realiza activitatea de deszapezire gi transport al zapezii.

Anexanr. 4
Lista mobilierului stradal cu localizarea capacelor de camin destinate descércérii zapezii

provenite din activitatea de deszapezire.

Anexanr. 5
Amplasamentele spatilor de depozitare a zépezii rezultate din activitatea de deszapezire.

Anexanr. 6
Lista cailor de circulatie care trebuie mentinute in functiune prin combaterea poleiului si a

fnghetului.
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Anexa nr. 7 feaf-" %
Lista drumurilor publice ce trebuie mentinute n functiune prin combate‘;réa%'\p"Q.,Ieiqui\‘-@i;
NG

inghetului. \ ¢

d
N

Anexa nr. 8
Lista substantelor chimice si antiderapante admisibile in aria de operare.

Anexanr. 9
Indicatori de performanta pentru pentru activitdtile de curatare si transportul zapezii de pe caile

publice si mentinerea In funciiune a acestora pe timp de polei sau de Tnghet aferente
serviciului public de salubrizare al Municipiului Pascani.

intocmit,
Unitatea de Monitorizare a Serviciilor Publice
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Anexa nr. 9 la Caietul de sarcini J',

Indicatori de performanta pentru serviciul public de salubrlzare,
al Municipiului Pascani L

Tabel 1. Indicatori de performanta propusi pentru activitatea de curatarea §| tr ‘
zapezii de pe caile publice si mentinerea in functfiune a acestora pe timp de polei“sau de
inghet

Nr. . . Unitate | Valoar
Indicatori de performanta
crt. masura e
1 Conditiile ce trebuie respectate de operatori pentru asigurarea serviciului de
" | salubrizare
Eficienta in o ,
’ Continuitatea din punct de vedere
1.1 | prestarea e % 100*
. cantitativ si calitativ
serviciului
Eficienta maxima in | atingerea obiectivelor si tintelor pentru
satisfacerea care autoritatea administratiei publice
utilizatorilor locale ale municipiului Pascani sunt o
1.2 : ' Y% 100
serviciului responsabile;
Eficienta in
indeplinirea .
13 | prevederilor Indeplinirea prevederilor din contract cu % 100
contractuale privire la calitatea serviciilor efectuate
Eficientd in
14 prestarea Prestarea serviciului pentru toti o 100
' serviciului pentru utilizatorii din aria sa de responsabilitate °
toti utilizatorii
Eficienta in
adaptarea . .
15 | permanents Ia Ac}gptar@ permanenta la cerinfele % 100
. utilizatorilor
cerintele
utilizatorilor
Eficienta privind e
. o Excluderea oricarei discrimindri privind
1.6 | accesul la serviciile . , % 100
. accesul la serviciile de salubrizare
de salubrizare
1.7 | Eficientd in Respectarea reglementsrilor specifice % 100




respectarea
reglementarilor
specifice mediului

din domeniul protectiei mediului si al
sanatatii populatiei

Eficienta in ,
implementarea unor Implementarea unor sisteme de
1.8 | . management al calitatii, al mediului si al % 100
sisteme de T g -
sanatatii si securitatii muncii
management
5 Solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de
" | salubrizare
Numarul de Numarul de reclamatii scrise la care
5 1 reclamatii scrise la | Operatorul a raspuns in 30 de zile de la % 100
- . . A > . O
care s-a raspuns data primirii reclamatiei, raportat la
numarul total de reclamatii scrise
Numarul de
reclamatii scrise T,
e e Numarul de reclamatii scrise justificate,
justificate (care au . . e
rimit o solutie care au primit o solutie definitiva si
2.2 P N . irevocabila favorabila reclamantului, % max. 3
definitiva si o .
. . raportat la numarul total de utilizatori, pe
irevocabila .. . .
. categorii de utilizatori
favorabila
reclamantului)
3. ! Transportul deseurilor stradale si a celor din parcuri si gradini
Transportul
deseurilor stradale . . .
) . Cantitatea de deseuri stradale, din
si a celor din C e
. .. - | parcuri, gradini si piete transportate/
parcuri si gradini . . .
3.1. colectate: de cantitatea colectatd si pregatita pentru % 100
transport de catre un operator
operatorul care -
. specializat.
asigura colectarea
acestor deseuri
4. Reclamatii si sesizari
Obligatii din licente | Numarul de sesizari scrise privind
41 si autorizatii nerespectarea de catre operatorul de N 0
' colectare si transport a obligatiilor din '
licenta si autorizatie
Control organisme , . N
bilitat Numarul de incalcari ale obligatiilor
4.2 | avlitate Nr. |0

operatorului de colectare si transport
rezultate din analizele si controalele




organismelor abilitate

4.3

Despagubiri
datorate culpei
operatorului

Numarul de utilizatori si angajati care au
primit despagubiri datorate culpei
operatorului de colectare si transport
sau daca s-au imbolnavit din cauza
nerespectarii conditilor de prestare a
activitati de curafarea si transportul
zapezii de pe caile publice de pe céile
publice, precum si menfinerea 1In
functiune a acestora pe timp de polei
sau de inghef.

Nr.

4.4

Despagubiri
datorate culpei
operatorului

Valoarea despagubiriior acordate de
operatorul serviciului de salubrizare
pentru situatiile de mai sus raportata la
valoarea totala facturata aferenta
activitati de activitatii de curatarea si
transportul zapezii de pe caile publice
de pe cale publice, precum si
mentinerea Tn functiune a acestora pe
timp de polei sau de inghet.

%

4.5

Neconformitati
constatate

Numarul de neconformitati constatate
de autoritatea administratiei publice
locale al Municipiului Pascani privind
activitatea de curdtarea si transportul
zapezii de pe ciile publice de pe ciile
publice, precum si meniinerea 1In
functiune a acestora pe timp de polei
sau de Tnghet

Nr.

fntocmit,

Unitatea de Monitorizare a Serviciilor Publice
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