ROMANIA

JUDETUL IASI
MUNICIPIUL PASCANI
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA Nr. 44
din data de 09.03.2020

privind aprobarea Studiului de Oportunitate, a Regulamentului de Organizare si
Functionare, Caietului de Sarcini ale Serviciului Public de Salubrizare pentru
acivitatile de maturat, spalat, stropirea si intretinerea cailor publice in Municipiul
Pascani

Consiliul Local al municipiului Pagcani, judetul lasi:

Avand in vedere dispozitiile Legii nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de
utilitati publice, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere Legea nr. 101/2006 privind serviciul de salubrizare al
localitatilor, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 57 privind
Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere dispozitile O.G, nr. 21/2002 privind gospodarirea localitatilor
urbane si rurale, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere 0.U.G. nr. 5/2015 privind deseurile de echipamente electrice si
electronice;

Avand in vedere Regulamentul - cadru al serviciului de salubrizare al localitatilor,
adoptat prin Ordinul A.N.R.S.C. nr. 82/2015;

Avénd in vedere Caletul de sarcini - cadru al serviciului de salubrizare al
localitatilor adoptat prin Ordinul A.N.R.S.C. nr. 111/2007;

Avand in vedere dispozitile H.G. nr. 856/2002 privind evidenta gestiunii
deseurilor si pentru aprobarea listei cuprinzand deseurile, inclusiv deseurile periculoase,
cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere Ordinul nr. 109 din 9 iulie 2007 privind aprobarea Normelor
metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice
serviciului de salubrizare a localitaiilor;



Avand in vedere Legea nr. 249/2015 privind modalitatea de gestionare a
ambalajelor gi degeurilor de ambalaje, cu toate modificarile ulterioare;

Avand fin vedere prevederile art. 40, alin. (1), litera a) din Legea nr. 53/2003
privind Codul Muncii, republicat, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile art. 7 alin. 2 si Legea nr. 52 din 21 ianuarie 2003
privind transparenta decizionalad in administratia publica, republicata;

Avand in vedere referatul de aprobare inregistrat sub nr. 1166/21.01.2020,
intocmit de Primarul Municipiului Pascani, ing. Dumitru Pantazi, in calitate de inifiator al
proiectului de hotarare;

Avand n vedere Raportul comun inregistrat sub nr. 1167/21.01.2020, intocmit de
Unitatea de Monitorizare a Serviciilor Publice, Compartimentul Juridic si Contencios,
Directia Economica si Compartimentul Patrimoniu si Contracte din cadrul aparatului de
specialitate al Primarului Municipiului Pagcani:

Avand Tn vedere Rapoartele de avizare ale urmatoarelor comisii de specialitate
din cadrul Consiliului Local al Municipiului Pascani :

- Comisia de prognoze economico-sociale, buget, finante, industrie, agricultura,
silvicultura, prestéri servicii, comert si IMM-uri, programe europene, atragere de
fonduri structurale si relatii externe, inregistrat sub nr. 277/06.03.2020;

- Comisia juridica, ordine publica, administratie publica, drepturile omului si
libertati cetatenesti, inregistrat sub nr. 288/06.03.2020;

- Comisia de organizare si dezvoltare urbanistica, realizarea lucrarilor publice,
protectia mediului, patrimoniu, inregistrat sub nr. 283/06.03.2020;

Avénd in vedere anuntul nr. 1202/21.01.2020 si procesul verbal de afisare nr.
1201/21.01.2020;

Avand Tn vedere dispozitile Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnica
legislativd pentru elaborarea actelor normative, republicata, cu modificarile si
completanle ulterioare;

in temeiul art. 139 alin. (1) siart. 196, alin. (1) lit. a) din Ordonanta de Urgenta a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ,

HOTARASTE
Art1 Se aproba Studiul de Oportunitate privind modalitatea de gestiune pentru

activitatile de maturat, spalat, stropirea si intretinerea ciilor publice, aferente serviciului
de salubrizare in Municipiul Pascani, anexa nr.1 la prezenta hotarare.



Art.2 Se aprobd Regulamentul de Organizare si Functionare al Serviciului Public
de Salubrizare al Municipiului Pagcani pentru acivitatile de maturat, spalat, stropirea si
Intretinerea cailor publice, anexa nr.2 la prezenta hotarare.

Art.3 Se aprobd Caietul de sarcini al Serviciului Public de Salubrizare al
Municipiului Pagcani pentru acivitétile de maturat, spalat, stropirea si intretinerea cailor
publice, anexa nr. 3 la prezenta hotarare.

Art.4 | a data adoptarii prezentei hotarari orice prevederi contrare se abroga.

Art.5 Serviciul Administratie Publicd va comunica in copie prezenta hotdrare
catre:

> Institutia Prefectului judetul lasi
» Primarul Municipiului Pagcani
> Directia Economica
» Compartimentul Juridic si Contencios
> Unitatea de Monitorizare a Serviciilor Publice
» Compartimentul Patrimoniu si Contracte
»> Mass - media.
PRESEDINTE DE N]'[\, Contrasemneaza pentru legalitate

SECRETAR GENERAL,
cons. jr. JITARU IRINA

Consilierl &Ig&ﬂ
PERTU L/j ANA




PRIVIND MODALITATEA DE GESTIUNE A ACTIVITATILOR DE MATURAT
SPALAT STROPIREA S| INTRETINEREA CAILOR PUBLICE ACTIVITATI PREVAZUTE
IN CADRUL SERVICIULUI PUBLIC DE SALUBRIZARE DIN MUNICIPIUL PASCANI

. Date Generale

1.1.0biectul studiului de oportunitate

Obiectul prezentului studiu de oportunitate 1l constituie analiza situatiei actuale a
serviciului public de salubrizare din municipiul Pascani si fundamentarea necesitatii si
oportunitatii delegarii/atribuirii gestiunii, pentru unele activitati din cadrul, serviciului. Activitatile
din cadrul serviciului de salubrizare din municipiul Pascani care face obiectul prezentului studiu
sunt: maturatul, spalatul, stropirea gi intretinerea cailor publice.

1.2. Scopul studiului de oportunitate
Studiul de oportunitate are drept scop :

» Fundamentarea optiunii de delegare a gestiunii a activitatilor de maturat, spalat,
stropirea si intrefinerea cailor publice din cadrul Serviciului de salubrizare al
municipiului Pascani;

> prezentarea fezabilitatii optiunii si a aspectelor legate de tarifare a serviciilor prestate;

» motivarea economicé, sociald si de mediu a optiunii de atribuire;

> aspecte legate de durata contractului si redeventa.

ll. Serviciul public de salubrizare

2. Prezentare generala

Prin salubrizare, in contextul legislatiei actuale se intelege totalitatea operatiunilor si
activitatilor necesare pentru pastrarea unui aspect salubru al localitatilor, pentru satisfacerea
nevoilor comunitatilor locale ale unitatilor administrativ-teritoriale.

Principiile de organizare si funotionare a serviciilor de salubrizare a localitatilor, ca parte
componenta din sfera serviciilor comunitare de utilitati publice sunt:

> protectia sanatatii populatiei;



» autonomia locald si descentralizarea serviciilor;
» responsabilitatea fata de cetateni;

> conservarea si protectia mediului inconjurator;
> asigurarea calltatll si continuitatii serviciului;

> tarifarea echlllbrata corelaté cu calitatea si cantitatea serviciului prestaf e
> nediscriminarea si egalitatea de tratament al utilizatorilor ; \f_g j’Wfo
» transparenta, consultarea si antrenarea in decizii a Cetatemlor; &
> administrarea corectd si eficientd a bunurilor din proprietatea publica si a fondurilor
publice;

» securitatea serviciului;

> dezvoltarea durabila.

Serviciul de salubrizare trebuie s& indeplineasca indicatorii de performanta, la nivelul
utilizatorului, aprobati de Consiliul Local.
Indicatorii de performanta si de evaluare stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori
pentru asigurarea serviciului de salubrizare a localitatilor avandu-se Tn vedere:

> continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

> adaptarea permanenta la cerintele utilizatorului;

> excluderea oricéarei discriminari privind accesul la serviciile de salubrizare;

> respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului si al sanatatii

populatiei;

»> implementarea unor sisteme de management al calitétii, al mediului si al sanatatii si

securitatii muncii.

Indicatorii de performanta pentru serviciul de salubrizare se refera la urmatoarele
activitati:

» contractarea serviciilor de salubrizare;

» masurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

> indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate:

» mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea rapida si

obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecarei parti;

> solutionarea Tn timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la servicile de

salubrizare;

> prestarea de servicii conexe serviciului de salubrizare — informare, consultanta.

fn vederea urmatririi respectarii indicatorilor de performanta, operatorul trebuie sa asigure:
» evidenta clara si corecta a utilizatorilor;

» inregistrarea activitatilor privind masurarea prestatiilor, facturarea si incasarea
contravalorii serviciilor efectuate;

> inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a acestora.

2.1. Organizarea si functionarea serviciului public de salubrizare
Serviciile de utilitati publice se organizeaza si functioneaza cu respectarea prevederilor
legale 1n vigoare privind administratia publicd locald, descentralizarea administrativa si

financiara, dezvoltarea regionala, finantele publice locale.

Serviciile de salubrizare se organizeaza pentru satisfacerea nevoilor populatiei, ale
institutiilor publice si ale agentilor economici si vor asigura:



> Tmbunatatirea conditiilor de viata ale cetatenilor;

»> promovarea calitatii si eficientei activitatilor de salubrizare;
» dezvoltarea durabila a serviciilor;

> protectia mediului inconjurator.

Autoritatile administratiei publice locale au competenta exclusiva, m;«qqnd;n;([Je\\ '
ceea ce prlve§te mfuntarea organizarea, gestionarea si functionarea servidilor~de utilitafi
publice, precum si Th ceea ce priveste crearea, dezvoltarea, modernizarea, reabilitarea si
exploatarea bunurilor proprietate publica sau privatd a unitatilor administrativ- teritoriale care
compun sistemele de utilitati publice.

Infuntarea organizarea, coordonarea, monitorizarea si controlul functionarii serviciului de
salubrizare la nivelul municipiului Pascani, precum si infiintarea, dezvoltarea, modernizarea,
administrarea si exploatarea sistemelor aferente serviciului intra in competenta exclusiva a
autoritatilor administratiei publice locale.

In exercitarea Competentelor si atributiilor ce le revin in sfera serviciilor de utilitati publice,
autoritatile deliberative ale municipiului Paspam asigura cadrul necesar pentru furnizarea
serviciilor de utilitati publice si adoptéd hotaréri in legaturad cu alegerea modalitatii de gestiune a
serviciilor de utilitéti publice si darea Tn administrare sau, dupd caz, punerea la dispozitie a
sistemelor de utilitati publice destinate furnizarii/prestarii acestora.

Studiul de oportunitate analizeaza exclusiv.componenta activitatilor de maturat, spalat,
stropirea si intretinerea cailor publice din cadrul Serviciilor de salubrizare reglementate prin
Ordinul ANRSC.

2.2. Prezentarea situatiei actuale

Activitatea de colectare si transport al deseurilor municipale aferente Serviciului de
salubrizare din Municipiul Pascani sunt prestate de cédtre S.C. GIREXIM UNIVERSAL S.A.
Pitesti, desemnat de catre Asociatia de Delegare Intercomunitara lasi —ADIS prin licitatie publica,
iar celelalte activitati aferente serviciului de salubrizare din Municipiului Pascani sunt prestate de
catre S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A. Pascani.

2.3. Fundamentarea optiunii de delegare a gestiunii a activitatilor de maturat,
spalat, stropirea gi intretinerea cailor publice din cadrul Serviciului de salubrizare

Prezentul studiu de oportunitate este realizat in vederea analizarii situatiei actuale si a
oportunitatii de atribuire a unor activitdti din cadrul serviciului public de salubrizare din municipiul
Pascani.

Principalele aspecte ce impun realizarea studiului sunt:

> respectarea si aplicarea reglementarilor legislative Th domeniu, care au fost armonizate
cu legislatia Uniunii Europene;

> necesitatea asigurarii unor servicii publice de salubrizare eficiente si de calitate,
modernizarea infrastructurii tehnico-edilitare si dezvoltarea sistemului public de
salubrizare existent;

> necesitatea modernizarii sistemului public de salubrizare al municipiului;

> dorinta autoritatilor publice locale de a asigura un mediu de viatd curat si sadnatos
locuitorilor din aria administrativ-teritoriala a Municipiului Pascani.



urmareasca realizarea unui raport calltate/cost cat mai bun si un et b
beneficile asumate in Regulamentul serviciului, respectarea tuturor of

prevazute de actele normative in vigoare.

> Realizarea autonomiei locale prin implicarea Autoritatilor Administratiei Publice Locale,
alaturi de cetateni in rezolvarea unei probleme a comunitatii avand ca baza principiile
dezvoltarii durabile;

»> Asigurarea unui serviciu de calitate la standarde europene si care sd corespunda
normelor nationale si ale UE referitoare la mediu, este posibil numai cu investitii adecvate
in dotéri performante corespunzatoare si cu asigurarea de personal suficient si adecvat
pregatit din punct de vedere profesional;

> Dotarea cu utilaje noi si performante va duce la realizarea unui nivel scazut de poluare
a municipiului;

> Cresterea calitatii vietii cet&tenilor prin stimularea mecanismelor economiei de piata,
realizarea unei infrastructuri edilitare moderne, atragerea investitiilor profitabile pentru
comunitatea local3;

> Reducerea in timp a cantititii de deseuri ce ajung abandonate in locuri nepermise,
situate in zone de la periferia municipiului.

> Pe toata perioada derularii contractului de delegare, operatorul va implementa
conditionarile ce se stabilesc prin acte normative emise de autoritatiie de mediu
competente potrivit unor programe de conformare la cerintele de mediu.

Prin cresterea nivelului calitativ al serviciilor comunitatea locald va beneficia de o
- Tmbunéatatire a calitatii mediului inconjurator si implicit a sénatatii populatiei.

2.5. Grupuri interesate

Grupurile interesate de realizarea serviciilor de salubrizare din municipiul Pascani sunt:
> Utilizatori / Beneficiari ai serviciilor de salubrizare;

> Casnici: persoane fizice si asociatii de proprietari;

> Agentii economici care Tsi desfagoara activitatea pe teritoriul municipiului Pascani;

> Institutii publice cu sedii sau filiale in municipiul Pascani.

2.6. Analiza nevoilor diferitelor grupuri interesate

in general, deseurile municipale (stradale) se numara printre obiectivele recunoscute ca
fiind cele mai mari generatoare de impact si risc pentru mediu si sénéatatea publica.

Principalele forme de impact si risc determinate de deseuri, Tn ordinea in care sunt
percepute de populatie, sunt:

» modificari de peisaj si disconfort vizual;

> poluarea aerului;

> poluarea apelor de suprafatd — in cazul depozitarii deseurilor Th apropierea raurilor (pe

malul acestora);



aanire

» poluarea panzei freatice — prin infiltratii de substante ddunatoare ?éezultate cLL

chimice ce au loc Tn depozitele ilegale, mai ales la temperaturl ridica
» modificari ale fertilitatii solurilor si a compozitiei biocenozelor pe te
cazul depozitarii neautorizate direct pe pamant.
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Din aceste motive, grupurile interesate in realizarea activitati de salubr[zﬁg__,_jrg ala in

municipiul Pagcani au diverse nevoi, care vor fi analizate in cele ce urmeaza.
Utilizatorii serviciilor de salubrizare obiective si confort:

» sa circule pe trotuare alei si strazi curate;
> 84 se plimbe si s& se recreeze Tn parcuri curate;
> sa nu fie nevoiti s& respire aer infestat datorita depozitarilor clandestine de deseuri.

Primaria municipiului Pascani are ca obiective/nevoi:

> imbunatatirea conditiilor de viatad ale cetdtenilor prin promovarea calitatii si eficientei
serviciilor publice de salubrizare;

> cresterea calitatii vietii cetétenilor prin stimularea mecanismelor economiei de piats,
realizarea unei infrastructuri tehnico-edilitare moderne, atragerea investitiilor profitabile
pentru comunitatea locala;

> dezvoltarea durabild a unor servicii care sa asigure protectia mediului inconjurator;

> organizarea serviciilor publice de salubrizare astfel incat s satisfaca nevoile populatiei,
ale institutiilor publice si agentilor economici.

Operatorul Serviciului de Salubrizare:
> prestarea serviciilor in conditii de calitate realizarea unui raport optim pret-calitate.
[nstitutile Statului:

Garda de Mediu, Agentia de Protectie a Mediului, Directia de Sanatate Publica,
Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Servicile Comunitare de Utilitati Publice —
AN.R.S.C. sunt interesate de:

» imbunéatétirea calitatii vietii cetatenilor prin mentinerea unui climat de igiena;

> protejarea mediului inconjurator;

> inlaturarea surselor de poluare a aerului si apelor provenite de la populatie si agent
economici;

> protectia starii de sénatate a locuitorilor.

lll. Descrierea activitatilor pentru care se propune delegarea/atribuirea gestiunii

3. Maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice



rlgolelor spalare stropire si intretinere a cailor publlce,, se reallz aZ.
unui aspect salubru al domeniului publlc al municipiului Pascani. in vedereav -
fmbolnavire a populatiei ca urmare a actiunii patogene a mtcroorgamsmdéﬁ@@ i ‘r@mew raful
stradal, Consiliul Local al munlolplulw Pascani, va stabili intervalul or\é‘ﬁ\d_e Le,fﬁ uare a
operatiunilor de stropire, méturare si spalare a cailor publice.

Intervalul orar si ordinea de prioritate vor fi alese astfel incat sa fie evitate intervalele orare
Tn care se produc aglomeratii umane in zonele in care se efectueaza aceste activitati. Intervalul
orar recomandat va fi intre orele 22°° — 06°°, pe arterele care au sistem de iluminat public
corespunzator. Operatiile de spalare si stropire nu se vor realiza in acele zile in care ploud pe
toatd durata zilei. Arterele de circulatie, zilele din cursul saptdmanii si numarul de treceri in ziua
respectiva Tn care se vor executa activitatile de stropit, maturat si spalat vor fi cuprinse in caietul
de sarcini, specific acestei activitati de salubrizare, elaborat si aprobat de catre Consiliul Local.

Maturatul se va efectua pe o latime de minim 2 m de la bordurad sau de la rigola centralé
astfel Incat cantitatea de praf care se poate ridica in aer ca urmare a deplasarii autovehiculelor
sau a actiunii vantului s& nu depaseascéa concentratia de pulberi admisa prin normele in vigoare.

3.1. Maturatul manual se aplicd pe carosabil, pe trotuare, in piete si in halele de
desfacere a produselor agroalimentare, in locurile de parcare sau pe suprafetele anexe ale
spatiilor de circulatie, de odihna ori de agrement in toate cazurile in care nu se poate realiza
maturatul mecanic.

3.2, Maturatul mecanizat se efectueaza pe toata durata anului cu exceptia in care se
efectueaza curatatul zapezii sau in care temperatura exterioarad este sub cea de inghet.

3.3. Itretlnerea curateniei strazilor pe timpul zilei se efectueaza pe toata durata zilei si
cuprinde colectarea si mdepartarea obiectelor aruncate pe jos sau in cosurile de gunoi si in
scrumiere, In scopul pastrarii unui aspect salubru al domeniului public.

3.4. Colectarea reziduurilor stradale rezultate din activitatea de maturat manual si
maturatul mecanic se va face in recipiente acoperite, amplasate in conditii salubre, urmand a fi
transportate direct la depozitul conform, daca nu au fost amestecate cu alte deseuri municipale,
situatie Tn care se supun sortarii.

3.5. Stropitului cailor publice perioada de realizare este, de regula de la 1 aprilie pana
la 1 octombrie, pericada ce poate fi modificatd de catre administratia publicd localda a
municipiului Pascani, in functie de conditile meteorologice concrete. Este interzisa efectuarea
operatiilor de stropire gi spélare in perioada n care, conform prognozei meteorologice, este
posibila formarea poleiului. La executarea operatiei de stropire se va avea in vedere sa nu fie
afectati pietonii, autovehiculele, vitrinele, mobilierul stradal, panourile publicitare din zona in care
actioneaza utilajul ce realizeaza operatiunea.

3.6. Operatiunea de spalare se executa atat pe partea carosabila, cat si pe trotuare,
dupéd terminarea operatiei de maturare si curatare a rigolelor. Spalatul se realizeaza cu jet de
apa cu presiune ridicata, fiind interzis spalatul cu furtunul racordat la hidrantii stradali sau la
autocisternele care nu sunt prevazute cu instalatiile necesare sa realizeze presiunea prescrisa.
Operatiunea de spalare se executd in tot timpul anului, in functie de conditile meteorologice
concrete si la o temperatura exterioara de cel putin 7°C. Este interzisé operatia de spélare sau
stropire In anotimpul calduros, Tn intervalul orar 13,00-17,00, daca indicele de confort termic
depdseste pragul valoric de 75 de unitati.

3.7. Curatatul rigolelor se realizeaza anterior sau concomitent cu operatia de maturare.
Rézuirea rigolelor de pdmant se realizeaza cu frecventa stabilita n caietul de sarcini, dar nu mai
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masurata de la bordura spre axul median al strazii.

ve
Pentru realizarea operatiunii de stropire sau spalare se uhhzeaza\Au?;n l%\
luata din punctele indicate de operatorul serviciului de alimentare cu apa |
localitatii sau din apele de suprafata sau de adancime, cu aprobarea autori tu-"a‘dmmlstratlel
publice locale, pe baza avizului sanitar. In cazul In care din considerente tehnico-economice nu
se poate utiliza apa industriala, se poate folosi si apa prelevata de la hidrantii stradali, cu acordul
operatorului serviciului de alimentare cu apd si de canalizare. In toate S|tuatule alimentarea cu
apa industriala sau potabila se realizeaza pe baza unui contract incheiat cu operatorul serviciului
de alimentare cu apa si de canalizare. Substantele utilizate Tn procesul de spalare trebuie sa fie
aprobate de autoritatea administratiei publice locale a municipiului Pascani.
Prestarea activitatilor de maturat, spalat, stropit si intretinerea céilor publice se va executa
astfel incat sa se realizeze:

a) continuitatea activitatii, indiferent de anotimp si conditiile meteo, cu respectarea
prevederilor contractuale;

b) corectarea gi adaptarea regimului de prestare a activitatii la cerintele
beneficiarilor;

¢) controlul calitatii serviciului prestat;

d) respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii;

e) tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

f) respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea
administratiei publice locale, Consiliul Local al municipiului Pascani;

) prestarea activitétii pe baza principiilor de eficienta economicéa, avand ca obiectiv

reducerea costurilor de prestare a serviciului;

h) asigurarea capacitétii de transport al deseurilor stradale, a mijloacelor pentru
spalat gi stropit, pentru prestarea serviciului in intreaga arie administrativ-teritoriala Tncredintats;

i) refnnoirea parcului auto, in vederea cresterii eficientei in exploatarea acestuia,
incadrérii in normele nationale privind emisiile poluante si asigurarii unui serviciu de calitate;

j) indeplinirea indicatorilor de calitate a prestarii activitatii, specificati in
regulamentul serviciului de salubrizare;

k) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si in
numar suficient.

IV. Prezentarea modului de gestionare a serviciului de salubrizare prin gestiune
directa si prin gestiune delegata.

4, Potrivit art. 12 din Legea nr. 101/2006 coroborat cu art. 23 din Legea nr. 51/2006,
gestiunea serviciului de salubrizare se realizeaza prin urmatoarele modalitati:

4.1. gestiune directd - modalitatea de gestiune in care autoritafile deliberative si
executive, In numele unitdtilor administrativ-teritoriale pe care le reprezinta, isi asuma si exercitd
nemijlocit toate competentele si responsabilititile ce le revin potrivit legii cu privire la
furnizarea/prestarea setrviciului de salubrizare, respectiv la administrarea, functionarea si
exploatarea sistemelor publice de salubrizare aferente acestora.



publice,republicatd, modificatd si completatd,presupune: gestiunea dir gfgéf;;ﬁ‘ el
intermediul unor operatori de drept public sau privat, astfel cum sunt e;fiﬁji‘,}i“,cjgﬂ STy .
respectiv lit. h), fara aplicarea prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achizit,ii'l"éépubki;céf, Legii nr.
99/2016 privind achizitile sectoriale si Legii nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrari si
concesiunile de servicii, care pot fi:

a) servicii publice de interes local sau judetean, specializate, cu personalitate juridica,
infiintate si organizate in subordinea consiliilor locale sau consiliilor judetene, dupad caz, prin
hotaréari ale autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale respective;

b) societati reglementate de Legea nr. 31/1990, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, cu capital social integral al unitatilor administrativ-teritoriale, infiintate de
autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale respective.

Operatorii organizati ca servicii publice de interes local sau judetean, cu personalitate
juridica, sunt subiecte juridice de drept fiscal, sunt titulari ai codului unic de Tnregistrare fiscala si
ai conturilor deschise la unitatile teritoriale ale trezoreriei sau la unitatile bancare si intocmesc, in
conditiile legii, buget de venituri si cheltuieli si situatii financiare anuale.

Operatorii prevazuti la alin. (2) lit. a) isi desfasoard activitatea in baza unei hotarari de
dare Tn administrare care trebuie sa contina prevederi detaliate si complete privind atributiile si
responsabilititile acestora cu privire la furnizarea/prestarea serviciului $i operarea sistemului de
utilitati publice aferent.

4.2, gestiune delegata - modalitatea de gestiune in care autoritatile deliberative ale
unitatilor administrativ-teritoriale ori, dupa caz, asociatiile de dezvoltare intercomunitara avand
ca scop serviciile de utilitati publice, Tn numele si pe seama unitatilor administrativ-teritoriale
membre, atribuie unuia sau mai multor operatori toate ori numai o parte din competentele si
responsabilitatile proprii privind furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice, pe baza unui
contract, denumit in continuare contract de delegare a gestiunii.

Gestiunea delegatéd a serviciilor de utilitdti publice implicd punerea la dispozitia
operatorilor a sistemelor de utilitéti publice aferente serviciilor delegate, precum si dreptul si
obligatia acestora de a administra si de a exploata aceste sisteme.

Gestiunea delegata se realizeaza prin intermediul unor operatori sau operatori regionali
de drept privat, care pot fi.

a) societati comerciale cu capital social integral al unitatilor administrativ-teritoriale,
infiintate de autoritatile deliberative ale acestora;

b) societéti comerciale rezultate ca urmare a reorganizarii regiilor autonome de interes
local sau judetean ori a serviciilor publice de interes local sau judetean, existente la data intrarii
in vigoare a prezentei legi, al caror capital social este detinut in totalitate de unitatile
administrativ-teritoriale, in calitate de asociat sau de actionar unic;

¢) societdti comerciale cu capital social privat;

d) societati comerciale cu capital social mixt.

Societatile reglementate de Legea nr. 31/1990, republicatd, cu modificarile si completérile
ulterioare, cu capital social integral public pot participa la procedurile de atribuire a contractelor
de delegare a gestiunii serviciilor de utilitati publice in zona teritoriala de competenta a unitatilor
administrativ-teritoriale care exercita o influenta dominanta asupra acestora sau in afara acestei
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Alegerea modalitati de gestiune a serviciului de salubrizare se fac&™-piign thotarari ale
autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale sau ale asociatiilor de dezvoltare
intercomunitara, dupa caz, ih conformitate cu strategiile si programele de salubrizare adoptate la
nivelul fiecarei localitati, precum si in conformitate cu prevederile Legii nr.51/2006, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Indiferent de modalitatea de gestiune adoptata, activitatile specifice serviciului de
salubrizare se organizeaza si se desfasoard pe baza unui regulament al serviciului si a unor
caiete de sarcini, aprobate prin hotarari ale autoritatilor deliberative ale unitatilor

administrativ-teritoriale sau ale asociatiei de dezvoltare intercomunitard, dupa caz.

Regulamentul serviciului de salubrizare a localitétilor si caietele de sarcini ale serviciului
se intocmesc in conformitate cu regulamentul-cadru al serviciului de salubrizare si caietul de
sarcini-cadru, elaborate si aprobate prin Ordinul nr. 82/2015 si respectiv Ordinul nr. 111/2007 ale
presedinteluiA.N.R.S.C.

Raporturile juridice dintre unitatile administrativ-teritoriale si operatorii serviciului de
salubrizare, dupa caz, sunt reglementate prin:

> hotérarea de dare in administrare a serviciului de salubrizare catre un operator de
drept public sau de drept privat, pe baza unei Hotarari de dare in administrare sau
pe baza unui Contract de atribuire Tn cazul gestiunii directe;

» contractul de delegare a gestiunii, ih cazul gestiunii delegate.

Delegarea gestiunii serviciului de salubrizare, respectiv operarea, administrarea si
exploatarea sistemelor publice de salubrizare aferente, se poate face pentru toate sau numai
pentru o parte dintre activitdtile componente ale serviciului, pe baza unor analize
tehnico-economice si de eficienta costurilor de operare, concretizate intr-un studiu de
oportunitate.

4.3. Contractele de delegare a gestiunii se aproba prin hotérari de atribuire adoptate de
autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale sau, dupd caz, de asociatile de
dezvoltare intercomunitara si se semneaza de primari, de presedintii consiliilor judetene sau,
dupa caz, de presedintii asociatiilor de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciul
de salubrizare a localitatilor, Tn numele si pe seama unitatilor administrativ-teritoriale membre, in
baza mandatului acestora.

Contractul de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare a localitatilor este un contract
incheiat Tn forma scrisa, prin care una sau mai multe unitati administrativ-teritoriale, individual
sau in asociere, in calitate de delegatar, atribuie, pe o perioada determinatd, unui operator
licentiat, in calitate de delegat, care actioneaza pe riscul si raspunderea sa, dreptul si obligatia
de a furniza/presta serviciul de salubrizare sau, dupa caz, activitati din componenta acestui
serviciu, inclusiv dreptul si obligatia de a administra si de a exploata infrastructura
tehnicoedilitaré aferent& serviciului / activitatilor furizate / prestate, in schimbul unei redevente,
dupa caz.

Contractele de delegare prin gestiune delegata al serviciilor comunitare de interes public
sunt contracte de concesiune de servicii, reglementate de Legea nr. 100/2016 si Hotararea
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Guvernului nr. 867/2016 si Contract de achizitie publica de servicii, redjementa
98/2016 si Hotararea Guvernului nr. 395/2016. Cesiunea acestor contractg»(‘du*t
este permisa doar in situatii exceptionale, iar sub-delegarea de catre opera\tci[@;@ff\{rg/u
interzisa.

Contractul de delegare a gestiunii este asimilat actelor administrative si intrd sub incidenta
prevederilor Legii contenciosului administrativ nr.554/2004, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Contractul de delegare a gestiunii va fi Tnsotit in mod obligatoriu de urmétoarele anexe:

a) caietul de sarcini privind furnizarea/prestarea serviciului;

b) regulamentul serviciului;

¢) inventarul bunurilor mobile si imobile, proprietate publicd sau privata a unitatilor
administrativ-teritoriale aferente serviciului;

d) procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor prevazute la lit. c).

Contractul de delegare a gestiunii cuprinde in mod obligatoriu clauze referitoare la:

» denumirea partilor contractante;

> obiectul contractului;

> durata contractului;

» drepturile si obligatiile partilor contractante;

» programul lucrarilor de investitii pentru modernizari, reabilitéri, dezvoltéri de capacitatj,
obiective noi si al lucrarilor de intretinere, reparatii curente, reparatii planificate,

- renovatri, atat fizic, cat si valoric;

> sarcinile si responsabilitatile partilor cu privire la programele de investitii, la programele
de reabilitari, reparatii i renovari, precum si la conditiile de finantare a acestora;,

> indicatorii de performanta privind calitatea si cantitatea serviciului, stabiliti prin caietul
de sarcini si regulamentul serviciului, si modul de evaluare si cuantificare a acestora,
conditii si garantii;

> tarifele practicate si procedura de stabilire, modificare sau ajustare a acestora; modul
de tarifare si incasare a contravalorii serviciilor furnizate/prestate;

> nivelul redeventei sau al altor obligatii, dupé caz,

> raspunderea contractuala;

> fortd majord; conditiile de redefinire a clauzelor contractuale;

» conditiile de restituire sau repartitie, dupa caz, a bunurilor, la incetarea din orice cauza
a contractului de delegare a gestiunii, inclusiv a investitiilor realizate;

» mentinerea echilibrului contractual;

> conditiile de reziliere a contractului de delegare a gestiuni;

» administrarea patrimoniului public si privat preluat;

> structura fortei de munca gi protectia sociala a acesteia;

> alte clauze convenite de parti, dupa caz.

Durata unui contract de delegare a gestiunii nu poate fi mai mare decat durata necesara
amortizarii investitiilor, de 5 de ani.

Aceastd duratd poate fi prelungitéd Tn urmatoarele conditii:

e pentru motive de interes general, serviciul poate fi prelungit cu cel mult de 2 ani;
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e in cazul in care operatorul, la cererea autoritatii administratiei public “”Qale pentyld
buna executare a serviciului de salubrizare, a realizat investitii care nu ar pute ‘fy 'ortlz-afe ‘h
termenul ramas péana la expirarea contractului initial decét printr-o crestere excesiv éﬁtamfefl

T
taxelor. i1y

Prelungirea va fi decisa de autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale
sau, dupa caz, de asociatia de dezvoltare intercomunitara.

4.4. Analiza comparativd dintre gestiunea directd si gestiunea delegata pentru
serviciul de salubrizare

5.Gestiunea serviciului de salubrizare: conform art. 23 alin. (2) din Legea nr. 51/2006
privind servicille comunitare de utilitdti publice, coraborat cu prevederile art. 11 alin. (1) din
Legea nr.101/2006 a serviciului de salubrizare a localitétilor, gestiunea serviciilor de salubritate
se realizeaza in urméatoarele modalitati:

e Gestiune directa;

e Gestiune delegata.

in acest sens au fost identificate 2 alternative privind organizarea si functionarea
serviciilor publice de salubritate Th municipiul Pascani, astfel:

5.1. Alternativa nr. 1.

Analiza alternativei 1: administrarea si operarea acestuia de catre servicii publice de
interes local, specializate, cu personalitate juridica sau de catre societati reglementate de Legea
nr. 31/1990, infiintate de autoritatile deliberative ale U.A.T. Pascani.

Aceasta alternativa presupune ca administrarea si operarea serviciului de salubrizare sa
fie exercitate de catre servicii publice de interes local, specializate, cu personalitate juridica sau
de societati reglementate de Legea nr. 31/1990, republicata, cu modificarile gi completarile
ulterioare, cu capital social integral al unitatilor administrativ-teritoriale, infiintate de autoritatile
deliberative ale U.A.T. Pascani..

L.a acest moment, aceasta optiune poate fi luata in calcul deoarece:

» Unitatea Administrativ Teritoriald a Municipiului Pascani, in calitate de actionar/asociat
unic al operatorului, prin intermediul adunarii generale a actionarilor si al consiliului de
administratie, exercitd un control direct gi o influentd dominantd asupra deciziilor
strategice si/sau semnificative ale operatorului regional/operatorului n legatura cu
serviciul furnizat/prestat, similar celui pe care il exercita asupra structurilor proprii in cazul
gestiunii directe;

» Municipiul Pascani detine o societate cu capital public majoritar, SC CLP ECO
SALUBRITATE SA Pascani actionarul unic fiind Consiliul Local al Municipiului Pascani

- care are utilaje si resurse umane necesare asigurarii cerintelor legale desfasurarii
activitatilor serviciului de salubrizare de buna calitate si in timp util;

» Municipiul Pascani detine bunuri aferente serviciului de salubrizare care pot fi date in
administrare operatorului local in vederea exploatarii eficiente al activitatilor atribuite.

Avantajele alternative1:

» Asigurarea continuitatii prestarii activitatilor de salubrizare fara a fi nevoie de o
procedura de achizitie pentru contractarea serviciului;
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> Controlul direct asupra activitatii;

Pa$canl,
» Mentinerea responsabilitatii fata de populatia deservita.
> Indeplinirea indicatorilor de performanta care fac referire la activitatea prestata,
» Indicatorii minimali de performanta ai serviciilor de salubrizare pot fi modificati prin
hotarare a Consiliului Local al municipiului Pascani, pe baza unor studii de specialitate.

Dezavantajele alternativet:

> Autoritatea ar trebui sa furnizeze in continuare fonduri si garantii in calitatea de actionar
unic la societatea proprie (sau daca se organizeaza o noua societate cu raspundere
limitata pentru operarea serviciului);

> Costuri suplimentare cu: dotari cu echipamente si utilaje specifice, mijloace de transport si
interventie, personal, instruire personal, autorizare personal.

5.1. Alternativa nr. 2.

Analiza alternativei 2: administrarea si operarea acestuia de catre o entitate terta
selectata conform legislatiei in vigoare (contract servicii in baza L98/2016 sau contract delegare
servicii conform L100/2016).

Aceasta alternativa presupune ca administrarea si operarea serviciului de salubrizare sa
fie exercitate de cétre un operator extern prin modalitatea de gestiune delegatda in care
autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale atribuie unuia sau mai multor
operatori toate ori numai o parte din competentele si responsabilitatile proprii privind
furnizarea/prestarea serviciilor de salubrizare, pe baza unui contract, denumit in continuare
contract de delegare a gestiunii.

Avantajele alternative 2:

> Existenta unui cadru competitiv: operator local cu licentd si dotari tehnice moderne in
domeniul salubrizarii;

» Dotarea operatorului cu mijloacele necesare desfasurarii activitatii de salubrizare;,

» Se constituie o garantie de bund executie pentru serviciile prestate;

» Prin concesiune toate riscurile sunt transferate operatorului.

Dezavantajele alternative 2:

> Existd posibilitatea ca societatea privata, concesionar, sa intre in insolventa, fapt care
ar periclita buna desfagurare a salubrizarii localitatii si ar obliga autoritatea publica
locala sa organizeze o noua procedura.

> Intarzierea in asigurarea de catre operatorul economic desemnat castigator a dotarilor
minime necesare prestarii categoriilor de servicii privind activitatile delegate ;

> Ritm lent Tn suplimentarea investitilor pe parcursul derularii contractului conform
oricdror norme care apar ulterior concesionarii si reinnoirea parcului de utilaje, daca
este cazul, pe cheltuiala operatorului;

> Lipsa de interes fatd de atragerea de fonduri europene pentru serviciului de
salubrizare;
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» precum si efectuarea de investitii din fondurile proprii ale operatorylui

VI.Riscul de operare este generat de evenimente ce nu se afla s ? il
implicd expunerea la fluctuatiile pietei si ca efect al asumarii riscului de ope qge"@“qnp@s‘ibt)jul
trebuie sa ia masurile necesare pentru a asigura continuitatea si conformitated™ s’efv]élulul pe
cheltuiala proprie, Tn caz contrar fiind supus riscului sanctiunilor contractuale. Cu toate acestea,
consideram c&, Tn cazul in care riscul de operare se manifesta Tntr-o asemenea maniera incéat
face ca obligatia de prestare a serviciului s& nu mai fie Tn mod obiectiv posibild, din cauze ce
exclud culpa operatorului, operatorul este in drept s& ceard incetarea contractului de
concesiune, faré a putea fi obligat la suportarea eventualelor sanctiuni contractuale.

In cazul in care operatorul serviciului identifica un un risc de operare, situatie Tn care nu
mai poate presta serviciul si nu anunta autoritatile deliberative ale Municipiului Pa$can|, culpa
este a operatorului si trebuie sa suporte sanctiunile contractuale.

VIl.Operatorii serviciului de salubrizare a localitatilor

Calitatea de operator al serviciului de salubrizare se dobéandeste Tn conditiile Legi
nr.51/2006. Operatorii serviciului de salubrizare pot fi desemnati fie prin hotdrare de dare in
administrare, in cazul gestiunii directe, fie prin hotarare de atribuire a contractului de delegare a
gestiunii serviciului de salubrizare, in cazul gestiunii delegate.

Operatorii serviciului de salubrizare care participd la procedurile organizate pentru
delegarea gestiunii serviciului trebuie sa faca dovada competentei tehnico-organizatorice, a celei
privind calificarea personalului si a asigurarii unei dotari tehnico-materiale adecvate, prin care sa
garanteze capacitatea de a presta serviciul la nivelul parametrilor cantitativi si calitativi prevazuti
n regulamentul serviciului de salubrizare si pentru toate tipurile de activitati contractate.

Operatorii care isi desfdsoara activitatea in modalitatea gestiunii delegate furnizeaza /
presteazd serviciul de salubrizare prin exploatarea si administrarea infrastructurii tehnico -
edilitare aferente acestui serviciu, in baza contractului de delegare a gestiunii serviciului, precum
si Tn baza licentei eliberate de autoritatea de reglementare competenta.

Operatorii cu statut de societati comerciale al caror capital social este detinut in totalitate
de unitéti administrativ-teritoriale se organizeaza si igi desfagoara activitatea pe baza unui
regulament de organizare si functionare aprobat de autoritatile deliberative ale unitatilor
administrativ-teritoriale sau, dupa caz, de adunarea generald a asociatiei de dezvoltare
intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice.

Operatorii serviciului de salubrizare beneficiaza, in temeiul legii, de aceleasi drepturi si
obligatii Tn raporturile cu autoritatile administratiei publice locale sau cu utilizatorii, indiferent de
modul de organizare, de forma de proprietate, de tara de origine din Uniunea Europeana ori de
modalitatea de gestiune adoptata.

Drepturile si obligatile ce revin operatorilor cu privire la prestarea serviciului de
salubrizare, obiectivele si sarcinile acestora, precum si indicatorii de performanta ai serviciului de
salubrizare se stabilesc prin contractul de delegare a gestiunii si se precizeaza in regulamentul
serviciului de salubrizare.

Operatorii trebuie sa presteze serviciul de salubrizare cu respectarea principiilor
universalitatii, accesibilitatii, continuitétii si egalitati de tratament intre utilizatori. Acestia se
obliga s& puna in aplicare metode performante de management care sa conduca la reducerea
costurilor de operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale prevazute de normele
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din legislatia privind protectia mediului.

Operatorii au obligatia de a solicita §| de a obtine eliberarea licentei |>i
zile de la data aprobarii hotararii de dare in administrare sau, dupéa caz, de Wa“*da
contractului de delegare a gestiunii.

Operatorii Tsi pot desfigura activitatea pe baza licentei eliberate de AN.R.S.C. si a
contractului de delegare a gestiunii. Pentru obtinerea licentei, operatorii sunt obligati sa detina
toate avizele, acordurile si autorizatiile necesare prestérii activitétilor specifice serviciului de
salubrizare, prevazute de legislatia Tn vigoare, si sa respecte normele si reglementarile in
vigoare cu privire la igiena si sdnatatea populatiei, respectiv la protectia si conservarea mediului,
emise de autoritati competente in aceste domenii.

Operatorii furnlzon/prestatorl ai serviciilor de utilitati publice au obligatia de a se supune
controlului si de a se conforma masurilor stabilite cu ocazia activitatii de control, precum si de a
pune la dispozitia Tmputernicitilor autoritatilor administratiei pubhce locale, ai asociatiilor de
dezvoltare intercomunitard avand ca scop serviciile de utilitdi publice sau, dupa caz, ai
autoritatilor de reglementare competente toate datele si lnformatnle solicitate.

Operatoru subordonati autoritatilor administratiei publice locale, avand statut de societafi
reglementate de Legea nr. 31/1990 republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, cu
capital al unitatilor administrativ-teritoriale, respectiv operatorii regionali, care au beneficiat de un
contract de delegare a gestiunii prin atribuire directd, nu pot fi privatizati, nu pot atribui
managementul unor entitati private si nu se pot asocia pe toata durata contractului de delegare a
gestiunii.

LARKAN]
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VIIl. Redeventa si tarifele

Valoarea redeven‘gei va fi de 3% stabilitd la valoarea calculatd similar amortizarii
pentru mijloacele fixe aflate in proprietatea publica si puse la dispozitie operatorului odata cu
incredintarea activitdtilor de salubrizare, precum si gradul de suportabilitate al populatiei. O
valoare ridicats a redeventel va duce la cresterea tarifelor serviciilor prestate de catre operator,
avand n vedere faptul ca majorltatea ao’uwtatllor prestate vor fi decontate de la bugetul local.

Tarifele pe care operatorul are dreptul sa le practice la data inceperii prestarii serviciilor
vor fi aprobate de Consiliul Local, fiind fundamentate cu respectarea Normelor metodologice de
stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de salubrizare a
localitatilor, aprobate prin Ordinul ANRSC nr. 109/2007.

IX. Cadrul Legislativ

» Legea Nr.51/2006 - Legea servicilor comunitare de utilitati publice;
republicatad, cu modificarile si completérile ulterioare;

> Dispozitile Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 57 privind Codul
Administrativ;

> Legea Nr.101/2006 - Legea serviciului de salubrizare a localitatilor,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

> Legea Nr.211/2011 - privind regimul deseurilor, republicata, cu modificarile i

completarile ulterioare;
> Legea Nr515/2002 — pentru aprobarea O.G. nr. 21/2002 privind
gospodarirea localitatilor urbane si rurale;
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> O.U.G. nr. 195/2005 privind protectia mediul i' ) | si
completérile ulterioare; i \ s

> O.U.G. nr. 196/2005 privind Fondul de mediu; cu mo |f| ar plgtarile
ulterioare; \\? \;w/’éﬁ

> H.G. nr. 246/2006 - pentru aprobarea Strateglel“w na |wl privind

accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice;

> HG 857/2011- privind stabilirea si sanc‘;ionarea contraventiilor la normele din
domeniul sanatatii publice; cu modificarile si completarile ulterioare;

> Ordinul  Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 22/2017- privind aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare a Autoritdtii Nationale de Reglementare
pentru Servicile Comunitare de Utilitati Publice - AN.R.S.C.;

> Ordinul Ministerului Mediului si Gospodarii Apelor nr. 1281/2005 privind
stabilirea modalitatilor de identificare a containerelor pentru diferite tipuri de materiale in
scopul aplicarii colectarii selective;

> Ordinul  Pregedintelui AN.R.S.C. nr. 112 /2007 privind aprobarea
Contractului - cadru de prestare a serviciului de salubrizare a localitatilor;

> Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr.111/2007 privind aprobarea Caietului de
sarcini - cadru al serviciului de salubrizare al localitatilor;

> Ordinul  Presgedintelui AN.R.S.C. nr. 82/2015 privind aprobarea
Regulamentului - cadru al serviciului de salubrizare al localitatilor;

> Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr.109/2007 privind aprobarea Normelor
metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice
serviciului de salubrizare a localitatilor;

> H.G. nr. 856/2002 privind evidenta gestiunii degeurilor si pentru aprobarea
listei cuprinzand deseurile, inclusiv deseurile periculoase; cu modificdrile si completarile
ulterioare;

X. Concluzii si recomandari

Astfel cum rezultd din cele abordate mai sus, gestiunea si atribuirea serviciilor comunitare
de interes public are un caracter complex si in mod detaliat reglementat, menit sa asigure
prestarea acestor activitati in scopul satisfacerii interesului general, cu evitarea deturnarii in scop
privat a resurselor aferente acestor servicii.

Cu titlu general, prestarea acestor servicii, fie in maniera directa fie In maniera delegats,
urmareste asigurarea unui climat de sustenabilitate si continuitate a serviciilor, cu garantarea
posibilitatii de suportare a costurilor eferente de catre beneficiari, intr-o maniera transparenta,
nediscriminatorie si raspunzétoare.

in concluziile prezentului Studiu de oportunitate se mentioneaza urmatoarele:

> Avand in vedere noile tendinte la nivel national, precum si avantajul controlului direct
asupra operatorului, exercitat de autoritatile administratiei publice locale se recomanda
ca_modalitate de gestiune ” gestlunea directa” a activitatilor de maturat, spalat,
stropirea si intretinerea cailor publice specifice serviciului public de salubrizare al
municipiului Pagcani;
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> Prestarea activitatilor specifice din cadrul serviciului de salubrizare in b za{c

sarcini si a regulamentului aprobate de cétre Consiliul Local al municipiuly Pasc¢an
. . . . s Py . f:'%;;"*:»« wf’"{){‘;}\/c’

> Plata unei redeventei va fi calculatd similar amortiz&rii pentru mijloacele ﬁxe ;aﬁ;’atéqﬁ
proprietatea publica si puse la dispozitie operatorului odata cu incredintarea activitatilor

0N &
h
de salubrizare, precum si gradul de suportabilitate al populatiei municipiului Pascani;

» Se recomanda o duraté a contractului de delegare de 5 ani, cu posibilitatea de prelungire
de pana la cel mult de 2 ani pentru motive de interes general, serviciul poate fi Supus
rezilierii contractului si schimbérii modalitétii de delegare a gestiunii, periodic, daca in
urma analizei, privind eficienta economica, rezultd ca serviciul nu-si mai atinge indicatorii
de performanta.

intocmit,

Unitatea de Monitorizare.a Serviciilor Publice
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PENTRU ACTIVITATILE DE MATURAT, SPALAT, STROPIREA SI B
INTRETINEREA CAILOR PUBLICE

CAP. |
Dispozitii generale

1. Date Generale

Elaborarea Regulamentului de salubrizare este o obligatie impusa de Legea
51/2006 —~ Legea serviciilor comunitare de utilitati publice (republicata si actualizatd).

Dispozitiile art. 22 alin (4) din Legea 51/2006 prevede ca ,desfagurarea activitatilor
specifice oricarui serviciu de ultilitdti publice, indiferent de forma de gestiune aleas3, se
realizeaza pe baza unui regulament al serviciului si a unui caiet de sarcini, elaborate si
aprobate de autoritatile administratiei publice locale, in conformitate cu regulamentul-
cadru si cu caietul de sarcini-cadru ale serviciului.

De asemenea, conform art. 29, alin (10) din Legea 51/2006 a serviciilor comunitare
de utilitéti publice, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare , Regulamentul
serviciului este anexa a Contractului delegare a gestiunii, care va fi de asemenea aprobat
de autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale si va fi semnat de primari,
in numele si pe seama unitatilor administrativ-teritoriale membre, in baza mandatului
acestora.

Clauzele precizate Tn cadrul acestui Regulament de salubrizare sunt in

concordanta cu prevederile art. 50, alin (3) din Legea 51/2006 a serviciilor comunitare de
utilitati publlce republicata, cu modificarile si completarlle ulterioare: ,Consiliile locale vor
introduce in continutul regulamentelor, caietelor de sarcini si contractelor de delegare a
gestiunii serviciilor clauze specifice care privesc organizarea, functionarea, gestionarea si
finantarea setrviciilor de utilitati publice, respectiv administrarea, exploatarea si finantarea
obiectivelor de investiti din infrastructura tehnico- edilitard a localitatilor, n functle de
particularitatile acestora si de interesele actuale si de perspectlva ale comunltatllor
respective”.

Legislatia aplicabila la elaborarea Regulament de salubrizare:

* Legea 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitéti publice, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare;

. Legea 101/2006 a serviciilor de salubrizare a localitatilor, republicats, cu
modificarile si completarile ulterioare;

* Regulamentul-cadru al serviciului de salubrizare al localitétilor, adoptat prin
Ordinul ANRSC 82/2015;

* Legea 211/2011 privind regimul deseurilor, cu modificarile si completdrile
ulterioare;

* OUG 5/2015 privind deseurile de echipamente electrice si electronice;

* Legea 249/2015 privind modalitatea de gestionare a ambalajelor si deseurilor de
ambalaje, cu toate modificarile ulterioare;

* Ordinul 119/2014 pentru aprobarea Normelor de igiena si sanatate publica privind
mediul de viaté al populatiei;

» Ordonanta de Urgenta nr. 57/03.07.2019 privind Codul Administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare;
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» Legea nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu modificarile Si g m
ulterioare; (

* Ordinul nr. 109 din 9 iulie 2007 privind aprobarea Normelor m@;t(b‘&ol
stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice ’*éig i
salubrizare a localitaflor. Nl

2_REGULAMENTUL SERVICIULUI DE SALUBRIZARE

Regulament de organizare gi functionare a Serviciului public de salubrizare
pentru activitdtile de maturat, spalat, stropirea si intretinerea céilor publice pe raza
municipiului Pagcani.

Dispozitii generale

Sectiunea 1- Domeniul de aplicare

ART. 1

(1) Prevederile prezentului regulament se aplica activitatilor de maturat, spalat,
stropirea si ntretinerea cailor publice, specifice serviciului de salubrizare aferente
serviciului public de salubrizare, infiintat si organizat la nivelul Municipiului Pascani,
pentru satisfacerea nevoilor de salubrizare ale populatiei, ale institutiilor publice si ale
operatorilor economici de pe teritoriul respectivelor unitati administrativ-teritoriale.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfasurarea
serviciului de salubrizare, definind modalitatile si conditile-cadru ce trebuie indeplinite
pentru asigurarea serviciului de salubrizare, indicatorii de performanta, conditiile tehnice,
raporturile dintre operator si utilizator.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplica la proiectarea, executarea,
receptionarea, exploatarea gi Tntretinerea instalatiilor si echipamentelor din sistemul public
de salubrizare, cu urmérirea tuturor cerintelor legale specifice in vigoare.

(4) Operatorii serviciului de salubrizare, indiferent de forma de proprietate si de
~-modul-in.care- este-organizata gestiunea- serviciului- de -salubrizare in cadrul unit&tilor
administrativ-teritoriale, se vor conforma prevederilor prezentului regulament.

(5) Conditiile tehnice prevazute Tn prezentul regulament au caracter minimal.
Consiliul Local al Municipiului Pascani, poate aproba si alte conditii tehnice pentru
activitdtile de maturat, spalat, stropirea si intretinerea cailor publice aferente serviciului de
salubrizare, pe baza unor studii de specialitate, dupa dezbaterea publica a acestora.

ART. 2
Prezentul regulament se aplica activitatilor de maturat, spalat, stropirea si
intretinerea cailor publice, specifice serviciului de salubrizare:

ART. 3

Modul de organizare si functionare a serviciului de salubrizare trebuie sd se
realizeze pe baza urmatoarelor principii:

a) protectia sanatatii populatiei;

b) responsabilitatea fata de cetateni;

¢) conservarea si protectia mediului inconjuréator;

d) asigurarea calitatii si continuitatii serviciului;

e) tarifarea echitabila, corelata cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;

f) securitatea serviciuluj;

g) dezvoltarea durabila.

ART. 4
Termenii si notiunile utilizate in prezentul regulament-cadru se definesc dupa
cum urmeaza:




,?

41. autoritate competentd de reglementare - Autoritatea Nattonala"*d A
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitali Publice, denumit m co -
ANRS.C,;

42 colectare - conform definitiei prevazute in Legea nr. 211/201 ";‘f”é publigatay fo

4.3. curdtarea zépezii/ghetii - operatlunea de indepartare a strahj‘lyl/d:e"?apaqai
sau de gheata depus pe suprafata carosabila i pietonald, in scopul asugur‘a?:, ;"':I%s
vehiculelor gi pietonilor Tn conditii de siguranta; T

4.4. curétarea rigolelor - operatiunea de ndepértare manuala sau mecanizata a
depunerilor de noroi, nisip si praf de pe o portiune de 0,75 m de la bordur& spre axul
median al strazii, urmatd de maturare si/sau stropire;

4.5, depozit - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Hotérarea Guvernului
nr. 349/2005 privind depozitarea deseurilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.6. deseu - orice substantd sau obiect pe care detinatorul le arunca ori are
intentia sau obligatia sa le arunce;

4.7. deseuri de origine animald - subproduse de origine animala ce nu sunt
destinate consumului uman, cadavre intregi sau portiuni de cadavre provenite de la
animale;

4.8. deseuri similare - deseuri provenite din activitati comerciale, din industrie si
institutii care, din punctul de vedere al naturii si al compozitiei, sunt comparabile cu
deseurile menajere, exclusiv deseurile din productie, din agriculturd si din activitai
forestiere;

4.9. deseuri stradale - deseuri specifice cdilor de circulatie publici, provenite din
activitatea cotidiana a populatiei, de la spatiile verzi, de la animale, din depunerea de
substante solide provenite din atmosfera;

4.10. detinator de deseuri - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea
nr. 211/2011, republicata;

411, eliminare - conform definitiei prevdzute in anexa nr. 1 la Legea nr.
211/2011, republicata;

4.12. gestionarea deg,eun!or - conform deﬂmtlel prevdzute Tn anexa nr. 1 la
--Legea-nr-211/2011, republicata; - s

413. gura de scurgere - componenta tehmca constructiva a S|stemuIU| de
canalizare prin care se asigura evacuarea apelor pluviale;

4.14. incinerare - operatia de tratare termica a deseurilor, cu sau fara recuperare
de energie, realizatd Tn instalatii care respecta legislatia in vigoare privind incinerarea
deseurilor;

4.15. instalatie de incinerare - orice instalatie tehnicad fixd sau mobila si
echipamentul destinat tratamentului termic al deseurilor, cu sau fara recuperarea caldurii
de ardere rezultate, al carei randament energetic este egal sau mai mare decat minimul
prevazut in anexa nr. 3 la Legea nr. 211/2011, republicats;

4.16. indicatori de performanta - parametri ai serviciului de salubrizare, realizati
de operatorul de servicii, pentru care se stabilesc niveluri minime de calitate, urmariti la
nivelul operatorului;

4.17. licentd - actul tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C., prin care se recunoaste
calitatea de operator al serviciului, precum si capacitatea si dreptul de a presta una sau
mai multe activitati ale acestuia;

4.18. maturat - activitatea de salubrizare a localitatilor care, prin aplicarea unor
procedee manuale sau mecanice, realizeazd un grad bine determinat de curatare a
suprafetelor de circulatie, de odihna ori de agrement ale agezarilor urbane sau rurale;

4.19. neutralizare a deseurilor de origine animald - activitatea prin care se
modificd caracterul periculos al deseurilor de origine animald prin procesare,
incinerare/coincinerare, transformarea lor In produse stabile biologic, nepericuloase
pentru mediul Tnconjurator, animale sau om, respectiv activitatea de ingropare a acestora;

4.20. ,Platesti pentru cat arunci” — instrument economic care are drept scop
cregterea ratei de reutilizare, reciclare si reducerea cantitatii de deseuri la depozitare prin
stimularea colectarii separate a deseurilor;




produs sa devina deseu, care reduc:
a) cantitatea de deseuri, inclusiv prin reutilizarea produselor sa
duratei de viata a acestora,

b) impactul negativ al deseurilor generate asupra mediului $i sanata ‘1 ;

4.21. prevenire — masurile luate inainte ca o substanta, un ;tf

sau
¢) continutul de substante nocive al materialelor si produselor.

4.22. producator de deseuri - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea
nr. 211/2011, republicata;

4.23. reciclare - conform definitiei prevazute n anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011,
republicata;

4.24. salubrizare - totalitatea operatiunilor si activitatilor necesare pentru pastrarea
unui aspect salubru al localitatilor;

4.25. sistem public de salubrizare - ansamblul instalatilor tehnologice,
echipamentelor functionale si dotérilor specifice, constructiilor si terenurilor aferente prin
care se realizeaza serviciul de salubrizare;

4.26. sortare - activitatea de separare pe categorii si stocare temporard a
deseurilor reciclabile Tn vederea transportérii lor la operatorii economici specializati n
valorificarea acestora;

4.27. spalarea strazilor - activitatea de salubrizare care se executd mecanizat, cu
instalatii speciale, folosindu-se apa, cu sau fara solutii speciale, in vederea Indepartarii
deseurilor si prafului de pe strazi si trotuare;

4.28. stropitul strazilor - activitatea de salubrizare, care consta in dispersarea apei
pe suprafetele de circulatie, indiferent de natura imbracamintei acestora, pe spatiile de
odihna si de agrement, manual sau mecanizat, cu ajutorul unor instalatii specializate, in
scopul credrii unui microclimat favorabil imbunatatirii starii igienice a localitatilor si evitarii
formarii prafului;

4.29. tarif de salubrizare — tariful platit de utilizatorii serviciului de salubrizare catre
operatorul de servicii de salubrizare desemnat de catre administratia publicd locala, in
baza unui contract de prestarii servicii Incheiat Tntre utilizatorul serviciului si operator, Tn
cadrul contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare;

4.30. taxa de salubrizare — taxa locald cu destinatie speciala, ce are drept scop
acoperirea cheltuieilor serviciului de salubrizare si care se plateste de catre utilizatorii
sistemului de salubrizare catre administratia publica locala;

4.31. tobogan - jgheab sau tubulatura folosita drept mijloc de transport prin
alunecare a deseurilor;

4.32.utilizatori - conform definitiei prevézute in Legea servicilor comunitare de
utilitati publice nr. 51/2006, republicata, cu completarile ulterioare;

4.32. valorificare - conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr.

211/2011, republicata;

4.33. valorificare energeticd — recuperarea de energie prin tratarea termicéd a
deseurilor .

ART. 5

(1) Serviciul de salubrizare se realizeaza prin intermediul unor operatiuni de
maturat manual si mecanizat, curatare gi rézuire a rigolelor, spalare, stropire si intretinere
a cdilor publice se realizeaza n scopul pastrarii unui aspect salubru al domeniului public
infrastructuri tehnico-edilitare specifice.

(2) Sistemul de salubrizare este alcatuit dintr-un ansamblu tehnologic si
functional, care cuprinde constructii, instalatii si echipamente specifice destinate prestarii
serviciului de salubrizare, precum:

a) utilaje dotate cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea
operatiuni de maturat manual si mecanizat, curatare si razuire a rigolelor, spélare, stropire
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si Tntretinere a céilor publice, in conditiile stabilite prin contract sau prin hotarf(
in admlnlstrare in functie de cantitatea de lucrari estimate, avand in veder
cu strictete a graficului de maturat manual si mecanizat, curatare si razuir
spalare, stropire si intretinere a Callor publlce

salubrizare.

ART. 6

Operatorul serviciului de salubrizare trebuie sa Tndeplineasca indicatorii de
performantd, din caietul de sarcini al serviciului si contractul de delegare a gestiunii
serviciului, aprobat de catre Consiliul Local al Municipiului Pascani.

Sectiuneaa 2-a
Accesul [a serviciul de salubrizare

ART. 7

(1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul localit&tilor unde
este organizat 'serviciul de salubrizare, au garantat dreptul de a beneficia de acest
serviciu.

(2) Utilizatorii au drept de acces, fara discriminare, la informatiile publice privind
serviciul de salubrizare, la indicatorii de performanta ai serviciului, la structura tarifara si la
clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat ca prin modul de prestare a
serviciului sa asigure protectia sanatatii publice utilizand numai mijloace si utilaje
corespunzatoare cerintelor autoritatilor competente din domeniul sanatatii publice si al
protectiei mediului.

(4) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat sa asigure continuitatea
serviciului conform programului aprobat de autoritdtie administratiei publice locale, cu
exceptla cazurilor de forta majora care vor fi mentlonate In contractul de delegare sau n
hotararea de- dare in administrare a serviciului.- : :

Sectiunea a 3-a

Documentatia tehnica

ART. 8

(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnica minima pentru toti
operatorii care asigura serviciul de salubrizare.

(2) Regulamentul serviciului stabileste documentele necesare exploatarii,
precum si modul de intocmire, actualizare, pastrare si manipulare a acestor documente.

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire, de
pastrare gi reactualizare a evidentei tehnice se va face prin proceduri de exploatare
specifice principalelor tipuri de instalatii component ale serviciului de salubrizare.

ART. 9

(1) Fiecare operator va avea si va actualiza, Tn functie de specificul activitatii de
salubrizare prestate, urmatoarele documente:

a) actele de proprietate sau contractul prin care s-a facut delegarea gestiunii;

b) planul cadastral si situatia terenurilor din aria de deservire;

c) planurile generale cu amplasarea constructiilor si a instalatilor aflate n
exploatare, actualizate cu toate modificarile sau completarile;

d) planurile cladirilor sau constructiilor speciale avand notate toate modificarile
sau completarile la zi;

e) cartile tehnice ale constructiilor;

f) documentatia tehnica a utilajelor si instalatiilor gi, dupa caz, autorizatiile de
punere fn functiune a acestora;

g) procese-verbale de constatare Tn timpul executiei si planurile de executie ale
partilor de lucréri sau ale lucrarilor ascunse;



h) proiectele de executie ale lucrarilor, cuprinzand memoriile tehni e*@brevuarele\ 7,
de calcul, devizele pe oblecte devizul general, planurile si schemele %stglatul
retelelor etc,;

i) documentele de receptie, preluare si terminare a lucrarilor cu:

1. procese-verbale de masuratori cantitative de executie; LY

2. procese-verbale de verificari si probe, inclusiv probele de performanitsdsi
garantie, buletinele de verificari, analiza si incercari;

3. procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;

4. procese-verbale de punere in functiune;

5. lista echipamentelor montate n instalatii cu caracteristicile tehnice;

6. procesele-verbale de preluare ca mijloc fix In care se consemneazid
rezolvarea neconformitatilor si a remedierilor;

7. documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare;

j) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de
detaliu actualizate conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale
fiecarui agregat si/sau ale fiecarei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele pieselor de
schimb;

k) instructiunile producatorilor/furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de
montaj privind manlpularea exploatarea, intretinerea si repararea echlpamentelor si
instalatiilor, precum si cartileffisele tehnice ale echlpamentelor principale ale instalatiilor;

) normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecarui
echipament, fiecarei instalatii sau fiecarei activitati;

m) planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul
de aparare a obiectivului in caz de incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

n) regulamentul de organizare si functionare si atributile de serviciu pentru
intreg personalul;

o) avizele si autorizatile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare,
instalatii de masura, inclusiv cele de protectie a mediului obtinute in conditjile legii;

- ——— . p)inventarul instalatiilor i liniilor electrice, conform instructiunilor in vigoare; -

q) instructiuni privind accesul n incinta si instalatii;

r) documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului;

s) registre de control, de sesizari si reclamatii, de dare si retragere din
exploatare, de admitere la lucru etc,;

t) bilantul de proiect si rezultatele bilanturilor periodice ntocmite conform
prevederilor legale, inclusiv bilantul de mediu.

(2) Documentatiile referitoare la constructii energetice se vor intocmi, completa
si pastra conform normelor legale referitoare la "Cartea tehnica a constructiei”.

ART. 10

(1) Documentatia de baza a lucrarilor si datele generale necesare exploatarii,
intocmita de operatorii economici specializati In proiectare, se preda titularului de
investitie odata cu proiectul lucrarii respective.

(2) Operatorii economici care au Tntocmit proiectele au obligatia de a corecta
toate planurile de executie, in toate exemplarele Tn care s-au operat modificari pe
parcursul executiei si, in final, sd Tnlocuiascad aceste planuri cu altele noi, originale,
actualizate conform situatiei reale de pe teren, si s& predea proiectul, inclusiv in format
optoelectronic, impreund cu instructiunile necesare exploatdrii, intretinerii si repararii
instalatiilor proiectate.

(3) Organizatiile de executie si/sau de montaj au obligatia ca, odata cu predarea
lucrarilor, sa predea gi schemele, planumle de situatii si de executie modificate conform
situatiei de pe teren. In cazul In care nu s-au fécut modificari fata de planurile initiale, se
va preda cate un exemplar din aceste planuri, avand pe ele confirmarea c& nu s-au facut
modificari Tn timpul executiei.




(4) In timpul executiei lucrarilor se interzic abaterile de la documenti
de proiectant, fara avizul acestuia. i

ART. 11

(1) Autoritatile administratiei publice locale detinatoare de instalatii cat: "'O
din sistemul public de salubrizare, precum si operatorii care au primit in gestlune delegataw
serviciul de salubrizare, in totalitate sau numai unele activitéti componente ale acestuia,
au obligatia sa Tsi organizeze o arhiva tehnicd pentru pastrarea documentelor de baza
prevazute la art. 9 alin. (1), organizata astfel incat sa poata fi gasit orice document cu
usurinta.

(2) La incheierea activitatii, operatorul va preda autoritatii administratiei publice
locale sau, dupa caz, asociatiei de dezvoltare intercomunitare, pe baza de proces-verbal,
Tntreaga arhiva pe care si-a constituit-o, fiind interzisa pastrarea de catre acesta a vreunui
document original sau copie.

Sectiunea a 4-a

Indatoririle personalului operativ

ART. 12

(1) Personalul de deservire operativd se compune din tofi salariati care
deservesc constructiile, instalatiile si echipamentele specifice destinate prestarii serviciului
de salubrizare avand ca sarcina principald de serviciu supravegherea sau asigurarea
functionarii in mod nemijlocit la un echipament, intr-o instalatie sau intr-un ansamblu de
instalatii.

(2) Subordonarea pe linie operativd si tehnico-administrativa, precum si
obligatiile, drepturile si responsabilitatile personalului de deservire operativa se trec n figa
postului si in procedurile operationale.

(3) Locurile de munca n care este necesara desfagurarea activitatii se stabilesc
de operator Tn procedurile proprii in functie de:

a) gradul de periculozitate a mstalatnlor si a procesului tehnologlc

- —-b):gradul-de-automatizare-a- lnstalatnlor s
¢) gradul de siguranta necesar in asigurarea SerVIClulUI
d) necesitatea supravegherii instalatiilor si procesului tehnologic.

ART. 13

(1) In timpul prestarii serviciului, personalul trebuie s& asigure functionarea
instalatiilor, Tn conformitate cu regulamentele de exploatare, instructiunile/procedurile
tehnice interne, graficele/diagramele de lucru si dispozitiile personalului ierarhic superior
pe linie operativa sau tehnica-administrativa.

(2) Prestarea serviciului de salubrizare trebuie realizata astfel ncat si se
asigure:

a) protejarea sanatatii populatiei;

b) protectia mediului inconjurator;

¢) mentinerea curdteniei si crearea unei estetici corespunzatoare a localitatilor;

d) conservarea resurselor naturale prin reducerea cantitdti de deseuri gi
reciclarea acestora;

e) continuitatea serviciului.

CAP. Il Asigurarea serviciului de salubrizare i conditii de functionare

Maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice
ART. 14
(1) Operatiunile de maturat manual si mecanizat, curatare si razuire a rigolelor,
spalare, stropire si Intretinere a cailor publice se realizeaza in scopul pastrarii unui aspect
salubru al domeniului public. Activitatea de salubrizare stradald se realizeaza pe baza
unui contract de delegare/atribuire directd pentru toate ori numai o parte din competentele
si responsabilitatile proprii privind furnizarea/prestarea unui serviciu de utilitati publice ori
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a uneia sau mai multor activititi din sfera respectivului serviciu de utilitai piblice de .
salubrizare ce va fi desemnat prin hotarare aprobatd de Consiliul Local al Mynicipiului |
Pascani. V L

(2) In vederea reducerii riscului de imbolnavire a populatiei ca urmare: y
patogene a microorganismelor existente n praful stradal, Consiliul Local al MUHICIpIU|ul. o
Pagcani va stabili intervalul orar de efectuare a operatiunilor de stropire, maturare si
spalare a cailor publice. Intervalul orar si ordinea de prioritate vor fi alese astfel Tncat sa
se evite intervalele orare in care se produc aglomeratii umane n zonele in care se
efectueazad aceste activitati. De reguld, intervalul orar recomandat pentru efectuarea
operatiunilor de stropire, maturare si spalare va fi intre orele 22,00-6,00 pe arterele care
au sistem de iluminat public corespunzator.

(3) Prin exceptie de la prevederile alin. (2) operatiile de stropire si spdlare nu se
realizeaza in acele zile Tn care ploud pe toata perioada zilei.

(4) Arterele de circulatie, zilele din cursul saptamanii si numarul de treceri in ziua
respectiva pe/in care se executa activitatea de stropit, maturat si spalat sunt cele cuprinse
in caietul de sarcini al serviciului.

(5) Méturatul se efectueaza pe o latime de minimum 2 metri de la bordura sau de
la rigola centrala, astfel Tncat cantitatea de praf care se poate ridica in aer ca urmare a
deplasarii autovehiculelor sau actiunii vantului s& nu depaseasca concentratia de pulberi
admisa prin normele in vigoare.

(6) Pentru evitarea formarii prafului si pentru crearea unui climat citadin igienic,
operatia de maturare va fi precedata de stropirea carosabilului sau a trotuarelor cu ap3,
daca praful nu este umectat ca urmare a conditiilor naturale sau daca temperatura
exterioard, in zona maturata, nu este mai mica decat cea de inghet.

(7) Tn cazul efectudrii unor lucrari edilitare in carosabil/pe trotuare, pe o stradad/un
tronson de strada pe care nu se intrerupe total circulatia auto, operatorul de salubrizare
este obligat sa efectueze numai operatile de salubrizare manuala si intretinere, pe
perioada cand se efectueaza aceste lucréari edilitare.

(8) In cazul efectudrii unor lucrari edilitare in carosabil/pe trotuare pe o stradé/un

<o fronson-de stradé pe care se intrerupe total circulatia auto,-operatorul-de-salubrizare nu. . - . .

va efectua operatile de salubrizare stradald pe perioada cand se efectueazd aceste
lucrari edilitare. Mentinerea starii de salubritate a strazii/tronsonului de strada cade n
sarcina constructorului.

(9) Autoritatile administratiilor publice locale, prin administratorii retelelor stradale
din localitate, au obligativitatea ca la predarea amplasamentului catre constructor sa invite
si reprezentantul operatorului de salubrizare stradald care actioneaza pe artera ce va fi
supusa lucrarilor edilitare n carosabil/trotuare.

ART. 15

(1) Maturatul manual se aplica pe carosabil, pe trotuare, in piete si in hale de
desfacere a produselor agroalimentare, in locuri de parcare sau pe suprafete anexe ale
spatiilor de circulatie, de odihna ori de agrement in toate cazurile in care nu se poate
realiza maturatul mecanic.

(2) Din punctul de vedere al imbracamintei spatiilor de circulatie, de odihna sau
de agrement, maturatul se realizeaza pe suprafete neimbracate sau Imbracate cu asfalt,
pavele cu rosturi bituminoase, pietre de rau, macadam.

3) Tntre’ginerea curateniei strazilor Tn timpul zilei se efectueaza pe toatad durata
zilei si cuprinde operatiunile de maturat stradal, al spatiilor verzi stradale, al spatiilor de
agrement si odihna, al parcarilor, precum si colectarea si indepdrtarea obiectelor aruncate
pe jos sau in cosurile de gunoi si Tn scrumiere, Tn scopul pastrarii unui aspect salubru al
domeniului public.

(4) Operatiunea de maturat mecanizat se efectueaza pe toatd perioada anului,
cu exceplia perioadei In care se efectueazd curatatul zapezii sau in care temperatura
exterioara este sub cea de Tnhghet.



(5) Colectarea reziduurilor stradale rezultate din activitatea de |
se va face in recipiente acoperite, amplasate n conditii salubre,
amenajate, si se vor transporta cu mijloace de transport adecvate. \c

(6) Se interzice depozitarea temporarad a reziduurilor stradale, Ahé
colectarii i cel al transportului, direct pe sol sau in saci depusi pe trotuare, s uar@q',u
verzi ori altele asemenea.

(7) Deseurile reziduurile stradale rezultate din activitatea de méaturat, dacé nu au
fost amestecate cu deseurile municipale, pot fi transportate direct la depozitul de deseur,
féré a fi necesara efectuarea operatiei de sortare.

ART. 16

(1) Perioada de realizare a stropitului este, de reguld, de la 1 aprilie pana la 1
octombrie, perioada ce poate fi modificatd de autoritatea administratiei publice locale sau
de asociatia de dezvoltare intercomunitard, tTn functie de conditile meteorologice
concrete.

(2) Este interzisa efectuarea operatiilor de stropire gi spalare in perioada in care,
conform prognozei meteorologice, este posibiléd formarea poleiului.

(3) La executarea operatiei de stropire se va avea n vedere sd nu fie afectati
pietonii, autovehiculele, vitrinele, mobilierul stradal, panourile publicitare din zona in care
actioneaza utilajul ce realizeaza operatiunea.

ART. 17

(1) Operatiunea de spdlare se executd atat pe partea carosabild, cat si pe
trotuare, dupa terminarea operatiei de maturare si curatare a rigolelor.

(2) Spalatul se realizeaza cu jet de apd cu presiune ridicatd, fiind interzis
spalatul cu furtunul racordat la hidrantii stradali sau la autocisternele care nu sunt
prevazute cu instalatiile necesare sa realizeze presiunea prescrisa.

(3) Opera’uunea de spalare se executd in tot timpul anului, in functie de conditiile
meteorologice concrete si la o temperaturd exterioard de cel putin 7°C.
—---(4)-Este-interzisd-operatia-de-spalare- sau stropire in anotimpul calduros, n
intervalul orar 13,00-17,00, daca indicele de confort termic depaseste pragul valoric de 75
de unitati.

(6) Pentru asigurarea conditiilor prevéazute la alin. (4) si pentru planificarea
operatiilor de stropire si spalare, operatorii de salubrizare vor intreprinde toate masurile
hecesare ca in perioada de vard sa cunoasca valoarea indicelui de confort la ora 12,00 si
prognoza pentru perioada imediat urmatoare de doua zile de la Administratia National de
Meteorologie.

(6) Operatorul are obligatia s anunte autoritatea administratiei publice locale
sau asociatia de dezvoltare intercomunitar3, dupa caz, despre toate sstuatnle in care este
lmpledloata realizarea operatiilor de spalare, stropire sau maturare.

(7) Curatatul rigolelor se realizeaza anterior sau concomitent cu operatia de
méturare. Razuirea rigolelor de pamant se realizeaza cu frecventa stabilitd in caietul de
sarcini, dar nu mai putin de o data pe luna.

(8) Latimea medie pe care se aplicd curdtarea rigolelor este de 0,75 m,
masurata de la bordurd spre axul median al strazii.

ART. 18

(1) Pentru realizarea operatiunii de stropire sau spalare se utilizeaza numai ap3
industriala luaté din punctele indicate de operatorul serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare al localitétii sau din apele de suprafatd sau de adancime, cu aprobarea
autoritatii admlmstratlel publice locale, pe baza avizului sanitar.

(2) In cazul in care din considerente tehnico-economice nu se poate utiliza apa
industriala, se poate folosi si apa prelevata de la hidrantii stradali, cu acordul operatorului
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

T T ——




(3) In toate situatiile, alimentarea cu apa industriala sau potabila eﬁ?r@eﬂ zeazi™,
pe baza unui contract fncheiat cu operatorul serviciului de alimentare tu’ Eapa ¢
canalizare.

autoritatea admlnlstratrel publice locale.

CAP. lll Drepturi si obligatii
Drepturile i obligatiile operatorilor serviciului de salubrizare

Drepturile si obligatiile operatorului serviciului de salubrizare se constituie ca un
capitol distinct in cadrul:

a) hotararii de dare Tn administrare a serviciului de salubrizare;

b) regulamentului serviciului de salubrizare;

c) contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare;

d) contractului de prestare a serviciului de salubrizare pentru utilizatori.

ART. 19

Operatorii serviciului de salubrizare au urmatoarele drepturi:

a) sa incaseze contravaloarea serviciului de salubrizare prestat/contractat,
corespunzator tarifului aprobat de autoritdtile administratiei publice locale, determinat in
conformitate cu normele metodologice elaborate si aprobate de AN.R.S.C,;

b) sa asigure echilibrul contractual pe durata contractului de delegare a gestiunii;

c) sa solicite ajustarea tarifului Tn raport cu evolutia generalda a preturilor si
tarifelor din economie;

d) sa propuna modificarea tarifului aprobat Tn situatile de schimbare
semnificativa a echilibrului contractual;

e) sa aiba exclusivitatea prestérii serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii
din raza unitatii administrativ-teritoriale pentru care are hotarére de dare in administrare
sau contract de delegare a gestiunii; Tn cazul activitdtii de dezinsectie, dezinfectie si
-~deratizare, exclusivitatea se limiteaza la-obiectivele din programul unitar de actiune;

f) sa aplice la facturare tarifele aprobate de autoritatea administratiei publice
locale;

g) sa suspende sau sa limiteze prestarea serviciului, fard plata vreunei
penalizari, cu un preaviz de 5 zile lucratoare, daca sumele datorate nu au fost achitate
dupa 45 de zile de la primirea facturii;

h) sé& solicite recuperarea debitetor Tn instanta.

ART. 20

Operatorii serviciilor de salubrizare au urmatoarele obligatii:

a) sa tind gestiunea separata pentru fiecare activitate in parte, pentru a se putea
stabili tarife juste in concordanta cu cheltuielile efectuate;

b) sa asigure prestarea serviciului de salubrizare, conform prevederilor
contractuale gi cu respectarea prezentului regulament-cadru, prescriptiilor, normelor si
normativelor tehnice in vigoare;

c) sa plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile
provocate din culpd, inclusiv pentru restrictiile impuse detinatorilor de terenuri aflate n
perimetrul zonelor de protectie instituite, conform prevederilor legale;

d) sd@ plateasca despagubiri pentru Tntreruperea nejustificatd a prestarii
serviciului si sa acorde bonificatii procentuale din valoarea facturii utilizatorilor in cazul
prestarii serviciului sub parametrii de calitate si cantitate prevazuti Tn contractele de
prestare;

e) sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale, respectiv AN.R.S.C.,
informatiile solicitate si sa asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza
cérora presteaza serviciul de salubrizare, Tn conditiile legii;

f) sa Tncheie contracte de asigurare pentru pagube aduse la infrastructura
exploatata Tn desfagurarea activitatilor;
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g) sa detina toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele neces
activitatilor specn‘we serV|C|qul de salubrlzare prevazute de Ieglslat|a in vigo,

a serviciului de salubrizare;

i) sa presteze serviciul de salubrizare la tofi utilizatorii din e
administrativ-teritoriale pentru care are hotdrare de dare in administrare s u,c n
delegare a gestiunii, sa colecteze Intreaga cantitate de deseuri mumClpale Silsa 1,0
stare de curatenie spatiul destinat depozitarii recipientelor de colectare si domenitif- pidbiic

J) sa doteze punctele de colectare cu recipiente si/sau containere in cantitati
suficiente, cu respectarea normelor in vigoare;

k) sa respecte indicatorii de performantd stabiliti prin hotarérea de dare in
administrare sau prin contractul de delegare a gestiunii si precizati Tn caietul de sarcini al
serviciului de salubrizare, s& Tmbunatateascd Tn mod continuu calitatea serviciilor
prestate;

1) sa aplice metode performante de management, care sa conduca la reducerea
costurilor specifice de operare;

m) s& doteze utilizatorii cu mijloacele necesare colectdrii separate, in conditiile
stabilite de prezentul regulament-cadru;

n) s& verifice starea tehnica a recipientelor de colectare si sa le inlocuiasca pe
cele care prezinta defectiuni sau neetangeitati fn maximum 24 de ore de la sesizare;

0) sa asigure curétenia si igiena cailor publice, a statiilor mijloacelor de transport
Th comun;

p) sa asigure curatenia si igiena in statile mijloacelor de transport in comun, la
trecerile de pietoni;

r) sa factureze serviciile prestate, la tarife legal aprobate;

s) sa infiinteze activitatea de dispecerat si de inregistrare a reclamatjilor, avand
un program de functionare permanent;

t) sa mreglstreze toate reclamatiile si sesizarile utilizatorilor Tntr-un registru si sa
ia masurile de rezolvare ce se impun. in registru se vor consemna numele si prenumele

- persoanei care a reclamat si ale celei care a primit reclamatia, adresa reclamantului, data

si ora reclamaliei, data si ora rezolvéarii, numarul de ordine al reclamatiei care va fi
comunicat petentului. La sesizérile scrise operatorul are obligatia sa raspunda in termen
de maximum 30 de zile de |a Tnregistrarea acestora.

Drepturile si obligatiile utilizatorilor

ART. 21

(1) Au calitatea de utilizatori beneficiarii individuali sau colectivi, directi ori
indirecti ai serviciului de salubrizare.

(2) Dreptul, faré discriminare, de acces la serviciul de salubrizare, de utilizare a
acestuia, precum si la informatiile publice este garantat tuturor utilizatorilor.

Utilizatorii au urmatoarele drepturi:

ART. 22

a) sa utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul de salubrizare, in conditiile
contractului/contractului-cadru de prestare;

b) sa solicite si s& primeasca, in conditiile legii si ale contractelor de prestare,
despagubiri sau compensatii pentru daunele provocate lor de catre operatori prin
nerespectarea obligatiilor contractuale asumate ori prin prestarea unor servicii inferioare,
calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici stabiliti prin contract sau prin normele tehnice in
vigoare;

C) sa sesizeze autoritétilor administratiei publice locale si celei competente orice
deficiente constatate in sfera serviciului de salubrizare si sd facd propuneri vizand
nlaturarea acestora, imbunatatirea activitatii si cresterea calitatii serviciului;

d) sé se asocieze Tn organizatii neguvernamentale pentru apdrarea, promovarea
si sustinerea intereselor proprii;
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e) sa primeasca gi s& utilizeze informatii privind serviciul de salul{/
deciziile luate Tn legaturd cu acest serviciu de cétre autoritatile admm tx
locale, A.N.R.S.C. sau operator, dupa caz; \

f) sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii negyjy f
reprezentative, Tn procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, str_a’tégulkoc‘\ogm
reglementarilor privind activitatile din sectorul serviciului de salubrizare; R

g) sa se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii
reprezentative, autoritatilor administratiei publice locale sau centrale ori instantelor
judecatoresti, Tn vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct ori indirect.

h) s& li se presteze serviciul de salubrizare in conditiile prezentului regulament,
al celorlalte acte normative in vigoare, la nivelurile stabilite In contract;

i} sa conteste facturile cand constata Tncalcarea prevederilor contractuale;

j) sa& primeasca raspuns Tn maximum 30 de zile la sesizérile adresate
operatorului sau autoritdtilor administratiei publice locale si centrale cu privire la
neindeplinirea unor conditii contractuale;

k) utilizatorilor le este garantat dreptul de acces la serviciile de salubrizare si de
utilizare a acestora.

Utilizatorii au urmatoarele obligatii:

ART. 23

a) sa respecte prevederile prezentului regulament si clauzele contractului de
prestare a serviciului de salubrizare;

b) s& achite In termenele stabilite obligatile de platd, in conformitate cu
prevederile contractului de prestare a serviciului de salubrizare, sau s& achite taxa de
salubrizare aprobaté de autoritatea administratiei publice locale/asociatia de dezvoltare
intercomunitara in cazul in care beneficiaza de prestarea activitatii fara contract;

c) s& asigure accesul utilajelor de curatenie, fara a bloca intrarile la punctele de
colectare a degeurilor;

d) sa execute operatiunea de colectare Tn recipientele cu care sunt dotate
~ punctele..de_colectare,- in _conformitate- cu. sistemul de colectare stabilit de autoritatile
administratiei publice locale. Fractiunea umeda a deseurilor va fi depusa in saci de plastlc
si apoi In recipientul de colectare;

e) sa colecteze separat, pe tipuri de materiale, deseurile reciclabile rezultate din
activitatile pe care le desfagoard, in recipiente diferite inscriptionate corespunzator si
amplasate de operatorul serviciului de salubrizare in spatiile special amenajate de
autoritétile administratiei publice locale;

f) sa aplice masuri privind deratizarea si dezinsectia, stabilite de autoritatea
locala si de directia de s&natate publica teritoriala;

g) sa accepte limitarea temporard a prestérii serviciului ca urmare a executiei
unor lucrari prevazute in programele de reabilitare, extindere si modernizare a
infrastructurii tehnico-edilitare;

h) sa respecte normele de igiend si sanatate publica stabilite prin actele
normative in vigoare;

i) s& Tncheie contracte pentru prestarea unei activitati a serviciului de salubrizare
numai cu operatorul céruia autoritatea administratiei publice locale i-a atribuit, in gestiune
directd sau In gestiune delegatd, activitatea respectivd, in cazul in care nu este stbilita
taxa speciala de salubritate;

j) sé@ mentind n stare de curatenie spatiile in care se face colectarea, precum si
recipientele In care se depoziteaza deseurile municipale Tn vederea colectarii;

k) sa@ execute operatiunea de deversare/abandonare a deseurilor Tn recipientele
de colectare in conditii de maxima siguranta din punctul de vedere al sanatatii populatiei
si al protectiei mediului, astfel ncat sa nu produca poluare fonica, miros nepldcut si
raspandirea de deseuri;

) s& nu introduca n cosurile stradale deseuri din categoria celor cu regim
special (periculoase, toxice, explozive), animaliere, provenite din constructii, din
toaletarea pomilor sau curatarea si intretinerea spatiilor verzi ori provenite din diverse
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procese tehnologice care fac obiectul unor tratamente speciale, autorlza/é*«d’e ectiile,
sanitare veterinare sau de autoritatile de mediu; i \

m) sa asigure Curatenla incintelor proprii, precum si a zonelor‘ cuprmse.lntre
imobil si domeniul public (pana la limita de proprietate); autoritatile admlnlstrat|e| publlce/
locale se vor ingriji de salubrizarea spatiilor aflate in proprietatea publlca sall’ p‘r ata a lors;

n) sa aS|gure curatenia locurllor de parcare pe care le au In folosmta dln,
uleiurilor, carburan’gllor Si Iubr|f|an’g|lor sau de lichide rezultate din spalarea autovehiculelor;

0) sd nu arunce deseuri si obiecte de uz casnic pe strazi, in parcuri, pe terenuri
virane sau n locuri publice;

p) sa depuna hartiile si resturile marunte de ambalaje care se produc cu ocazia
utilizarii mijloacelor de transport si a activitatii desfagurate pe strazile localitatii in cosurile
de hartii amplasate de operator de-a lungul strazilor si in alte asemenea locuri;

q) s& mentind curadtenia pe trotuare, pe partea carosabild a strdzii sau a
drumului, pe portiunea din dreptul condominiului, gospodariei si a locurilor de parcare pe
care le folosesc;

r) sa pastreze curatenia pe arterele de circulatie, in piete, targuri si oboare, in
parcuri, locuri de joaca pentru copii si in alte locuri publice.

CAP. IV
Determinarea cantitatilor gi volumului de lucrari prestate
ART. 24

(1)Pentru activitatile de maturat, spélat, stropit si intretinere a cailor publice,
cantitatea prestatiilor se stabileste pe baza suprafetelor, a volumelor, aga cum acestea
sunt trecute Tn caietul de sarcini.

(2)Reprezentantul autoritatii administratiei publice locale va controla prin sondaj
si/sau ca urmare a sesizarilor venite din partea populatiei activitatea depusa de operator,
iar in cazul In care rezultd neconformitati se Tncheie un proces-verbal de constatare

- privind neefectuarea lucrarii sau calitatea necorespunzatoare a acesteia.

(3)Pe baza procesului-verbal de constatare, autoritatea administratiei publice
locale aplicad penalitatile mentionate in contractul de delegare a gestiunii incheiat cu
operatorul, acestea reprezentand unitati procentuale din valoarea lunard totald a
confractului.

CAP.V

Indicatori de performanta si de evaluare ai serviciului de salubrizare

ART. 25

(1) Consiliul Local al municipiului Pascani stabileste si aproba valorile
indicatorilor de performanta ai serviciului de salubrizare gi penalitatile aplicate operatorului
in caz de nerealizare, dupa dezbaterea publica a acestora.

(2) Indicatorii de performanta ai serviciului de salubrizare se precizeaza in
caietul de sarcini, precum si Tn hotarérea de dare in administrare sau contractul de
delegare a gestiunii serviciului de salubrizare, dupa caz.

(3) Autoritatile administratiei publice locale ale municipiului Pascani sunt
responsabile de stabilirea nivelurilor de calitate a indicatorilor de performanta ce trebuie
indeplinite de operatori, astfel incadt sa se asigure atingerea si realizarea
tintelor/obiectivelor conform legislatiei in vigoare din domeniul gestionarii degeurilor.

(4) Autoritatile administratiei publice locale ale municipiului Pascani aplica
penalitdli contractuale operatorului serviciului de salubrizare Tn cazul in care acesta nu
presteaza serviciul la parametrii de eficientd si calitate la care s-a obligat ori nu respecta
indicatorii de performanta ai serviciului.

ART. 26
(1) Indicatorii de performanta stabilesc conditiile ce trebuie respectate de
operatori pentru asigurarea serviciului de salubrizare a localitatilor cu privire la:
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locale/asociatia de dezvoltare intercomunitara sunt responsablle

c) prestarea serviciului pentru toti utilizatorii din aria sa de responsé,

d) adaptarea permanenta la Cermtele utilizatorilor; e

e) excluderea oricarei discriminar privind accesul la serviciile de salubrizaré;’

f) respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului §| al

sanatatii populatiei;

g) implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al

sanatatii si securitatii muncii.

ART. 27

Indicatorii de performanta trebuie sa asigure evaluarea continud a operatorului
cu privire la urmatoarele activitati:

a) contractarea serviciului de salubrizare;

b) masurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

c) Tndeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor
efectuate;

d) mentinerea unor relatii echitabile Tntre operator si utilizator prin rezolvarea
rapida si obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin
fiecarei parti;

e) solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de
salubrizare;

f) prestarea serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii din raza unitatii
administrativ-teritoriale pentru care are hotarare de dare in administrare sau contract de
delegare a gestiunii;

g) prestarea de servici conexe serviciului de salubrizare - informare,
consultanta;

h) atlngerea tintelor prlvmd gestionarea deseurilor.

ART 28

In vederea urméririi respectdrii indicatorilor de performantd, operatorul de
salubrizare trebuie sa asigure:

a) gestiunea serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale;

b) gradul asigurarii colectarii separate a deseurilor menajere si similare;

¢) gradul asigurérii cu recipiente de colectare a producatorilor de deseuri;

d) evidenta clara si corecta a utilizatorilor;

e) Tnregistrarea activitatilor privind masurarea prestatiilor, facturarea gi Tncasarea
contravalorii serviciilor efectuate;

f) inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a
acestora.

ART. 29
In conformitate cu competentele si atributile legale ce le revin, autorititile
administratiei publice centrale si locale, precum si AN.R.S.C. au acces neingradit la
informatii necesare stabilirii:

a) modului de aplicare a legislatiei gi a normelor emise de AN.R.S.C,;

b) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

c) calitatii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanté
stabiliti Tn contractele directe sau in contractele de delegare a gestiunii;

d) modului de administrare, exploatare, conservare gi mentinere in functiune,
dezvoltare si/sau modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-urbana
incredintata prin contractul de delegare a gestiunii;

e) modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciul de salubrizare;

f) respectarii parametrilor ceruti prin prescriptile tehnice si prin norme
metodologice.
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CAP. VI
Contraventii si Sanctiuni
ART. 30 :
Detinatorii cu orice titlu de bunuri imobile, tonele, chiogcuri, instalatii e ;suour]
sau lnghetata si altele, persoane fizice sau juridice, ONG-uri si partide p@litlce;‘au
urmatoarele obligatii:
1) a) Sa pastreze curatenia la locurile de depozitare a rezidurilor menajere, n
curtile mtenoare cai de acces si pe celelalte terenuri pe care le detin;
17) Nerespecatarea prevederilor alin.1 constituie contraventle si se sanctioneaza
cu amenda cuprinsa intre 200 si 1.000 lei.
2) Sa ia masurile de Tmprejmuire si salubrizare a terenurilor pe care le detin, n
calitate de proprietari sau administratori;
21) Nerespecatarea prevederilor alin.2 constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda cuprinsa intre 300 si 500 lei.

Pe raza Municipiului Pascani se interzice:

ART. 31

1. a) Aruncarea sau depozitarea pe domeniul public precum si in alte locuri
publice a reziduurilor menajere si vegetale, a molozului si a altor reziduuri, a bunurilor
materiale de orice fel ca: utilaje, ambalaje, tonete, chiogcuri, mese, constructii metalice,
materiale de constructii de orice fel, caroserii de autovehicule, autovehicule de orice fel:
degradate, avariate, dezmembrate partial sau total, cu sau fara numere de inmatirculare.

b) Depozitarea materialelor de constructii si montajul schelelor pe trotuare
(protejate), carosabil,, zone verzi in vederea executarii lucrarilor de constructii sau
reparalii se va putea realiza numai dupa aprobarea solicitarii scrise, a platii taxelor legale
si emiterea autorizatiei de céatre birourile de specialitate ale primariei Municipiului Pagcani.

c) Caroseriile autovehiculelor fara numar de Tnmatriculare depozitate pe domeniul
public se vor ridica si transporta de catre Primaria Municipiului Pagcani prin societati
autorizate - proprietarul va suporta taxele legale pentru. ocuparea domeniului public,
transport si depozitare.

d) Autovehiculele de orice fel, degradate, avariate, dezmembrate total sau partial
cu numere de Tnmatriculare, Tnmatriculate n tard sau strainatate, abandonate pe
domeniul public, se vor identifica de catre inspectorii Primariei Municipiului Pagcani,
fmpreuna cu reprezentant! ai Biroului de Politie Rutiera a Municipiului Pagcani si agenti ai
Politiei Comunitare proprietarii suporta taxele legale pentru ocuparea domeniului public.

1"Nerespecatarea prevederilor alin.1 constituie contraventie si se sanctioneaza cu
amenda cuprinsa intre 500 si 2.000 lei.

2)Depozitarea de materiale, ambalaje, marfuri pe arterele de circulatie trotuare
spatii verZI parcuri si alte locuri publice;

21 ) Nerespecatarea prevederilor alin.2 constituie contraventie si se sanctioneazad
amenda cuprinsa intre 300 si 500 lei.

3)Arderealincinerarea de resturi vegetale, menajere, cauciucuri, mase plastice sau
a altor categorii de deseuri in curti, pe strazi, pe terenuri apartindnd domeniului public sau
privat al statului cat si pe terenuri proprietate privata;

3") Nerespecatarea prevederilor alin.3 constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda cuprinsa intre 300 si 500 lei.

4) Nedeclararea catre operatorul de salubritate a tuturor persoanelor ori a
volumului de deseu (mc) in vederea stabilirii tarifului aferent pentru colectarea reziduurilor
menajere;

4"y Nerespecatarea prevederilor alin.4 constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda cuprinsa intre 500 si 1.000 lei.

5)Distrugerea si deteriorarea prin lovire sau incendiere a containerelor,
europubelelor, cosurilor de hértii stradale, bancilor, indicatoarelor de circulatie, panourilor
de afigaj, cabinelor telefonice, refugii de calatori, piesele din parcurile de joacd pentru
copii si alte asemena dotari ampalsate pe domeniul public;
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Persoana contravenienta va fi obligatd la repararea integrala a pré LLJ' lélulw eauzat
5'Y Nerespecatarea prevederilor alin.5 constituie contraventie gi s¢ sanotlor\ea
cu amenda cuprinsa intre 200 si 400 lei. g

ART. 32 :f*:’%:‘ o
Constituie contraventii si nerespectarea de catre regii autonome, ag i éﬁh‘@mfél

si persoane fizice a normelor privind executarea lucrarilor de constructii, 'rep‘”’ratu si
demolari la cladiri, a lucrarilor de reparatii si interventii pe carosabilul straznor dupa cum
urmeaza:

1. a) Neimprejmuirea incintelor de constructii sau reparatii a santierului lucrarilor in
executie si neluarea masurilor de salubrizare si Tntrefinere a curdteniei in jurul
Tmprejmuirilor;

b) Rulotele ori containerele mobile de constructii cu orice destinatie se vor
amplasa numai n interiorul incintelor iar cand acest lucru nu este posibil, acestea se pot
amplasa si pe domeniul public dupa achitarea taxelor legale si obtinerea autorizatiei de
amplasare;

1"Nerespecatarea prevederilor alin.1 constituie contraventie si se sanctioneaza cu
amenda cuprinsa intre 500 si 1.000 lei.

2. Neinstiintarea serviciilor de specialitate din cadrul Primariei Municipiului
Pascani si a operatorului de salubritate despre lucrarile de constructii de orice fel de unde
rezultd pamant, moloz deseuri din constructii si demolari sau alte asemenea reziduuri in
vederea stabilirii traseelor pentru transportul si depozitarea acestora,dupa plata taxelor
corespunzatoare;

2"y Nerespecatarea prevederilor alin. 2 constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda cuprinsa intre 500 si 1.000 lei.

ART. 33

Contraventii privind nerespectarea de cétre operatorul de salubrizare a normelor
privind colectarea reziduurilor menajere si salubritatea strazilor, parcurilor gi spatiilor verzi;
1) Nerespectarea notificarilor transmise de céatre Compartimentul pentru Protectia

Mediului din cadrul Politiei Locale a "Municipiului Pascani privind executarea unor lucrari
suphmentare sau neexecutarea totald sau partiala a unor lucrari curente;

1") Nerespecatarea prevederilor alin.1 constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda cuprinsa intre 200 si 400 lei.

2) Nerespectarea graficelor de salubrizare stradala;

2" Nerespecatarea prevederilor alin.2 constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda cuprinsa intre 1.000 si 2.500 lei.

3) Necolectarea in aceeasi zi a reziduurilor rezultate din executarea |ucrarilor de
reparatn si salubrizare stradalg;

3') Nerespecatarea prevederllor alin.3 constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda cuprinsa intre 200 si 400 lei.

4) Negolirea conform graficelor stabilite a cosurilor stradale;

4"y Nerespecatarea prevederilor alin.4 constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda cuprinsa intre 200 si 400 lei.

5) Neluarea masurilor de acoperire si etanseizare a autovehiculelor de transport a
reziduurilor menajare si stradale pentru a evita pierderea si imprastierea acestora pe
caile publice;

5') Nerespecatarea prevederilor alin.5 constituie contraventie si se sanctioneaza
cu amenda cuprinsa intre 200 si 400 lei.

ART. 34
Deasemenea sunt considerate contraventii:

1) Atingerea adusd prestigiului sau amenintarea savéarsita impotriva agentului
constatator sa constate si sa aplice prevederile prezentului regulament, impiedicarea
prin orice forma a agentului constatator de catre persoanele prezente la fata locului de a
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300 si 1500 lei

2)In cazul in care contravenientul nu se conformeaz& masurilor df é
procesul verbal de sanctionare a contraventiilor, ca de exemplu de Eu@re 8~
materialelor de demolare a constructiilor sau amenajarllor improvizate, de ’Tl@gérﬁ,@l\ e S 4
evacuare a reziduurilor, de remediere a degradarilor produse etc., organul constétatdri~
poate aplica, In mod repetat, dupa fiecare somatie la care contravementul nu se
conformeaza, o noud amenda pentru contraventia savarsita.

Agentul constatator stabileste amenda Tn cuprinsul procesului verbal de
constatare a contraventiei. In afara sanctiunilor prevazute mai-sus, organul constatator,
va putea stabili Tn cuprinsul aceluiasi proces-verbal, cand va fi cazul, si taxa de ocupare
a domeniului public precum si valoarea pagubei produse prin contraventie.

3) Constatarea si sanctionarea contraventiilor savarsite in prezenta hotarare se
face de catre:

a) Primar, ofiteri si subofiteri de politie, agenti din cadrul Politiei Comunitare
pentru toate contraventiile;

b) Angajatii Tmputerniciti ai serviciilor din cadrul Primariei Pasgcani pentru
contraventile savarsite Tn domeniul lor de activitate prin Dispozitie a Primarului
Municipiului Pagcani;

c¢) Alte persoane anume Tmputernicite de catre Primar.

CAP. VI
Dispozitii tranzitorii i finale

ART. 35
Prezentul regulament al serviciului de salubrizare s-a intocmit in conformitate cu
prevederile regulamentului cadru aprobat prin Ordinul ANRSC nr. 82/2015 privind
aprobarea Regulamentului- cadru al serviciului de salubrizare a localitatilor, in functie de
particularitatile locale si de interesele actuale si de perspectiva ale comunitatii locale.

ART. 36 Prevederile prezentului regulament al serviciului de salubrizare vor fi
actualizate in functie de modificarile de natura tehnica, tehnologica si legislativa, prin
hotarare a Consiliului Local al Municipiului Pascani.

ART. 37

Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Servicile Comunitare de Utilitati
Publice va monitoriza aplicarea prevederilor prezentului regulament al serviciului de
salubrizare.

intocmit,
Unitatea de Monitorizare a Serviciilor Publice
Insp. Arseni Costel
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o :
Anexa nr. 1 la Regulamentul Serviciului de salubrizare pentru acivititile db,maturat
spalat, stropirea si intrefinerea cailor publice, aferente serviciului de alt n
Municipiul Pagcani

Tabel 1. Indicatori de performanta propusi pentru acivitatile de méaturat, spalat, stroplrea
si intretinerea cailor publice, aferente serviciului de salubrizare in Municipiul Pascani

Nr. . . Unitate | Valoar
Indicatori de performanta
crt. masura e
1 Conditiile ce trebuie respectate de operatori pentru asigurarea serviciului de
" | salubrizare
Eficientd in . :
’ Continuitatea din punct de vedere
1.1 | prestarea e % 100*
Cr cantitativ si calitativ
serviciului
Eficientd maxima in | Ainqerea obiectivelor si fintelor pentru
satisfacerea care autoritatea administratiei publice
1o | utilizatorilor locale ale municipiului Pascani sunt % 100
serviciului responsabile.
Eficienta in
indeplinirea .
13 | prevederilor Indeplinirea prevederilor din contract cu % 100

contractuale privire la calitatea serviciilor efectuate.

Eficienta fn

prestarea Prestarea serviciului pentru toi

1.4 e . utilizatorii din aria sa de % 100
serviciului pentru responsabilitat
toti utilizatorii P e
Eficienta in
adaptarea o .
15 | permanenti la Ac.jgptare‘a permanenta la cerintele % 100
\ utilizatorilor.
cerintele
utilizatorilor
Eficienta privind Excluderea oricarei discrimindri privind
1.6 | accesul la serviciile P % |100

. accesul la serviciile de salubrizare.
de salubrizare




Eficienta in " e
’ Respectarea reglementarilor specifice
respectarea . . . Lo o
1.7 . din domeniul protectiei mediului si al %
reglementarilor e semen .
- A sanatatii populaiei. e ’
specifice mediului <Y g TLMUY
Lol
Eficienta in .
. Implementarea unor sisteme de
implementarea unor . Lo o
1.8 . management al calitatii, al mediului si al %o 100
sisteme de o sma s n
sanatatii si securitatii muncii.
management
o Solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de
" | salubrizare
Numarul de Numarul de reclamatii scrise la care
51 reclamatii scrise la | Operatorul a raspuns in 30 de zile de la % 100
care s-a raspuns data primirii reclamatiei, raportat la
numarul total de reclamatii scrise.
Numarul de
reclamatii scrise L
. g Numarul de reclamatii scrise justificate,
justificate (care au - . . .
- . care au primit o solutie definitiva si
primit o solutie . ) . .
2.2 definitiva si irevocabila favorabila reclamantului, % max. 3
. . raportat la numarul total de utilizatori, pe
irevocabila N o .
. categorii de utilizatori.
favorabila
reclamantului)
3. Transportul deseurilor stradale si a celor din parcuri si gradini
Transportul
deseurilor stradale . . .
. . Cantitatea de deseuri stradale, din
si a celor din o
.. - parcuri, gradini si piete transportate/
parcuri si gradini , < piex
3.1. cantitatea colectata si pregatita pentru % 100
colectate de .
transport de catre un operator
operatorul care .
. specializat.
asigura colectarea
acestor deseuri
4. | Reclamatii si sesizéari
Obligatii din licente | Numarul de sesizari scrise privind
41 si autorizatii nerespectarea de catre operatorul de N 0
' colectare si transport a obligatiilor din '
licenta si autorizatie.




4.2

Control organisme
abilitate

Numarul de incalcari ale obligatiilor
operatorului pentru prestarea
acivitatilor de maturat, spalat, stropirea
si Intretinerea céilor publice, rezultate
din analizele si controalele organismelor
abilitate.

Nr.

4.3

Despagubiri
datorate culpei
operatorului

Numarul de utilizatori si angajati care au
primit  despagubiri datorate culpei
operatorului serviciului de salubrizare,
sau daca s-au imbolnavit din cauza
nerespectarii conditiilor de prestare a
acivitatilor de méturat, spalat, stropirea
si Tntretinerea cailor publice, aferente
serviciului de salubrizare in Municipiul
Pascani.

Nr.

4.4

Despagubiri
datorate culpei
operatorului

Valoarea despagubirilor acordate de
operatorul serviciului de salubrizare
pentru situatile de mai sus raportata la
valoarea totala facturata aferenta
acivitatilor de maturat, spalat, stropirea
si intrefinerea cailor publice, aferente
serviciului de salubrizare in Municipiul
Pascani.

%

4.5

Neconformitati
constatate

Numarul de neconformitati constatate
de autoritatea administratiei publice
locale al Municipiului Pascani privind
acivitatile de maturat, spalat, stropirea si
intretinerea cdilor publice, aferente
serviciului de salubrizare Tn Municipiul
Pascani.

Nr.

intocmit,
Unitatea de Monitorizar erviciilor Publice
Insp. Arsenyf Costél .




Anexa nr.3 la HCL /7///09. ©0.3. 20

CAIET DE SARCINI
pentru acivitatile de maturat, spalat, stropirea si intretinerea céilor publice, aferente
serviciului de salubrizare in Municipiul Pascani

CAP. |
Obiectul caietului de sarcini

ART. 1

Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activititilor de maturat,
spalat, stropirea si fntretinerea céilor publice, specifice serviciului de salubrizare, stabilind
nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare functionérii acestui serviciu in conditii de
eficienta si siguranta.

ART. 2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnicé si de
referintd n vederea stabilirii conditiilor specifice de desfisurare a serviciului de salubrizare
indiferent de modul de gestiune adoptat.

ART. 3

Caietul de sarcini constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza si face parte integranta
din documentatia necesard desfasurarii activitatilor de maéturat, spalat, stropirea Si
intretinerea cailor publice.

ART. 4 |

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile
referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, precum Si
sisteme de asigurare a calitatii, terminologia, conditiile pentru certificarea conformitatii cu
standarde relevante sau altele asemenea.

(2) Specificatiile tehnice se refera, de asemenea, la algoritmul executarii activitatilor, la
verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii ce deriva
din actele normative si reglementérile Tn legatura cu desfisurarea serviciului de salubrizare.

(3) Caietul de sarcini precizeaza reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la
prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe
parcursul prestarii activitdtilor de maéturat, spalat, stropirea si intretinerea cilor publice si
care sunt in vigoare.

ART. 5



Termenii, expresiile si abrevierile utilizate sunt cele din regulament l%é%é‘er\?/}icyiul‘u"i@
salubrizare. o,
ART. 6
Durata contractului de delegare va fi de 5 ani (60 luni).

CARP. Il Cerinte organizatorice minimale

Operatorii serviciului de salubrizare vor asigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena muncii,
protectia muncii, gospodérirea apelor, protectia mediului, urmarirea comportarii in timp a
constructiilor, prevenirea si combaterea incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat, n
functie de complexitatea instalatiei si specificul locului de munca;

c) respectarea indicatorilor de performanta si calitate stabiliti prin contractul de delegare a
gestiunii sau prin hotérarea de dare in administrare a serviciului si precizati in regulamentul
serviciului de salubrizare;

d) furnizarea cétre autoritatea administratiei publice locale, respectiv. AN.R.S.C., a
informatjilor solicitate si accesul la documentatiile si la actele individuale pe baza carora
presteaza serviciul de salubrizare, in conditiile legii:

e) respectarea angajamentelor luate prin contractele de prestare a serviciului de
salubrizare;

f) prestarea serviciului de salubrizare la tofi utilizatorii din raza unitétii administrativ-
teritoriale pentru care are hotérare de dare in administrare sau contract de delegare a
gestiunii, colectarea intregii cantititi de deseuri municipale si I3sarea in stare de curatenie a
spatiului destinat depozitarii recipientelor de precolectare;

g) aplicarea de metode performante de management care s conducd la reducerea
costurilor de operare;

h) dotarea utilizatorilor cu mijloace de realizare a precolectarii selective in cantitati
suficiente, etanse si adecvate mijloacelor de transport pe care le au in dotare;

i) Tnlocuirea mijloacelor de precolectare care prezinta defectiuni sau neetanseitati;

j) elaborarea planurilor anuale de revizii si reparatii executate cu forte proprii si cu tertj;

k) realizarea unui sistem de evidenta a sesizérilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa
a acestora;

) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

m) {inerea unei evidente a gestiunii deseurilor si raportarea periodici a situatiei autoritatilor
competente, conform reglementarilor in vigoare;



n) personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin ¢ {1"‘
hotararea de dare in administrare; . L

o) conducerea operativa prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice sia peréenalulul
de interventie;

p) o dotare proprie cu instalati si echipamente specifice necesare pentru prestarea
activitailor in conditiile stabilite prin contract sau prin hotirarea de dare in administrare:

q) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale.

ART. 7

Obligatiile si raspunderile personalului operativ al operatorului sunt cuprinse in
regulamentul serviciului, anexa la prezentul caiet de sarcini (Regulamentul de serviciu se
fntocmeste pe baza Regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare).

ART. 8

In caietele de sarcini se vor preciza conditiile de realizare a reparatiilor, a investitiilor,
precum si a altor cheltuieli pe care le va face operatorul, specificandu-se modul de aprobare
si decontare a acestora in cadrul relatilor contractuale dintre autoritatea administratiei
publice locale si operator.

CAP. Ill Autorizatii si licente

ART. 9

Operatorul va mentine valabile pe toatd perioada Contractului sau va obtine, dupa caz:

(1) Licentele necesare pentru prestarea serviciului de salubrizare pentru activititile de
maturat, spalat, stropirea si intretinerea cailor publice, eliberate de Autoritatea Nationala de
Reglementare pentru Servicile Comunitare de Utilitati Publice sau alt organism sau
organisme Tmputernicite de lege sa exercite aceasti obligatie.

(2) Orice alte permise, aprobari sau autorizatii, inclusiv autorizatia de functionare,
autorizatia de mediu, autorizatia de gospodarire a apelor - in conformitate cu prevederile
legale.

CAP. IV Personal si instructaj

Art.10. Operatorul va elabora si pastra o listd a tuturor resurselor umane angajate n
scopul furnizarii/prestarii activitatilor de maturat, spalat, stropirea si intretinerea cailor publice
aferente serviciului de salubrizare. Lista va mentiona numele tuturor angajatilor si categoria
lor de munca. Calificérile profesionale si istoria locurilor de munca trebuie precizate in cazul
personalului de conducere.
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Art.11. Personalul minim cheie obligatoriu pe care Operatorul trebuie s&'jl:
manager, responsabil tehnic, responsabil calitate si mediu si responsabil cu seourlfatea/5|
sanatatea muncii.

Art.12. Operatorul Tsi va angaja propria echipa si va fi responsabil de comportamentul
acesteia pe timpul desfasurérii activitatii. Toti salariatii trebuie sa detina calificari relevante si
vor fi instruiti Tn mod corespunzator si calificati pentru sarcinile lor si trebuie sa fie informati
cu privire la utilizarea in sigurantd a echipamentelor, masinilor si a vehiculelor aflate in
sarcina lor pentru a se asigura c3 acestea sunt exploatate si intretinute in conformitate cu
cerintele contractuale.

Art.13. Operatorul trebuie sa poatd in orice moment s inlocuiascd membri din echipa in
caz de concediu, boald etc. Orice membru al echipei, care poate intra in contact direct cu
utilizatorii trebuie sa fie capabil s& inteleagd, vorbeasca si sa citeasca in limba romana.

Art.14. Operatorul va face cunoscutd Delegatarului persoana care va gestiona si
supraveghea prestarea serviciului in numele s&u. in absenta (pe motiv de concediu, boala
etc.) a persoanei astfel autorizate, trebuie precizat numele inlocuitorului.

Art.15. Persoana cu responsabilitati de conducere trebuie s fie autorizata s& negocieze si
sa incheie acorduri cu privire la executarea lucrarilor cu efect de angajare fata de Delegatar.
Cand Delegatarul o solicit, el trebuie s& poata fi contactat si sa fie la locul convenit intr-un
termen rezonabil, in functie de amploarea problemei.

Art.16. Periodic, Operatorul va efectua instructaje suplimentare pentru ca personalul s3 fie
permanent la curent cu aspectele operationale, de sanatate si sigurantd in munca si de
protectia mediului, precum si orice alte aspecte in legatura cu care personalul Operatorului
trebuie instruit conform contractului incheiat cu Delegatarul.

Art.17. Operatorului si echipei sale nu li se permite sa presteze activitatile delegate in alta
parte decat numai in zona Municipiului Pascani.

Art.18. Tn timpul executdrii serviciilor, echipei Operatorului nu fi este permis s& ceara sau
sa primeascé vreo forma de compensatie sau gratificatii din partea cetatenilor sau a altor
agenti economici locali in scopul extinderii sau Tmbunatatirii calitatii serviciului. Dacé o astfel
de practica iese la iveald, operatorul va lua masurile legale care se impun cu privire la
personalul implicat.

CAP. V Identitatea firmei si identificarea personalului
Art.19. Operatorul va functiona sub numele propriei firme, dupd caz, marcand tot

echipamentul, vehiculele, publicatiile cu acelasi logo sau slogan. Personalul operational va
purta imbracamintea operatorului economic in timpul orelor de program.



toata perioada lucrului, in scopuri de monitorizare.
CAP. VI Echipament de protectie si de siguranti

Art.21. Operatorul este responsabil cu desfasurarea tuturor operatiunilor si activitatilor in
conformitate cu prevederile legale si normele proprii privind sanatatea si securitatea in
munca.

Art.22. Prevenirea incendiilor si masurile de protectie vor fi asigurate si mentinute conform
legislatiei romanesti si a practicilor internationale.

CAP. VII Sistemul de management calitate/mediu/sénatate ocupationali

Art.23. Operatorul va implementa un sistem de management conform cerintelor
standardelor 1ISO 9001, ( Standardul de referintd ce are in vedere o abordare bazata pe
managementul proceselor organizatiei si, de aici, o structura mult mai logica, orientarea catre
client si evaluarea satisfactiei acestuia, precum si angajamentul top managementului pentru
o imbunatatire continua) si ISO 14001 (Standardul de referintd ce solicita unei organizatii sa
declare ceea ce face in privinta controlarii si reducerii_impactului sau asupra mediului
inconjurator; sa realizeze in practica ceea ce a declarat in politica sa de mediu).

Art.24. Sistemul/sistemele de management vor acoperi in mod obligatoriu toate activitatile
desfasurate de Operator.

Art.25. Operatorul trebuie sa puna la dispozitia Delegatarului, la cerere, Manualul sau,
dupé caz, Manualele cuprinzand toate procedurile, instructiunile de lucru, formulare si
manualele subsecvente aferente sistemului.

Art.26. Operatorul va avea In vedere la proiectarea sistemelor de management cerintele
Delegatarului privind raportarea.

Art.27. Operatorul trebuie s& se asigure c& toate serviciile sunt furnizate in conditiile
respectarii standardelor de calitate, mediu si sanatate ocupationala proprii.

CAP. VIl Comunicarea

Operatorul va informa Delegatarul imediat referitor la orice probleme ce afecteaza
prestarea Serviciului. Asemenea probleme vor fi prezentate in scris, impreun cu propunerile
de rezolvare a situatiei. Comunicarea intre Operator si Delegatar va respecta regulile
convenite prin Contractul incheiat intre acestia.
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Art.28. Numai ordinele scrise date de Delegatar Operatorului vor fi obllgatoril ou é eeﬁ;
situatiilor de urgenta

vor fi lnformatl in campania de mformare a Delegatarulul ca orice comentariu, reclamatie sau
cerere a unui client sau membru al publicului privind Serviciile va fi adresat Operatorului.

Art.30. in acest scop, Operatorul va infiinta un serviciu telefonic functional non-stop.
Numarul de telefon folosit in acest scop trebuie trimis Delegatarului.

Art.31. Operatorul are obligatia sa informeze Delegatarul asupra reclamatiilor/sesizérilor
primite $i a modului de rezolvare. Operatorul va transmite anual (pentru fiecare an
contractual, conform contractului incheiat), informatii privind reclamatiile/sesizarile primite in
ceea ce priveste prestarea/furnizarea Serviciului prin transmiterea procentului de
sesizari/reclamatii primite si a celor rimase nesolutionate.

Art.32. Operatorul are obligatia sa& informeze utilizatorii asupra regulilor de utilizare a
serviciilor, respectiv s& ii instiinteze pentru a indica un eventual comportament indezirabil (
pentru serviciile de maturat, spélat, stropirea si intretinerea cailor publice).

Art.33. lnstuntarea in original, trebuie s& fie 13sata in cutia postald a proprietarului sau
trimis& persoanei responsabile (administratorul cladirii). O copie a instiintarii trebuie pastrata
de Operator si folosita pentru raportul transmis Delegatarului. Aceasta poate solicita copii ale
fnstiintarilor pentru documentare.

Art.34. In niciun caz, Operatorul nu poate conditiona prestarea serviciului de existenta unei
reclamatii de la utilizatori.

Art.35. Operatorul va implementa o procedura de solutionare (rezolvare, raspuns si
actiune corectiva daca este necesar) a reclamatiilor.

Art.36. Operatorul va pastra pe timp de minim trei ani inregistrari ale tuturor reclamatiilor
primite si ale masurilor luate legate de asemenea reclamatii, in Baza de Date a Operatiunilor,
inregistrari ce vor fi pastrate la dispozitia Delegatarului.

Art.37. Operatorul este pe deplin raspunzitor de toate situatiile care cad sub incidenta
Directivei 2004/35/CE privind rispunderea pentru mediul Tnconjurdtor n legaturd cu
prevenirea si repararea daunelor aduse mediului, transpusé prin OUG 68/2007 privind
raspunderea de mediu.

CAP. IX Monitorizarea activitatii de citre Delegatar

Art.38. Delegatarul va monitoriza activitatea Operatorului $i 0 va lua in considerare la
confirmarea platilor catre Operator dupa cum este descris in Conditiile Contractuale.



Art.39. Operatorul va coopera pe deplin cu Delegatarul pentru a moni omia ?m controla‘ /

K

servicille si va permlte permanent Delegataruluu sa mspecteze toate “;_n eglstrarlle si

Art.40. Delegatarul va fi informat despre si va putea participa la orlce mspectle programata
de alte autoritati.

Art.41. Delegatarul va organiza sedintele de management al serviciilor cu participarea
Operatorului.

CAP. X Operatiuni de urgenta

Art.42. Operatorul va pregati si implementa un Plan de interventii in caz de evenimente
neprevazute si isi va instrui personalul referitor la continutul acestui plan, pentru a fi pregatit
fn cazul urgentelor cum ar fi incendii, fum si scurgeri de materiale periculoase.

Art.43. Planul va fi comunicat Delegatarului si va fi operational numai dupa avizarea
acestuia.

CAP. Xl. Serviciul de salubrizare
Activitatea de maturat, spélat, stropirea si intretinerea cailor publice

ART. 44

Operatorul are permisiunea de a desfigura activititile de maturat, spélat, stropit si
intretinere a cailor publice, in conditiile legii, in aria administrativ-teritorial& (se va completa
aria administrativ-teritoriald in care urmeaza sa se presteze activitatea).

Descrierea activitatii:
ART. 45. (1) Activitatea de curatat a cailor publice se desfasoara in scopul aducerii

domeniului public in stare de curatenie.

(2) Aceasta activitate presupune urmatorul ciclu de operatii:
a) maturatul carosabilului, a trotuarelor, al statiilor de transport in comun, al locurilor de
parcare, precum si al suprafetelor anexe ale spatiilor de circulatie;
b) intretinerea curateniei;
c) ridicarea obiectelor abandonate si a animalelor moarte de pe domeniul public.
d) spalatul carosabiluiui;
e) stropitul carosabilului;
f) razuitul rigolelor;
g) incarcarea descarcarea si depozitarea deseurilor stradale in depozite autorizate.
(3) Natura deseurilor stradale ce trebuie colectate: deseuri rezultate din maturarea
manuala, razuitul la rigola, golirea cosurilor stradale, diferite obiecte aruncate pe strada.
(4) Colectarea deseurilor stradale se va efectua de pe suprafetele domeniului public
specificate in anexa nr 2.



(5) Transportul si depozitarea deseurilor se vor efectua la depozitul a to:r(,za’t;‘ Tra
se va efectua pe cel mai scurt traseu, aprobat de Primaria municipiului Paganj. . -,

(6) Domeniul public ce urmeaza a fi mentinut in stare salubra cuprinde fdata.suprafata
carosabilului, a aliniamentelor stradale si a trotuarelor, a statiilor de transport’in, comi
parcarilor, pasajelor pietonale, specificate in anexa .1si 2.

(7) Mentinerea in stare salubra a domeniului public se realizeaza prin efectuarea adecvata
a tuturor activitatilor specificate la alin. 2.

(%)
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Conditii tehnice
Maturatul manual

ART. 46. (1) Aceasta activitate se desfasoara in perioada de la 1 martie la 15 noiembrie,
perioada care se poate modifica in functie de conditile meteorologice, pe baza de comanda
ferma din partea beneficiarului.

(2) Aceasta activitate se desfasoara atat ziua, cat si noaptea, dar cand nu ploua.

(3) Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatiuni:

a) maturatul manual propriu-zis se efectueaza cu maturi de nuiele sau de plastic; urma
maturii trebuie sa fie uniforma si sa nu ridice praf;

b) precolectarea deseurilor stradale: hartii, pungi, cutii, sticle de plastic, resturi vegetale,
etc. se efectueaza in tomberoane.

c) golirea cosurilor stradale in saci de plastic, aceasta operaiune se va efectua zilnic,in
functie de necesitati.

d) descarcarea deseurilor stradale in autogunoiere si transportul zilnic al acestora la
depozitul autorizat.

e) daca din cauza conditilor meteo programul nu a fost respectat in cursul saptaminii,
aceasta se va recupera in zilele de sambata sau duminica.

(4) programul de maturare manuala este prevazuta in anexa nr.1.

Maturatul mecanizat

ART. 47. 1) Maturatul mecanizat se realizeaza cu autoperii colectoare, echipate cu perii
cilindrice si/sau circulare care actioneaza pe toata lungimea strazilor.

(2) Se matura strazile conform programelor de salubritate care se vor intocmi lunar.

(3) Activitatea se executa noaptea/ziua, dar nu cand ploua.

(4) Aceasta activitate se desfasoara in perioada de la 01 martie la 15 noiembrie, perioada
care se poate modifica , in functie de conditile meteorologice, pe baza de comanda ferma
din partea benficiarului

(5) Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatii:

a) maturatul mecanic efectiv al suprafetelor de salubrizat

b) descarcarea deseurilor colectate in autogunoiere si transportul zilnic al acestora Ia
depozitulautorizat.

c) Programul de executie a acestei operatiuni este prevazut in anexa nr.1.

Intretinerea curateniei
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ART. 48. (1) Activitatea de intretinere a curateniei consta in colecta q@};} |orod)edér¢7
manuale a depunerilor grosiere normale sau accidentale de pe supraf teg a_done g\aj)g:i/
public. e o/

-

(2) Intretinerea se executa de regula in zonele care in prealabil au fost
Lucrarea se efectueaza pe toata durata anului, conform programului intocmit de operator, de
comun acord cu beneficiarul, exceptie facand zilele in care drumurile publice sunt acoperite
cu zapada.

(3) Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatiuni:

a) colectarea deseurilor grosiere in saci de plastic;

b) golirea cosurilor de gunoi in saci de plastic;

c) incarcarea deseurilor din sacii de plastic in autogunoiere si transport zilnic al acestora la
depozitul autorizat.

(4) Programul de executie a acestei operatiuni este prevazut in anexa nr.2.

Razuitul rigolelor

ART. 49. (1) Razuitul rigolelor este o Iucrare de necesitate determinata de cauze
obiective, accidente (ploi torentiale ce favorizeaza transport de aluviuni), avarii la retele
subterane, lucrari de constructii, etc.

(2) Activitatea de razuit rigole se executa pe toata durata anului, ori de cate ori este
nevoie, exceptand sezonul rece, cand carosabilul este acoperit cu zapada sau gheata.

(3) Razuitul rigolelor consta in indepartarea noroiului, nisipului, prafului sau a deseurilor
vegetale pe o portiune de 0,75 m de la bordura spre axul median al strazii, in zona de
autorizare, pe baza programelor solicitate de beneficiar.

(4) Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatiuni:

a) curatatul rigolelor cu razul sau lopata

b) strangerea in gramezi a noroiului, nisipului, pamantului sau prafului rezultat din razuire
in gramezi depozitate la marginea trotuarului, care vor fi transportate in ziua efectuarii rigolei
cu utilaje adecvate la depozitul autorizat.

(4) Programul de executie a acestei operatiuni este prevazut in anexa nr.3.

Spalatul strazilor

ART. 49. (1) Lucrarea consta in spalatul suprafetei strazilor, aleilor si trotuarelor cu
furtunul racordat la o cisterna si se efectueaza numai in zilele in care temperatura minima nu
este inferioara valorii de 5°C.

(2) Spalatul se face cu jet puternic, dupa executarea maturatului. Pentru a se obtine o
calitate cat mai buna a acestei prestatii se pot folosi solutii speciale (detergenti) si utilaje
dotate cu perii.

(3) Activitatea se desfasoara pe intreaga suprafata indicata |, pe baza programelor
solicitate de beneficiar.

(4) Spalatul strazilor se efectueaza pe timpul zilei/noptii.

(5) Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatiuni:

a) incarcarea cisternei cu apa de la punctele de alimentare avizate de catre oparatorul
serviciilor de alimentare cu apa si de acnalizare

b) spalatul efectiv al carosabilului.



(5) Programul de executie a acestei operatiuni este prevazut in anexa

i i i -{F 0 4 \A x""l
Stropitul carosabiluiui o

ART. 49. (1) Stropitul carosabilului se executa in perioada de al 1 aprilie pana la 1
octombrie, perioada ce poate fi modificata in functie de conditiile meteorologice reale si se
practica pe suprafete in prealabil salubrizate

(2) Stropitul consta in dispersarea apei pe suprafata carosabilului, pentru evitarea formarii
prafului si crearea unui climat favorabil imbunatatirii gradului de confort si igiena citadine.

(3) Lucrarea se efectueaza numai cu utilaje specializate pentru stropit. In timpul operatiei
se va evita stanjenirea circulatiei pietonale sau stropirea cladirilor, vitrinelor ori a altor dotari.

(4) Activitatea se desfasoara pe intreaga suprafata indicata la anexa 3.

(5) Stropitul strazilor se efectueaza noaptea, precum si ziua atunci cand temperatura
depaseste 20 grd C.

(6) Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatiuni:

a) incarcarea cisternei cu apa de la punctele de alimentare avizate de catre operatorul
serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare;

b) stropitul efectiv al carosabilului.

CAPITOLUL XII.

Sarcinile Autoritatilor Administratiei Publice Locale si ale Operatorului in domeniul
investitiilor

ART. 50.
(1) Finantarea investitiilor se asigura din urmatoarele surse:

a) Fonduri proprii ale operatorului;

b) Fonduri puse la dispozitia operatorului de catre actionari/asociati;

c) Credite bancare obtinute de operator cu aprobarea Consiliului Local;
d) Alte surse.

(2) Investitile efectuate de operator pentru reabilitarea, modernizarea si dezvoltarea
serviciilor de salubrizare se vor amortiza pe perioada de derulare a contractului.

(3) Investitiile care se realizeaza din fonduri proprii ale operatorului raman in proprietatea
acestora pe perioada derularii contractului.

CAPITOLUL Xiil.
Redeventa si tarifele

ART. 51.

Valoarea redeventei va fi de 3% stabilit4 la valoarea calculatd similar amortizarii pentru
mijloacele fixe aflate in proprietatea publica $i puse la dispozitie operatorului odatad cu
incredintarea activitatilor de salubrizare, precum si gradul de suportabilitate al populatiei. O
valoare ridicatd a redeventei va duce la cresterea tarifelor serviciilor prestate de catre

10
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operator, avand in vedere faptul cd majoritatea activitatilor prestate vor fi
bugetul local.

Tarifele pe care operatorul are dreptul sa le practice la data inceperii prestarii
serviciilor vor fi aprobate de Consiliul Local, fiind fundamentate cu respectarea Normelor
metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice
serviciului de salubrizare a localitatilor, aprobate prin Ordinul ANRSC nr. 109/2007.

CAPITOLUL XIv.
Dispozitii Finale

ART. 52

Prestarea activittilor de maturat, spalat, stropit si intretinerea céilor publice se va executa
astfel incat sa se realizeze:

a) continuitatea activitatii, indiferent de anotimp si conditile meteo, cu respectarea
prevederilor contractuale;

b) corectarea si adaptarea regimului de prestare a activitatii la cerintele beneficiarilor:

c) controlul calitatii serviciului prestat;

d) respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii;

e) tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

f) respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea
administratiei publice locale, in conditiile Iegii:

g) prestarea activitati pe baza principiilor de eficientd economics, avand ca obiectiv
reducerea costurilor de prestare a serviciului;

h) asigurarea capacitétii de transport al deseurilor stradale, a mijloacelor pentru spalat si
stropit, pentru prestarea serviciului in intreaga arie administrativ-teritoriala incredintata;

i) refnnoirea parcului auto, in vederea cresterii eficientei in exploatarea acestuia, incadrarii
in normele nationale privind emisiile poluante si asigurrii unui serviciu de calitate:

j) indeplinirea indicatorilor de calitate a prestarii activitatii, specificafi In regulamentul
serviciului de salubrizare;

k) asigurarea, pe toata durata de executare a serviciului, de personal calificat si In numar
suficient.

Anexe la Caietul de sarcini:
Anexa nr. 1

Caile de circulatie pe care se executd maturatul manual sau mecanic, incluzand si parcarile
de resedinta:

11



Anexa nr. 2

Anexa nr. 3 S IS

Caile de circulatie pe care se executa activitatile de spalat, stropit si razuit rigola, iA‘n‘éI'dZénd si
parcarile de resedinta

Anexanr. 4
Indicatori de performanta pentru pentru activititile de maturat, spalat, stropirea si intretinerea
cailor publice aferente serviciului public de salubrizare al Municipiului Pascani.

intocmit,
Unitatea de Monitorizare a Serviciilor Publice
Insp. Arsgiii Costel

1)
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Anexa nr. 4 la Caietul de sarcini

i o

ok

Indicatori de performanta pentru serviciul public de salubriza
al Municipiului Pascani

£

Tabel 1. Indicatori de performanta propusi pentru acivitatile de maturat, spalat, stropirea
si intretinerea cdilor publice, aferente serviciului de salubrizare in Municipiul Pascani

Nr. . . Unitate | Valoar
Indicatori de performanta
crt. masura e
1 Conditiile ce trebuie respectate de operatori pentru asigurarea serviciului de
" | salubrizare
Eficienta in o ,
i Continuitatea din punct de vedere .
1.1 | prestarea e % 100
- cantitativ si calitativ
serviciului
Efic.:iengé maximain | Asingerea obiectivelor si tintelor pentru
satisfacerea care autoritatea administratiei publice
1 o | utilizatorilor locale ale municipiului Pascani sunt % 100
| serviciului responsabile.
Eficientd in
indeplinirea .
1.3 | prevederilor Indeplinirea prevederilor din contract cu % 100
contractuale privire la calitatea serviciilor efectuate.
Eficientd in L .
prestartea Prestarea serviciului pentru toti
1.4 . utilizatorii din aria sa de % 100
serviciului pentru responsabilitate
toti utilizatorii P '
Eficientd in
adaptarea “ .
1.5 | permanents la Ac?l.aptare.a permanenta la cerintele % 100
. utilizatorilor.
cerintele
utilizatorilor
Eficienta privin e
1a privi d " Excluderea oricérei discriminari privind
1.6 | accesul la serviciile . . % 100
. accesul la serviciile de salubrizare.
de salubrizare




Eficientd in
respectarea

Respectarea reglementarilor specifice

1.7 " . din domeniul protectiei mediului si al
reglementdrilor sanatatii populatiei
specifice mediului populatie.
Eficientd in .
. Implementarea unor sisteme de
implementarea unor . . o
1.8 . management al calitatii, al mediului si al % 100
sisteme de « sz s s -
sanatatii si securitatii muncii.
management
o Solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de
" | salubrizare
Numarul de Numarul de reclamatii scrise la care
51 reclamatii scrise la | Operatorul a raspuns in 30 de zile de Ia % 100
' care s-a raspuns data primirii reclamatiei, raportat la °
numarul total de reclamatii scrise.
Numarul de
reclamatii scrise e
- Numarul de reclamatii scrise justificate,
justificate (care au . . e
T . care au primit o solutie definitiva si
primit o solutie . ) . .
2.2 _— \ irevocabila favorabila reclamantului, % max. 3
definitiva si . .
. . raportat la numarul total de utilizatori, pe
irevocabila . o .
. categorii de utilizatori.
favorabila
reclamantului)
3. | Transportui deseurilor stradale si a celor din parcuri si gradini
Transportul
deseurilor stradale ) , .
. . @ Cantitatea de deseuri stradale, din
si a celor din e e
. . - parcuri, gradini si piete transportate/
parcuri si gradini : . e
3.1. ’ cantitatea colectata si pregatita pentru % 100
colectate de “
transport de cétre un operator
operatorul care ;o
. specializat.
asigura colectarea
acestor deseuri
4. | Reclamatii si sesizéri
Obligatii din licente | Numarul de sesizari scrise privind
41 si autorizatii nerespectarea de catre operatorul de NF 0

colectare si transport a obligatiilor din
licenta si autorizatie.




4.2

Control organisme
abilitate

Numarul de incalcari ale obligatiilor
operatorului de colectare si transport
rezultate din analizele si controalele
organismelor abilitate.

4.3

Despagubiri
datorate culpei
operatorului

Numarul de utilizatori si angajati care au
primit  despagubiri datorate culpei
operatorului de colectare si transport
sau daca s-au imbolnavit din cauza
nerespectarii conditilor de prestare a
acivitdtilor de maturat, spalat, stropirea
si Intretinerea cdilor publice, aferente
serviciului de salubrizare in Municipiul
Pascani.

Nr.

4.4

Despagubiri
datorate culpei
operatorului

Valoarea despagubirilor acordate de
operatorul serviciului de salubrizare
pentru situatiile de mai sus raportata la
valoarea totala facturata aferenta
acivitatilor de maturat, spélat, stropirea
si intretinerea cailor publice, aferente
serviciului de salubrizare n Municipiul
Pagcani.

%

4.5

Neconformitati
constatate

Numarul de neconformitati constatate
de autoritatea administratiei publice
locale al Municipiului Pascani privind
acivitétile de maturat, spalat, stropirea si
intrefinerea cailor publice, aferente
serviciului de salubrizare in Municipiul
Pascani.

Nr.




